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A mediacédo e o novo Codigo de Processo Civil
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O novo Cddigo de Processo Civil (NCPC - Lei 13.105/2015), muito
comemorado pela ampla tramitagdo democratica, entrou em vigor em 18 de margo de 2016
com a promessa de simplificar o sistema processual, tornar o sistema de justica mais acessivel
e célere, bem como reduzir o Custo Brasil. Logo em suas primeiras disposi¢des, enuncia uma
nova abordagem acerca da jurisdi¢cdo, ndo mais integralmente atrelada a estrutura oficial do
Estado, mas também baseada no estimulo as solucdes consensuais. Buscou o legislador
instituir um verdadeiro sistema multiportas, no qual os diferentes métodos de resolucdo de
controvérsias deixam de ser encarados como alternativas a jurisdicdo classica, passando,
atualmente, a assumir status de mecanismos complementares de justiga.

A mediacdo, de perfil e tracos norte-americanos, € normalmente associada a
Escola de Harvard. Corporifica, em esséncia, uma técnica mais sofisticada que a conciliacéao,
entre n6s mais difundida. O mediador é um terceiro imparcial que, sem poder propor
solucBes, auxilia as partes em conflito aplicando modernas técnicas de negociacdo com vistas
a restabelecer o didlogo perdido para que, dai em diante, os proprios sujeitos, rompida a
barreira inicial, possam construir uma solucdo para a controvérsia. Ou seja, 0 mediador €
aquele facilitador que ajudard no restabelecimento da comunicacdo via neutralizacdo de
emocoes.

O NCPC recomenda a técnica da mediacdo para 0s casos nos quais ha uma
relagdo anterior, prolongada e delicada entre as partes, tornando necessaria a intervencdo do
mediador a fim de suavizar os efeitos psicologicos que o desgaste da relacdo, ao longo do
tempo, provocou. Certos conflitos familiares, trabalhistas, de vizinhancga, entre sdcios, sdo
normalmente lembrados neste &mbito. A media¢do funciona muito mais como uma técnica de
meio do que de resultado, uma vez que seu sucesso esta no restabelecimento do dialogo entre
as partes e ndo na obtencdo do acordo em si (carater restaurativo). A técnica aprofunda a real
solucdo do conflito e, como esta ndo é imposta as partes, passa a haver um espaco adequado
para o cumprimento voluntario do acordo, fator que pode ser contraposto ao velho deficit de
cumprimento espontaneo das decisdes judiciais.

A Lei 13.140/2015, que regulamenta a mediacdo, dispbe que esta pode se dar de trés
formas. A mediacdo extrajudicial, em linhas gerais, é aquela realizada perante as camaras
privadas de mediacdo, que oferecem este tipo de servico. A mediacao judicial, por sua vez,
sera levada adiante dentro dos processos judiciais tradicionais, normalmente na audiéncia
inaugural, mas nada impede que uma mediacdo pré-processual possa ser buscada pelas partes
perante um Centro Judiciario de Solucdo de Conflitos (CEJUSC). Ja& a mediacdo
administrativa € voltada a a dirimir conflitos entre érgdos da Administracdo Publica ou entre
esta e os administrados.

Em um contexto de grande litigiosidade, foi louvavel a tentativa do legislador de
induzir a criacdo de uma cultura de pacificagdo. Esta privilegia 0 empoderamento dos
cidad&os e a autonomia da vontade, atuando como um instrumento de cidadania processual.
De qualquer forma, para que o Brasil ocupe posicdo de vanguarda em mediacdo, €
fundamental que haja maior disseminacdo de seu uso, que 0s mediadores sejam bem
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remunerados e que a populacdo, em geral, tenha conhecimento da sua existéncia e de suas
potencialidades.



