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APRESENTACAO

Este livro é parte de uma colecéo produzida pelos conteudistas das Disciplinas
Institucionais do Centro Universitario Serra dos Orgéos (Unifeso) — Cidadania, Diversida-
de e Sustentabilidade, Empreendedorismo e Inovacéo, Cendérios, Cultura e Globalizagéo
e Metodologia da Pesquisa.

As Disciplinas Institucionais foram criadas para que pudessem atender das de-
mandas comuns a todos os cursos de graduacédo do Unifeso, considerando suas politicas
de ensino, em especial as politicas publicas transversais, como a Educacdo Ambiental, a
Educacéo para as Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Bra-
sileira e Indigena e a Educacdo em Direitos Humanos.

Neste sentido, este livro e os outros trés trazem textos que podem auxiliar os estu-
dantes ao longo de sua formagdo, mas que transcendem o papel de material instrucional
e tornam-se referéncias para consultas, pesquisas e outras atividades. Assim, tanto a ver-
s@o e-book como a audiobook trazem possibilidades de atingir um puUblico interessado
em discussdes interdisciplinares e contemporéneas, pensadas de maneira profunda, mas
apresentadas de maneira simples e objetiva por nossos especialistas.

Desejamos uma étima leitura.

OS ORGANIZADORES




BUSINESS MODEL CANVAS E CANVAS DA
PROPOSTA DE VALOR

Luciana Nunes Ferreira da Ponte Lopes

Mestre em Desenvolvimento de Novos Negécios e Inovagéo
(Must University — EUA), graduada em Andlise de Sistemas (Universo).
http://lattes.cnpq.br/4380867235861575

O Business Model Canvas (BMC) é uma estrutura que ajuda a desenvolver modelos de
negdcios usando diferentes estratégias e abordagens. A ferramenta foi criada por Alexander
Osterwalder, um autor e empreendedor suigo, junftamente com Yves Pigneur, professor da
Universidade de Lausanne. O BMC serve como ponto de referéncia para hipéteses em que
a validagdo é um guia essencial no processo de confirmacdo dessas situagdes. A estrutura é
apresentada num formato dividido em nove blocos principais, cada um representando um
aspecto crucial do modelo de negécio. Esses blocos incluem segmentos de clientes, propostas
de valor, canais, relacionamentos com clientes, fluxos de receitas, recursos-chave, atividades-
chave, parcerias-chave e estrutura de custos. O BMC é uma ferramenta dindmica que pode
ser adaptada e atualizada conforme a evolugéo da empresa.

J& o O Value Proposition Canvas, ou Canvas da Proposta de Valor, é uma ferramenta
criada por Alexander Osterwalder, Yves Pigneur e Alan Smith para ajudar as empresas a criar
e posicionar seus produtos ou servicos em torno do que seus clientes realmente valorizam
e precisam. E uma ferramenta complementar ao Business Model Canvas e tem como
objetivo pensar a proposta de valor de forma mais estruturada, aumentando as chances de
construcdo de ajuste entre produto e mercado. A tela consiste em seis componentes, incluindo
a identificagéo de tarefas do cliente, pontos problemdticos, ganhos desejados, analgésicos,
criadores de ganhos e produtos ou servicos. Neste material, é fornecido um exemplo de
aplicativo de gerenciamento financeiro pessoal para ilustrar como cada componente do Value
Proposition Canvas estd alinhado para atender as necessidades, dificuldades e ganhos do
cliente. Empreendedores e empresas frequentemente utilizam o BMC e o Canvas da Proposta
de Valor como ferramentas Gteis para elaborar, avaliar e refinar seus modelos de negécios.
Nos pardgrafos seguintes, apresentamos uma visdo geral concisa de trés notdveis histérias de
sucesso que incorporaram o BMC em sua abordagem estratégica.

O Airbnb se destaca como uma empresa altamente influente que teve efeito no Business
Model Canvas (BMC). Ao introduzir um conceito inovador na indéstria de hospedagem, o
Airbnb permitiu que os individuos alugassem seus préprios espagos ou encontrassem espagos
para temporada. Através da implementagdo do BMC, ficou evidenciado como o servico ia
obter sucesso nas normas e nas especificacdes das parcerias com hotéis e hdspedes, bem
como nas suas atividades fundamentais, como a plataforma de reservas e pagamentos. Além

disso, a empresa aproveitou as suas principais capacidades em tecnologia de plataforma
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e estabelecimento de marca, resultando em propostas de valor Unicas, tais como obter
experiéncias locais auténticas e precos competitivos. Esta abordagem estratégica contribuiu
para o Airbnb otimizar suas operacdes, expandir-se rapidamente para novos mercados e
solidificar sua posicdo como uma forca dominante global na indUstria hoteleira.

Outro caso de sucesso foi a Tesla. A empresa famosa pelos seus métodos inovadores
e revoluciondrios no dominio automotivo, transformou completamente o modelo de negécio
convencional da indUstria automotiva ao empregar o Business Model Canvas (BMC). Com
uma forte énfase em veiculos elétricos ecolégicos e de alto desempenho, a Tesla redefiniu
com sucesso as normas. Através de uma andlise meticulosa do seu publico-alvo, composta
por entusiastas da tecnologia e individuos ambientalmente conscientes, a Tesla estabelece
contratos eficazes para os segmentos de clientes mais adequados. Além disso, ao implementar
vendas e estabelecer lojas préprias como canais de distribuicgo principais, a Tesla garantiu
uma experiéncia de cliente direta e eficiente. Em termos de geragdo de receitas, a proposta de
valor Unica da Tesla reside nas vendas de veiculos, bem como nos servicos de energia. Esta
abordagem estratégica néo apenas atraiu uma base de clientes dedicados e liberados, mas
também solidificou a posicdo da Tesla como lider da indUstria.

Por fim, a Netflix serve como um exemplo notdvel de como uma empresa pode
empregar o Business Model Canvas (BMC) para se transformar e se ajustar as mudancas
na dindmica do mercado. Operando inicialmente como um servico de aluguel de DVD por
correio, a Netflix enxergou criativamente as possibilidades de streaming de video e recriou
toda a sua estrutura de negécios para emergir como lider global em entretenimento sob
demanda. Através da utilizacdo do BMC, a Netflix fez acordos com sucesso para captar novos
segmentos de clientes (assinantes de streaming), novos canais de distribuicdo (plataforma
online) e fluxos de receita alternativos (assinaturas mensais), tudo isso preservando seus pontos
fortes fundamentais (tecnologia de streaming e biblioteca de contelddo) e promocéo de novas
estratégias de engajaomento do seu piblico alvo e de colaboragdes (estidios de producdo e
distribuidores de contetdo).

O Business Model Canvas provou ser um recurso gerador de vantagem competitiva
para as empresas, como demonstrado por estas histérias de prosperidade. Serve como uma
ferramenta dindmica que permite ds organizagdes ndo apenas visualizar, mas também cultivar
modelos de negdcios inovadores e lucrativos. Através de uma compreensdo abrangente
dos componentes fundamentais do seu modelo de negécio, as empresas podem identificar
eficazmente caminhos para o crescimento, minimizar riscos potenciais e gerar valor substancial

tanto para os seus clientes como para as partes interessadas.
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HUB DE INOVACAO - COMO COMECAR
UM ECOSSISTEMA DE INOVACAO EXPONENCIAL

Luciana Nunes Ferreira da Ponte Lopes

Mestre em Desenvolvimento de Novos Negécios e Inovacéo
(Must University — EUA), graduada em Andlise de Sistemas (Universo).
http://lattes.cnpq.br/4380867235861575

Esta trilha explora as solucdes de implementacdo de um centro de inovagdo em
uma fundagéo sem fins lucrativos na regido serrana do Estado do Rio de Janeiro. E discutido
o conceito de Triplice Hélice, que promove a inovagéo sustentdvel e o empreendedorismo
por meio de parcerias entre instituigdes de ensino superior, governo e indUstria. O trabalho
enfatiza, também, a importéncia da inovagdo aberta e das parcerias entre IES, autoridades
publicas e empresas privadas. Um hub de inovagéo é visto como um ambiente ideal para
criar, idealizar, incubar e acelerar empresas e startups, bem como valorizar ideias advindas
de um ecossistema. O material conclui que o conhecimento e as pessoas continuam a ser
os bens mais valiosos, visto que a capacidade de transformar o conhecimento em riqueza
reside no ser humano.

O trabalho também investiga a histéria do Vale do Silicio, que se tornou sinénimo
de inovagdo tecnolégica e empreendedorismo. A transformagéo da regido foi acelerada
pelo trabalho de Frederick Terman e William Shockley, considerados os “pais” do Vale do
Silicio. A empresa de Shockley foi uma das primeiras a trabalhar com o transistor feito
de silicio, que revolucionou a tecnologia. Desde entdo, a regido tornou-se o lar de vérios
gigantes da tecnologia, incluindo Apple, Google e Facebook.

Apesar dos aspectos negativos do seu crescimento, como o aumento dos custos de
habitagdo, O Silicon Valley continua a ser um centro de inovagéo e empreendedorismo. O
material recomenda assistir as séries de TV ‘Halt and Catch Fire’ e ‘Silicon Valley’ para
aprender mais sobre a histéria e a cultura do Vale do Silicio, que exploram os temas da
inovagdo, do empreendedorismo e das idiossincrasias da indUstria de tecnologia. No geral,
o artigo destaca a importéncia das parcerias e dos centros de inovacdo na promogéo do
desenvolvimento sustentdvel e do empreendedorismo, ao mesmo tempo que libera os
desafios e oportunidades apresentados por regides como o Vale do Silicio. O Brasil possui
diversos polos tecnoldgicos, que estdo se tornando cada vez mais importantes para a
economia do pais. Estes centros baseiam-se na triplice hélice da inovagéo, que envolve
a colaboragdo entre universidades, o setor privado e o governo. Um dos exemplos de
maior sucesso é o Porto Digital, que foi fundado em Recife em 2000 e hoje conta com 355
empresas que empregam cerca de 15 mil profissionais.

Outros centros notdveis incluem Sdo José dos Campos, que abriga trés dos

maiores fabricantes de aeronaves do mundo, e o Vale de San Pedro, em Belo Horizonte,
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gue tem mais de 1.200 startups. No entanto, o Brasil ainda estd atrds de outros paises em
termos de inovacdo, com apenas 1% das empresas mais proeminentes do mundo, sendo
originérias do Brasil. Isto deve-se em parte & falta de investimento e de incentivos fiscais &
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D). O Brasil estd se concentrando na inovagéo tecnolégica
para promover sua economia, com legislacdes como a Lei da Inovacdo, a Lei da Inovagéo
Tecnolégica e o Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo proporcionando incentivos
e protecdo & pesquisa e desenvolvimento.

A Lei Geral de Informdtica oferece incentivos fiscais para empresas que investem
em tecnologia da informacgéo e comunicagéo, enquanto o Marco Legal das Startups visa
incentivar a criagdo de startups e facilitar o investimento nelas. Essas leis buscam promover
a interacdo entre empresas, instituicdes de pesquisa, universidades e governo, além de
desburocratizar e estimular parcerias. O estudo teve como obijetivo explorar o potencial
de implementacdo de um centro de inovagdo em uma instituicdo de ensino superior
brasileira sob a perspectiva da Triplice Hélice. Uma pesquisa envolveu 14 profissionais que
atuam em pelo menos uma perspectiva da Triplice Hélice. Os resultados mostraram que a
instituicdo cuida dos elementos necessérios para implementar um centro de inovacéo no
curto prazo, mas j& poderia iniciar um experimento, propondo um projeto que gerasse um
produto minimo vidvel a partir de uma parceria no formato de Triplice Hélice.

A instituigdo néo era 100% inovadora, mas tinha iniciativas inovadoras em alguns
de seus setores chave. O estudo constatou que, na referida instituicdo, as parcerias bilaterais
no formato Dupla Hélice apresentam menor complexidade na sua implementacéo. A
pesquisa propds acdes imediatas que poderiam ser inovadoras pela instituicGo para
implementar um centro de inovacdo no médio prazo, como hackathons, iniciativas
focadas em desafios corporativos e programas de ideias. Foi evidenciado que a instituicéo
precisa melhorar seus processos organizacionais e promover uma cultura de inovacgéo. E
fundamental o apoio estratégico ao Centro de Inovacdo Tecnolégica, bem como identificar
e estimular individuos que atuem como ativadores de inovacdo. As parcerias podem ser
direcionadas para projetos com caracteristicas de mercado podendo, os recursos de cada
parceiro, ser utilizado de acordo com a estratégia definida. A instituicGo deve manter o
foco na transi¢do da atual cultura organizacional para a cultura da inovagdo, convidando
a comunidade interna a participar de hackathons e dos programas Ideias e Desafios.

Os profissionais que atuam em um hub de inovagdo, possuem qualidades
Unicas que lhes permitem fazer contribuicdes num ambiente colaborativo e criativo.
Principalmente, mostra criatividode e inovac@o especial, demonstrando a capacidade
de pensar além dos limites e apresentando solugdes inovadoras para remover
impedimentos. Além disso, demonstram uma curiosidade peculiar, buscando
constantemente novidades e tendéncias, garantindo que se mantenham bem informados
sobre tecnologias de ponta e metodologias atuais de mercado. Apresentam, também,
Solidas competéncias de comunicagdo, considerando que atuam em ambientes

interdisciplinares que promovem a colaboragéo e a partilha de ideias. Trabalhar em equipe




é crucial nestes ambientes, pois os profissionais devem comunicar eficazmente suas ideias
e insights para promover a inovacdo. Os centros de inovagéo enfrentam frequentemente
mudancas rdpidas e imprevisiveis, tornando a flexibilidade e a adaptabilidade de qualidades
cruciais. Os profissionais devem ter disposicGo para se ajustarem a novos desafios e
ambientes, mantendo ao mesmo tempo uma atitude resiliente e otimista quando confrontados
com adversidades. E crucial que os profissionais que trabalham num centro de inovacéao
tenham um foco forte na obtencdo de resultados. Eles devem sempre se esforcar para
transformar ideias em planos vidveis e resultados tangiveis. Esses individuos precisam ser
proativos e demonstrar uma mentalidade empreendedora, assumindo a responsabilidade
pelos projetos dos quais fazem parte e encontrando continuamente formas de melhorar o

ambiente de trabalho e agregar valor & organiza¢éo como um todo.
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METODOLOGIAS AGEIS POTENCIAIS
PARA EMPREENDER E INOVAR

Luciana Nunes Ferreira da Ponte Lopes

Mestre em Desenvolvimento de Novos Negécios e Inovagéo
(Must University — EUA), graduada em Andlise de Sistemas (Universo).
http://lattes.cnpq.br/438086723586 1575

Objetivos e resultados-chave (OKRs) sdo um sistema de definicé@o e rastreamento
de metas que estabelece objetivos claros e mensurdveis e mede o progresso em direcdo
a esses objetivos. Os OKRs ajudam as equipes a se concentrarem em objetivos claros e
prioritdrios, promovem a comunicacdo e o alinhamento de metas em toda a organizacéo
e permitem que equipes e individuos tenham autonomia na definicdo de seus préprios
OKRs. Esta estratégia de planejomento, geralmente, se torna visivel para todos na
organizacdo, criando transparéncia sobre metas e progresso.

Os OKRs geralmente sé@o definidos em ciclos, como trimestrais ou semestrais, e
ao final do ciclo ocorre uma revisdo para avaliar o sucesso no alcance dos OKRs e definir
novos OKRs para o préoximo ciclo. J& o Kanban é uma abordagem visual para gerenciar e
organizar o trabalho que se originou no Japao e foi popularizada pela Toyota como parte
do Sistema Toyota de Produgdo. Baseia-se em principios simples, como visualizacdo do
trabalho, limitagdes do trabalho em andamento (WIP), gerenciamento de fluxo e melhoria
continua. Kanban é amplamente utilizado ndo apenas na fabricacdo, mas também em
diversas outras dreas, incluindo gerenciamento de projetos tradicional e dgil.

O quadro Kanban é uma representacéo visual do trabalho em andamento,
dividido em colunas que representam as etapas do processo de trabalho. As tarefas
s@o representadas por cartdes ou post-its que sdo movidos de uma coluna para outra
d medida que progridem. A ferramenta digital, Trello, pode ser facilmente configurada
para seguir os principios Kanban, permitindo uma visualizagdo clara e em tempo real do
status das tarefas e do andamento do projeto. E muito utilizado para gerenciar o fluxo de
trabalho de equipes que colaboram presencialmente e remotamente. Como a ferramenta
esta disponivel na internet, seu uso é facilitado e potencial. Pode-se citar como cases de
sucesso dos OKR's e Kanban: O Google e a Toyota Motors.

O Google é uma excelente ilustracdo da implementacdo eficaz de OKR (Objetivos
e Resultados Chave). Desde a sua criacéo, a empresa abracou esta metodologia para
estabelecer metas ambiciosas e mensurdveis, impulsionando o seu crescimento e
fomentando a inovagdo. Em todos os niveis da organizacéo, desde os objetivos corporativos
abrangentes até as metas individuais dos funciondrios, os OKRs sdo definidos. Por exemplo,
em 2009, o Google distribuiu o desafio OKR de aumentar a velocidade e a precisdo do
seu motor de busca por um fator de 100. Este objetivo audacioso estimulou avangos

tecnolégicos inovadores dentro da empresa.
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No Google, a melhoria da estrutura OKR permite que os funciondrios se concentrem
nas prioridades estratégicas e sincronizem os seus esforcos com os obijetivos globais da
organizac@o. Além disso, a natureza transparente dos OKRs promove uma cultura de
colaboragdo e responsabilizacdo, uma vez que os individuos tém visibilidade dos projetos
de seus colegas e das respectivas contribuicdes para objetivos compartilhados. Ja a
implementacdo do Kanban é frequentemente elogiada como um triunfo para a Toyota.
Na década de 1950, a Toyota impelmenta essa metodologia como um componente-
chave de seu inovador Sistema Toyota de Producéo, que revolucionou o gerenciamento de
processos e producdo. Kanban serve como um auxilio visual, gerenciando e melhorando
efetivamente o fluxo de trabalho nas linhas de produgdo. O desempenho do Kanban
tem um papel fundamental no aumento da eficiéncia, na minimizacdo do desperdicio
e na elevacdo da qualidade dos produtos na Toyota. A implementacdo do Kanban
revolucionou a gestdo de estoque e produgdo, garantindo que apenas itens essenciais
fossem fabricados.

Consequentemente, isso evitou a superproducdo e eliminou possiveis gargalos no
fluxo de trabalho. Além disso, a implementacdo do Kanban na Toyota cultivou um ambiente
gue prioriza o aprimoramento constante, incentivando os funciondrios a considerar e
resolver prontamente os problemas. Através da visualizagdo do fluxo de trabalho e dos
procedimentos, os funcionérios tém a capacidade de identificar dreas de ineficiéncia ou
potencial de racionalizacdo, levando, em Ultima andlise, a uma maior produtividade e
um maior nivel de competitividade dentro da organizagdo. A utilizagdo de metodologias
OKR e Kanban apresenta resultados exponenciais em empresas reconhecidas, tais como
Google e Toyota, impulsionando seu crescimento, fomentando a inovagdo e melhorando a
eficiéncia operacional. Essas conquistas notdveis sublinham a importancia das abordagens

dgeis e orientadas para os resultados na gestdo empresarial contemporénea.
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A inferseccGo entre games, design e futurismo representa um territério fértil para
inovagdes e descobertas que sé@o aplicdveis em diversos contextos, abrindo caminho para
experiéncias l0dicas que ndo apenas entretém, mas também educam, inspiram e provocam
reflexdes. Nesse sentido, o jogo autoral “Presente do Futuro” aprofunda a exploracéo de
narrativas e cendrios de futuros, e funciona tanto como uma ferramenta, tanto como uma
metodologia para criar essas experiéncias significativas e impactantes. Todavia, é necessdrio
entender alguns conceitos que nortearam sua criagdo.

O Letramento Ludico ou Ludoliteracia é um conceito que combina o termo “ludo”,
do latim, “jogar”, com “literacia”, que se refere & habilidade de ler e escrever. Conforme
o entendimento do autor, no momento da criagéo do termo, trata-se da habilidade de
entender, analisar e criar jogos, abrangendo né&o apenas jogos no sentido convencional,
mas também o aspecto lGdico presente em diversas atividades e contextos. E a compreenséo
abrangente das diversas expressdes da ludicidade, suas implicagdes, seu processo de
design e seu potencial como ferramenta de transformacgéo.

J& os estudos de futuros sGo um campo interdisciplinar que busca explorar, analisar
e prever possiveis futuros e forcas de mudanca que podem levar a eles. Esse campo néo
procura prever o futuro com precisdo, mas sim, explorar diferentes cenérios e suas implicacées,
ajudando a preparar e adaptar-se a mudancgas potenciais. Valioso para governos, empresas
e organizagdes, ele auxilia no planejamento, desenvolvimento e implementacéo de politicas
de longo prazo, estratégias de negécios e na inovagdo responsével e sustentdvel.

Ao conjugar a ludologia, o futurismo e o campo do design de jogos, o autor
deste artigo propds-se a desenvolver um jogo de aprendizagem, para ajudar pessoas a
conhecerem os conceitos bésicos dos estudos de futuros: o “Presente do Futuro”. O termo
“presente” no titulo do jogo é simultaneamente um presente para as pessoas, mas também
representa o agora, o momento presente.

A premissa do jogo é criar, através de sua jogabilidade, artefatos de futuros de um
cenério de futuro otimista, que se apropriam de sinais e tendéncias atuais. O jogo utiliza
cartas para construir uma declaragéo composta com cinco categorias de informagdo: o
prazo (quando algo vai acontecer), o problema (o que estamos tentando resolver), as
pessoas envolvidas (quem desenvolveu a solucdo), o projeto em si (o artefato criado) e a
perspectiva (como apresentamos esse artefato).
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Para exemplificar, imagine que em 10 anos resolveremos um problema de educacéo
porque politicos criaram um movimento social”. Este exemplo pode ser explorado sob
diversas perspectivas, como histérias, noticias, descrigdes, protétipos fisicos ou até mesmo
aplicagdes ficticias. O objetivo é promover uma reflexdo subjetiva, criativa e acima de
tudo otimista, sobre como podemos resolver problemas especificos.

Desde sua primeira aparicdo no UNESCO Futures Summit, um dos maiores
eventos de estudos de futuros do mundo, o jogo |& foi experienciado por centenas de
pessoas ao redor do mundo, que através da criticidade e da construgdo desses artefatos
de futuros obtidos através de sua jogabilidade, refletiram sobre os “rumos que queremos”
gue o futuro tome. Para conhecer o jogo e baixar a versdo gratuita, acesse: <https://
shorturl.at/igBQ8>. Esperamos que o jogo promova visdes de futuros que vocé queira

protagonizar!
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A inovacdo é crucial para que as organizacdes alinhem seus objetivos com a
sustentabilidade ambiental. Asempresas devem adotar estratégias inovadoras para harmonizar
seus objetivos com os imperativos de sustentabilidade. A capacidade de refletir e investigar
oportunidades potenciais é essencial para promover a inovacdo. Os problemas ambientais
envolvendo as organizacdes e sociedade como um todo, correspondem a um terreno
fértil para servir aos desafios de iniciativas inovadoras que possam abordar e transformar
eficazmente o estado atual do nosso ambiente. A inovacéo sustentével desenvolve-se gradual
e progressivamente, avangando através de um minimo de trés fases distintas de evolucdo:
ofimizagéo operacional, transformagdo organizacional e construcéo de sistemas.

Agestéosustentdvel dainovacéo exige que asempresas abracem novas possibilidades
e abandonem as abordagens tradicionais. Para conseguir isso, as organizagdes devem
cultivar uma forte capacidade de absorcao, integracéo e cooperagdo. O principal desafio da
inovagdo sustentdvel reside no estabelecimento de uma abordagem colaborativa sistémica,
caracterizada por esforcos entre organizagdes. Existem trés componentes principais de
conhecimento nos quais as organizacdes devem se concentrar ao desenvolver uma gestéo
sustentdvel da inovacdo: novas tecnologias, novos mercados e novas condi¢cdes ambientais.
Uma implementacdo bem sucedida da gestéo da inovacdo sustentével nas organizacdes
envolve a implantacdo eficaz de recursos e a navegagdo com confianga na mudanga
de modelos e préticas ultrapassadas para novos paradigmas. Além disso, a gestdo da
inovacdo sustentdvel abrange o estabelecimento de uma base sélida para o futuro. As
organizacdes devem formular estratégias que solidifiquem a sua posicdo como defensoras
da sustentabilidade.

O contetdo dessa trilha foi aplicado para fundamentar dois estudos de casos de
uma disciplina do ensino superior. A atividade articulou os conhecimentos construidos pelos
estudantes, no campo da gestdo de projetos, para resolucéo de problemas relacionados &
sustentabilidade ambiental, advindos de comunidades rurais.

O primeiro estudo de caso abordou a falta de uma sucessdo familiar eficaz na
agricultura, a qual condiz com um desafio significativo afetando a sustentabilidade e a
producéo agricola em muitas regides do mundo. Esta questé@o tem implicagdes profundas,
especialmente quando as terras agricolas estdo sendo gradualmente substituidas por
propriedades e loteamentos, intensificando ainda mais os riscos para a produgdo agricola

no futuro. O envelhecimento da populacéo agricola, a pressdo sobre a terra, o declinio da
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producéo agricola, a perda de tradigdes agricolas e os desafios financeiros e juridicos sdo
algumas das principais preocupagdes e consequéncias desta situacdo. Para mitigar estes
riscos e promover a sucessdo familiar na agricultura, é importante considerar politicas e
programas de apoio, tais como subsidios para jovens agricultores, assisténcia técnica e
aconselhamento financeiro. O segundo estudo de caso tem énfase no turismo predatério,
uma preocupacdo crescente nas zonas rurais. Esse tipo de situacdo causa: degradacdo
ambiental, perda de ecossistemas frageis, deslocamento de comunidades locais,
insensibilidade cultural, exploragdo econdmica desigual, sobrecarga de infraestruturas e
perda de identidade cultural. Para isso, sGo necessdrias abordagens responséveis, como a
implementac@o de regulamentagdes preventivas, o envolvimento das comunidades locais
no planejamento e gestdo do turismo, a promoc¢do da educagdo ambiental e cultural para
os turistas e o estabelecimento de limites & capacidade de visitagdo em dreas sensiveis.

A gestdo responsdvel do turismo nas zonas rurais pode preservar o ambiente e
a cultura local para as geragdes futuras. O material complementar, fruto de curadoria de
conteddo da autora da trilha, teve como objetivo inspirar os estudantes a propor solugdes
para melhorar o mundo sob diversas perspectivas, incluindo sustentabilidade socioambiental,
qualidade de vida nas cidades, responsabilidade cidada, economia compartilhada, inovagéo
e consumo sustentdvel. O contetdo inclui um documentdrio sobre edificios sustentdveis,
uma fazenda na india que pratica métodos agricolas naturais, um empreendedor social que
vende roupas sustentdveis, uma transformacéo do deserto em uma poténcia agricola por
Israel, a forca da economia compartilhada na China, projetos de mobilidade para cidades
futuras, a importéncia do desenvolvimento de lideres em sustentabilidade e as 20 cidades
mais inteligentes e sustentéveis do mundo. O foco estd na promogao de prdticas sustentéveis
e responsdveis para criar um mundo melhor. O cendrio de emprego para empresas que se
concentram em fatores ambientais, sociais e de governanca (ESG) estd em evolugdo.

A demanda por profissionais com expertise em ESG (environmental, social and
governance) tem experimentado um aumento substancial no cendrio global atual.
ESG abrange a avaliagdo do desempenho de uma organizagéo e do seu impacto na
sustentabilidade e na responsabilidade corporativa através de critérios ambientais, sociais e
de governanca, que tantas empresas como investidores utilizam.

H& uma demanda crescente por especialistas em ESG em diversas dreas do
mercado de trabalho. Um grande nimero de empresas, de diferentes setores, procura
ativamente profissionais envolvidos que possam implementar, de forma eficaz, estratégias de
sustentabilidade, estabelecer politicas sociais e éticas e melhorar a governanca corporativa.
Além disso, as instituigdes financeiras e os investidores estdo dando maior énfase na
incorporacdo de fatores ESG nas suas avaliagdes de investimento, alimentando assim a
necessidade de especialistas com proficiéncia na avaliagdo de riscos ambientais, sociais e
de governanga. Neste setor, os individuos que possuem experiéncia em gestdo ambiental,
responsabilidade social corporativa, direitos humanos, ética empresarial, finangas

financeiras e governanca sdo muito disputados. Para prosperar neste setor em expanséo,




é imperativo ter fortes capacidades analiticas, uma base sélida de conhecimento técnico e
habilidade de comunicacéo. Embora o mercado de trabalho ESG ofereca oportunidades,
ele também apresenta seu quinhdo de obstdculos. A normalizagdo e a transparéncia nos
relatérios ESG sao desafios cruciais que precisam ser envolvidos, juntamente com a auséncia
de regulamentacdo em determinadas dreas. E essencial que os profissionais naveguem
nessas complexidades e contribuom ativamente para o avango de prdticas sustentéveis
e responsdveis tanto nas organizagdes como nos mercados financeiros. O mercado de
trabalho ESG estd em crescimento, apresentando perspectivas estimulantes para individuos
dedicados & construcdo de um futuro sustentdvel e ético. Profissionais que possuem o
conhecimento e a compreensdo necessdrios para navegar neste setor em constante mudanca

tém a capacidade de criar um impacto substancial nas empresas e na sociedade em geral.

BARBIERI, J. C. Gestéo ambiental empresarial: Conceitos, modelos e instrumentos. Editora
Saraiva. 2007.

BURSZTYN, M.; LEIS, H. R. Desenvolvimento e sustentabilidade: As articulacées do cam-
po politico. Estudos Avangados, 16(46), 91-109. 2002.

LEAL FILHO, W . A contribuicdo da educacdo para o desenvolvimento sustentavel: A
vis@o de especialistas. Journal of Teacher Education for Sustainability, 20(1), 48-56. 2018.

SACHS, |. Desenvolvimento sustentavel: A construcéo de um conceito. Ambient & So-
ciedade, 6(2), 9-38. 2004.

WCED. Our Common Future. Oxford University Press.1987.




	Luciana Nunes Ferreira da Ponte Lopes
	Luciana Nunes Ferreira da Ponte Lopes
	Luciana Nunes Ferreira da Ponte Lopes
	Daniel de Sant’Anna Martins
	Luciana Nunes Ferreira da Ponte Lopes



