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1. APRESENTACAO

“O planejamento é um instrumento para raciocinar agora

£ sobre os trabalhos e agdes que serdo necessdrios hoje para
2o merecermos um futuro. O produto do planejamento ndo é a
: informacgdo: é sempre o trabalho”
Peter Drucker

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) € um ins-
trumento da gestdo estratégica das instituicoes de ensino
superior, no qual se apresentam a missdo, a visdo, os valores,
as estratégias e as acbes projetadas para atingir objetivos
e metas de um periodo de cinco anos. A presente edicdo do
PDI do Centro Universitdrio Serra dos Orgdos (Unifeso), ela-
borada em 2022 de forma participativa, envolvendo toda a
comunidade académica, contempla o quinquénio de 2023 a
2027.

O PDI no Unifeso é formulado, revisado, avaliado e utilizado
como um documento vivo que norteia todas as atividades
académico-administrativas na direcdo da visdo institucional,
que no quinquénio 2023-2027, é “ser referéncia estadual re-
conhecida pelo ensino de exceléncia, socialmente responsd-

vel e conectado com o mercado de trabalho”.

Além da participacdo de gestores, professores, estudantes
e funciondrios técnico-administrativos em diferentes féruns
que resultaram em subsidios para elaboracdo da presente
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edi¢do do PDI, as etapas do planejamento também contaram
com didlogo permanente do Unifeso com a sua Mantenedo-
ra — a Fundacdo Educacional Serra dos Orgdos (Feso). Para
alguns temas e politicas institucionais, houve, ainda, articu-
lacdo com as demais unidades mantidas pela Feso, a saber:
o Hospital das Clinicas de Teresdpolis Costantino Ottaviano
(Hctco), o Centro Educacional Serra dos Orgdos (Ceso) e o
Centro Cultural Feso Pro Arte (Ccfp). O desmembramento das
quatro mantidas, com regulamentacgdo e planejamentos pro-
prios, ocorreu no ano de 2022. Tal iniciativa garantiu maior
agilidade e eficiéncia na gestdo e no funcionamento das
mantidas, cujas finalidades sdo distintas, o que ndo diminuiu
a necessidade do trabalho integrado entre elas. O Hctco, o
Ceso e o Ccfp seguem como cendrios fundamentais para inu-
meras atividades de ensino, pesquisa e extensdo do Unifeso.
Por isso, a articulagdo entre os planejamentos das mantidas
foi cuidadosamente considerado durante a elaboracdo dessa
edicdo do PDI.

Além dos elementos estratégicos (missdo, visdo, valores,
objetivos, indicadores, metas e iniciativas estratégicas), a
edicdo do PDI 2023-2027 traz, em versdo atualizada e am-
pliada, o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) com o perfil
do egresso do Unifeso, as politicas institucionais e todas as
dimensoes da organizacdo diddtico-pedagdgica. Contem-
pla, ainda, o perfil institucional, as informacdes pertinentes
ao corpo docente e ao corpo técnico-administrativo, as for-
mas de atendimento e apoio aos discentes, a descricdo da in-
fraestrutura dos campi e polos, as dimensdes que compdem
a avaliagdo institucional, as diretrizes da gestdo financeira e
orcamentdria, assim como os mecanismos de acompanha-
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mento e revisdo do PDI.

A inovacdo incremental estd presente a cada edi¢do do PDI
do Unifeso. Entendida como melhorias e atualizacoes feitas
em processos e produtos jd existentes, ela demonstra evo-
lugdo. A partir das experiéncias institucionais vividas e dos
resultados de diversos processos avaliativos, a principal ino-
vacgdo na versdo 2023-2027 do PDI estd na forma de cons-
trucdo de metas e indicadores, intrinsicamente relacionada
aos mecanismos de acompanhamento e avaliagdo. A inclu-
sdo de um capitulo com a sintese dos resultados do PDI an-
terior também é uma novidade dessa edi¢do, que permite ao
leitor se situar numa linha temporal que demonstra o percur-
so do Unifeso, articulando passado e futuro e evidenciando o
amadurecimento da gestdo e do planejamento institucional.
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2. METODOLOGIA

2.1. CONSIDERACOES TEORICO-METODOLOGICAS
SOBRE A ELABORACAO DO PDI

O ano de 2022 abrigou um importante ciclo de encontros sis-
tematizados com diversos segmentos da comunidade aca-
démica do Unifeso para a elaboracdo do planejamento es-
tratégico institucional para o quinquénio 2023-2027, o que
representou um periodo de importantes avaliacoes, andlise
e reflexdes para construcdo da presente edicdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). A projegdo do futuro se
pauta no cumprimento da missdo institucional e nos desafios
a serem enfrentados pelo ensino superior no Brasil.

O processo de constru¢cdo do PDI 2023-2027, coordenado
conjuntamente pela Reitoria do Unifeso e pela Dire¢do de
Planejamento (DIRPLAN) da Feso, além dos documentos de
referéncia institucionais e regulatérios habituais (estatutos,
regimentos, legislacdes educacionais e normativas do Minis-
tério da Educacdo), incorporou as decisdes estratégicas da
Feso, que cabem ao Centro Universitdrio, assim como buscou
a integragdo com o planejamento das demais mantidas, con-
forme ilustrado a sequir.
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A gestdo de uma instituicdo de ensino superior (IES) é com-
plexa, compreendendo a criagdo de valor para estudantes,
professores, funciondrios e sociedade, o gerenciamento equi-
librado dos ativos intangiveis (conhecimento, processos, sis-
temas e informagdo), além do planejamento e controle dos
recursos financeiros que se traduzirdo em exceléncia na pres-
tacdo de servicos educacionais, assistenciais e culturais e na
sustentabilidade financeira do negdcio.

O planejamento é o instrumento que subsidia as organiza-
coes nas respostas aos desafios impostos por fatores inter-
nos e externos. Ele define por onde a organizag¢do deve cami-
nhar e aponta como alcancgar os objetivos propostos. Nessa
perspectiva o planejamento estratégico inicia-se com o diag-
ndstico do atual posicionamento da organizagdo, a andlise
do ambiente interno e externo, formulacdo dos objetivos e
das estratégias. Apds essas definicdes é realizada a imple-
mentagdo, a avaliagdo e o controle dos resultados projetados
(SOBRAL e PECI, 2013).
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“Planejamento Estratégico: Processo
formal de determinagdo dos objetivos

e metas e adocdo de cursos de acdo e
alocagdo de recursos necessdrios para
alcancar os objetivos”. (SOBRAL e PECI,
2013. p. 207)

Para subsidiar o processo de elaboragdo da presente edicdo
do PDI do Unifeso foi primordial a utilizacdo de ferramentas
aderentes ao modelo de gestdo estratégica adotado. Para
tal, a DIRPLAN realizou benchmarking com objetivo de identi-
ficar quais instrumentos gerenciais vém sendo utilizados nos
ultimos anos para desenvolvimento de planejamentos estra-
tégicos compativeis com o formato de PDI. Diante da identi-
ficagdo de algumas referéncias norteadoras, optou-se pela
utilizagdo da Matriz SWOT para a construgdo do diagndstico
interno e externo e do Balanced Scorecard (BSC), com algu-
mas adaptagoes, para definicdo dos objetivos, indicadores,
metas e controle do desempenho organizacional.

Modelo de Gestdo Estratégica

Planejomento

Balanced Plano ¢

- Scorecard (Planos

= Cendrios = Objetivos estratégicos = Planos
= Andlise ambiental * Iniciativas estratégicas = Alinhamento com o

= Politicas * Indicadores orgamento

8-

= Diretrizes = Metas

&

8-
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2.2. ETAPAS DE ELABORAGAO DO PDI 2023-2027

2.2.1. Etapa 1: Definicdo dos Temas Estratégicos
para 2023-2027

Ap0ds rodada de sensibilizacdo, a elaboragdo do PDI iniciou-
-se pela definicdo dos temas estratégicos para quinquénio
2023-2027, considerando os resultados alcancados nos ulti-
mos anos, a realidade atual do mercado educacional do Brasil
e da regido em que estd inserido o Unifeso, os resultados das
avaliacoes internas e externas recentes, as atuais demandas
sociais e da comunidade académica, assim como as defini-
cOes estratégicas emanadas pela Mantenedora.
para direcionar os trabalhos. A selecdo e
descricdo desses temas se orientou pela
Temas Estratégicos observacdo da viabilidade e coeréncia
com a andlise de futuro, uma vez que eles

sdo os elementos que funcionardo como os principais impul-
sionadores das agoes estratégicas do quinquénio.

Consideracoes: optou-se por definir os te-
mas estratégicos como ponto de partida

Objetivo da etapa 1: Definir os temas estratégicos que irdo
orientar a construcdo das metas do quinquénio 2023-2027.

Produto da etapa 1: Temas estratégicos definidos e descritos.
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2.2.2. Etapa 2: Diagnéstico de Ambiente Interno e
Externo

Para cada tema estratégico elencado na primeira etapa, rea-
lizou-se o diagndstico dos cendrios internos e externos por
meio de matriz de forcas, fraquezas, oportunidades e amea-
cas.

7\ Consideracoes: essa etapa do planejamento é

fundamental, uma vez que nela foram anali-

/ sadas condicoes institucionais e do mercado

educacional. Para tal, analisou-se indicadores e

resultados das avaliagcdes internas e externas,

assim como outras informacdes relacionadas ao cendrio da
educacdo superior no Brasil.

Objetivo da etapa 2: Realizar diagndsticos interno e externo e
construcdo de cendrios.

Ferramenta utilizada: Matriz SWOT. Planejar estrategica-
mente implica conhecer e compreender o contexto em que
a instituicdo estd inserida, observando as fortalezas, fra-
quezas, oportunidades e ameacas. Deve-se buscar sinergia
para potencializar os pontos fortes, eliminar ou minimizar os
pontos fracos, aproveitar as oportunidades externas e evi-
tar as ameacas. Essa tarefa € complexa e exige o envolvi-
mento de todos os sujeitos institucionais comprometidos
com o planejamento e sua execucgdo (SOBRAL e PECI, 2013).

18



SWOQOT é o termo em inglés para: Strengths (Forcas), Weak-
nesses (Fraquezas), Opportunities (Oportunidades) e Threa-
ts (Ameacas).

“Andlise SWOT: Ferramenta gerencial para
I auxiliar o processo de andlise estratégica,
: depois de identificadas as oportunidades

e ameacas ambientais e os pontos fortes
°"‘@"’“ “'.‘T‘*“ e fracos da organizagdo” (SOBRAL e PECI,

2013. p. 214).

INTERNA
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Produto da Etapa 2: Resultado da SWOT por Tema Estraté-
gico.

2.2.3. Etapa 3: Elaboracao dos Objetivos

A partir das matrizes diagndsticas para cada tema estratégi-
co, construidos nas etapas anteriores, partiu-se, entdo, para
enunciar os objetivos para o desenvolvimento do Unifeso no
periodo de 2023 a 2027.

Consideracoes: os objetivos dizem o que a or-

ganizac¢do quer alcangar. O alinhamento dos

objetivos é a chave para o alcance da visdo.

A definicdo dos objetivos considerou as pers-

o pectivas da comunidade académica, da so-
Objetivos ciedade e da sustentabilidade financeira.
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Objetivo da etapa 3: Definir os objetivos a partir dos temas
estratégicos e do diagndstico do ambiente interno e externo.

Ferramenta utilizada: BSC — Balanced Scorecard, que é ca-
racterizado como “um sistema de gestdo estratégica para
administrar a estratégia a longo prazo” (KAPLAN e NOR-
TON, 2004). E um instrumento que propde o acompanha-
mento dos objetivos estratégicos da organizacdo a partir
de indicadores de desempenho que espelham quatro pers-
pectivas: financeira, do cliente, dos processos e do apren-
dizado e crescimento (pessoas). Desta forma, ao mesmo
tempo que avalia os resultados financeiros do negdcio, tor-
na possivel também o acompanhamento do desenvolvi-
mento de competéncias e capacidades pelas quais a insti-
tuicdo se tornard sustentdvel, nas quatro perspectivas, no
longo prazo (SOBRAL e PECI, 2013). Os principais objetivos
propostos pelo BSC sdo: ter foco nas estratégias, dar cla-
reza aos resultados esperados, convergir os esforgos, com-
prometer e envolver todos os componentes da instituicdo.

PERSPECTIVAFINAMNCEIRA
= Como a empresa pretende garantic

o seu equilibrio financeiro?

PERSPECTWA CLIENTEE
SOCIEDADE

= Para realizar a visdo, como
devemos cuidar dos nossos
estudantes, clientes e
sociedade?

= Come aprimorar a Visdo
nossa capacidade de Estratégica
fazer. aprender,
melhorar e inovar para

alcangor a visdoe? = Para realizar nossa missdo e

alcangar nossa  visdo, como
devemos ser percebidos pelos

nossos  clientes  (estudantes,
usudrios e sociedade)?

PERSPECTIVA

PROCESSOS

= Para saotisfozer os clientes e
cumprir nossa missdo em que
processos devemos ser
excelentes?

s quatro perspectivas. adopiada de KAPLAN & NORTOM

Forte: Silva, 2012
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2.2.4. Etapa 4: Elaboracao de Indicadores e Metas

RELAGAO DE CAUSA X EFEITO

Para atingir os objetivos definidos da etapa anterior, passou-
-se a elaboracdo de metas e indicadores para cada tema es-

Para agregor valor e sucesso financeiro... trateg I co.
Visando atender as necessidades dos clientes... C d ~ t t b |
o o onsideracdes: as metas estabele-
Para constrir competinios ¢ cbte sxcelinca nos [0) © cem e comunicam o nivel esperado
processoguermos-. N\, / de desempenho para o Unifeso. De-

¢o, porém ndo devem ser intangi-

oMo Desenvolver as pessoas... © vem ser mensurdveis e exigir esfor-
I veis. O conjunto das metas deve

Dizem o G ko fozer pora retratar a viabilidade de se atingir os

O s orletee e objetivos e, consequentemente a vi-

Produto Final da Etapa 4 :es,m!?ériﬁ;ziiiﬂng}ﬁmis Sao- Jd (O indiCOdoreS medem osre-

el sultados das acdes tomadas. Deter-

PERSPECTIVA FINANCEIRA minam se os objetivos estdo sendo alcancados e se a

instituicéio estd avancando em diregdo & viséo.

PERSPECTIVA PROCESSOS

Qo

{;J Coma o Unifese pretende promover © crescimente de valor sustentdvel?

a

E PERSPECTIVA ESTUDANTE E SOCIEDADE ; . .. . .
= Objetivo da etapa 4: Definir as metas e os indicadores de
G Para realizar nossa missdo ¢ alcangar nassa visdo, como devemos ser percebidos pelos nossos estudantes ¢ CCIdCI temG eStrGteglCO

] pela zocledode? Para realizor nossa missdo, quois benmeficios devem ser gerodos paro estudontes ¢

o sociedade?

o

<

=

Para cumprir nossa mi:‘.aa.emqunil processos devemos ser encelem:?hlnquedemmo: melharar ou Produto do Etopo 4: Qucdro de Indlc(]dores e metos Gnuals

incvor para alcangar a nossa visdo?

W — construido, com descricdo de definicdo e/ou cdlculo para
acompanhamento e referéncia de responsavel.

Como proveremos o nassa copacidode de fazer, aprender, melbonar e inavar?

Produto da Etapa 3: Objetivos elaborados, considerando as
perspectivas das pessoas, dos processos, da sociedade e da
sustentabilidade financeira.
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2.2.5.

Etapa 5:
Estratégicas

Elaboracdo das Iniciativas

O quadro de indicadores e metas por tema estratégico finali-
zado inaugurou a quinta etapa que se constituiu na elabora-
cdo do conjunto de iniciativas estratégicas.

INICIATIVAS
ESTRATEGICAS

Consideracoes: as iniciativas estratégicas
delineiam o conjunto de agodes projetadas
para alcance das metas e objetivos. Tém ca-
rdter estratégico e ndo de atividades opera-
cionais e de rotina, como reunides e elabora-
cdo de relatdrios. Por isso, sdo enunciadas
como iniciativas a serem estruturadas, im-
plantadas, consolidadas, ampliadas ou for-
talecidas ao longo dos cinco anos.

Objetivo da etapa 5: Formular as iniciativas estratégicas cor-
relacionando-as as metas.

Produto da Etapa 5: Quadro de iniciativas estratégicas.

2.2.6. Etapa 6: Revisdo da Missdo, Visdo e Valores

Na estruturagdo metodoldgica, optou-se por revisar a missdo
e os valores do Unifeso, assim como definir a visdo institucio-
nal para o quinquénio 2023-2027, somente apds concluida
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a elaboracgdo dos objetivos, metas, indicadores e iniciativas
estratégicas. O entendimento é que, tendo esses elementos
elaborados, se torna mais fdcil enunciar a visdo e analisar
sua coeréncia com missdo e valores.

A Missao
-~ ' -
<@ Visao

%Valores

Consideracoes: essa etapa é crucial tanto
para o processo de construgdo do planeja-
mento quanto para sua posterior execugdo.
Nesse momento sdo explicitados os moti-
vos e as escolhas que sustentaram a defini-
¢do da missdo, da visdo e dos valores insti-
tucionais. A capilaridade dessas
informacgdes contribui para articular todos
os niveis de gestdo e, assim, fazer com que

as pessoas que atuam nas diferentes unidades da instituigdo
tenham uma identificagcdo com as defini¢cdes estratégicas.

Objetivo da etapa 6: Definir a intencdo e o direcionamento
estratégico para os préximos cinco anos.

Produto da Etapa 6: Missdo, Visdo e Valores definidos.

2.2.7.

Etapa 7:

Atualizacdo das Politicas

Institucionais, do Projeto Pedagdgico Institucional e
Demais Elementos do PDI
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Concluida a elaboragdo dos elementos estratégicos do PDI,
as politicas institucionais e demais dimensdes do Plano foram
cuidadosamente revisadas e ampliadas de forma a refletir a
realidade de evolucdo do Unifeso a partir de 2022 e incluir
informacdes atualizadas fundamentais a trajetdria institucio-
nal no quinquénio 2023-2027.

Consideracoes: O PDI, além dos elementos estra-
tégicos, contém politicas, diretrizes e informagdes
essenciais a estruturagdo, a implementacdo e ao
acompanhamento de programas e projetos, as
quais também sdo referenciais para os processos
de regulacdo exercidos pelo Ministério da Educacdo (MEC).
Por isso, a disposic@o de todo o conteddo necessdrio a tais
finalidades de forma clara e organizada demandou uma eta-
pa criteriosa de elaboracdo, revisdo e sistematizac¢do de dife-
rentes referenciais institucionais, a qual envolveu todos os
setores do Unifeso.

Objetivo da etapa 7: Revisar todas as dimensdes que com-
pdem o PDI, atualizando-as e ampliando o que for necessdrio
em funcdo dos referenciais institucionais e das exigéncias do
MEC.

Produto da Etapa 7: Versoes atualizadas do Projeto Pedagé-
gico Institucional, das politicas institucionais, da organizagdo
diddtico-pedagdgica, do perfil institucional, do corpo docente,
do corpo técnico-administrativo, das formas de atendimento
e apoio aos discentes, da infraestrutura dos campi e polos,
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das dimensodes que compoem a avaliagdo institucional, das
diretrizes da gestdo financeira e orcamentdria e dos meca-
nismos de acompanhamento e revisdo do PDI.

2.2.8. Etapa 8: Acompanhamento e Avaliagao

O acompanhamento e avaliagdo do PDI, cuja descrigdo deta-
lhada estd apresentada no capitulo 15, é fundamental para
checagem do alcance das metas e definicdo de reconducgdes
que se facam necessdrias, considerando mudancas de cend-
rios internos e externos, determinando a necessidade ou ndo
de realinhamentos do planejamento.

Consideragoes: O processo de monitoramento e
avaliagdo do PDI 2023-2027, como etapa compo-
nente da gestdo estratégica, tem como referéncia:
os objetivos estabelecidos, os indicadores que
fornecerdo dados e informacdes ao processo de
avaliagdo do cumprimento das metas e as inicia-
tivas estratégicas propostas.

Objetivo da etapa 8: Garantir o alcance da visdo e dos obje-
tivos, por meio de avaliagdo e realinhamentos necessdrios ao
longo do quinquénio.

Produto da Etapa 8: Relatdrios de acompanhamento e reali-
nhamentos necessdrios.
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3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Os principais documentos que serviram de base referencial
para elaboragdo do presente Plano de Desenvolvimento Ins-
titucional foram:

e Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Brasileira — Lei
n°. 9.394 de 1996;

e Sistema Nacional de Avalia¢do da Educagdo Superior
(SINAES) - Lei n° 10.861 de 2004 e Lei n°. 14.375 de
2022;

e Politica Nacional de Educacgdo Especial na perspectiva
da Educacdo Inclusiva. Ministério da Educacdo, 2005;

e Marco Legal da Ciéncia Tecnologia e Inovagdo — Lei n°.
13.243 de 2016 e Decreto n° 9.283 de 2018;

e Diretrizes para Extensdo na Educacgdo Superior Brasi-
leira — Resolugdo CNE/CES n°.7/2018;

e Diretrizes e Normas Nacionais para Oferta de Progra-
mas e Cursos de Educacdo Superior na Modalidade a
Distancia — Resolucdo CNE/CES n°. 1 de 2016;

e Censo MEC Educacdo Superior;

e Lei Geral da Protecdo de Dados - Lei n° 13.709 de
2018;
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SEMESP — Mapa do Ensino Superior no Brasil — 12 edi-
Gcao;

Estatuto da Feso;
Estatuto do Unifeso:
Regimento Geral do Unifeso;

Plano de Cargos e Saldrios do Magistério Superior do
Unifeso;

Plano de Cargos e Saldrios — Corpo Técnico Adminis-
trativo da Feso;

Caderno de Infraestrutura da Feso e

Relatdrio Anual de Atividades da Feso 2022.
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4. RESULTADOS DO PDI ANTERIOR

O Plano de Desenvolvimento Institucional anterior, que orien-
tou o percurso do Unifeso de 2018 a 2022 tinha como visdo:
“Ser reconhecida como uma instituicdo educacional inovado-
ra e de exceléncia, com expansdo da sua atuacdo, articulada
com as demandas sociais”. Elaborado em 2017, foram defini-
dos 10 temas estratégicos que refletiam dreas e objetos que
mereciam metas e ac¢des de indugdo de avango na época, d
saber:

e Gestdo do Curriculo e do Ensino;

e Educacdo Tecnologia e Virtualidade;

e Inovacao;

e Pesquisaq;

e Internacionalizacdo;

e Cendrios de Prdtica e sua Expansdo;

e I|dentidade e Imagem;

e Sustentabilidade Socioambiental;

e Sustentabilidade Econémico-financeira e

e Gestdo de Pessoas
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A avaliacdo, realizada no ano de 2022, em fungdo da elabo-
racdo da nova edigdo do PDI, aponta para um alcance parcial
da visdo nesse periodo. Os objetivos e metas relacionados ¢
qualidade e ao desenvolvimento de prdticas inovadoras fo-
ram alcancados. Jd o movimento de expansdo ndo ocorreu
em funcdo de dois anos (2020 e 2021) marcados por restri-
coes e necessidade de respostas emergenciais decorrentes
da pandemia de Covid-19. No entanto, em 2022, o Unifeso
retomou o planejamento e a execucdo de agdes para que a
ampliacdo da drea geogrdfica de atuacdo institucional se
efetivasse, o que estd presente na nova edicdo do PDI (2023-
2027), traduzido no tema estratégico “expansdo geogrdfica e
oferta de novos cursos”.

Outro aspecto relevante a ser considerado na relacdo entre
os resultados do PDI anterior e o planejamento do atual é o
fato de que, em 2022, a Feso transformou suas unidades que
possuiam finalidades distintas em mantidas com planeja-
mento estratégico préprio, sendo o Unifeso uma delas. Sendo
assim, algumas metas do PDI 2018-2022 passaram a ser de
responsabilidade da mantenedora, do Hospital das Clinicas
de Teresodpolis Costantino Ottaviano (Hctco), do Centro Edu-
cacional Serra dos Orgdos (Ceso) ou do Centro Cultural Feso
Pro Arte (Ccfp).

Os dez temas estratégicos do PDI 2018-2022 comportaram
117 metas, somando-se as originais (elaboradas em 2017) e
as introduzidas no realinhamento realizado em 2021. Desse
total, 80 metas foram alcancadas plenamente (68,4%), uma
parcialmente (0,9%) e 4 metas ndo foram atingidas (3,4%).
Com a separacdo das mantidas da Feso, 25 metas que es-
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tavam em andamento em 2022 foram redirecionadas do PDI
do Unifeso para o planejamento estratégico da Feso ou da
sua respectiva mantida (21,4%) e 7 metas foram revistas no
realinhamento de 2021 e retiradas do PDI por perda de obje-
tividade (6,0%).

Os resultados da edigcdo anterior do PDI (2018-2022) estdo
sintetizados no grdfico e nos quadros apresentados a sequir,
0s quais exibem as metas, por tema estratégico, com seu res-
pectivo desfecho ao final de 2022.

3,4%
6,0%

21,4%

0,9%
68,4%

Meta revista

Meta Meta Meta ou retirada Meta ndo
alcangada alcancada realinhada por perda de alcancada
plenamente parcialmente para outra objetividade

mantida no decorrer

do quinquénio

Desfechos das metas do PDI Unifeso 2018-2022
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Tema estratégico: Gestdo do Curriculo e do Ensino — Esse
tema teve como cerne a oferta de cursos de graduacdo e
pos-graduagdo com curriculos que garantissem a qualidade
académica e a sustentabilidade financeira, promovendo ino-
vacado, flexibilidade e aderéncia a vida do estudante.

Desfecho

Metas originais elaboradas em 2017

Estabelecer premissas para a gestdo curricular da
graduacdo

Estabelecer premissas para a gestdo curricular da
pos-graduagdo

Reformular os curriculos da graduacdo, considerando
as premissas estabelecidas

Reformular os curriculos da pds-graduacdo,
considerando as premissas estabelecidas

Implantar os novos curriculos da graduagéo

Implantar os novos curriculos da pds-graduagdo

Reformular os Nucleos Docentes Estruturantes

Implantar disciplinas institucionais com foco na
formacgado geral

Alcancar conceitos maiores ou iguais a 3 no Enade e
a 4 nos CPC

Definir ferramentas de tecnologia da informacdo
para acompanhamento da gestdo curricular

Implantar ferramentas de tecnologia da informacgdo
para acompanhamento da gestdo curricular
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Rever e modernizar os processos de drea de gestdo
de recursos humanos para atender as demandas da
gestdo curricular (passou para o planejamento da
Mantenedora)

Rever e modernizar os processos de drea juridico-
trabalhista para atender as demandas da gestdo
curricular (passou para o planejomento da
Mantenedora)

Rever e modernizar os processos de drea de geréncia
de materiais e servigos para atender as demandas
da gestdo curricular (passou para o planejamento da
Mantenedora)

Estabelecer premissas para a gestdo curricular da
educacdo bdsica (passou para o planejamento do
Ceso)

Reformular o curriculo da educacdo bdsica,
considerando as premissas estabelecidas passou
para o planejamento do Ceso)

Melhorar as notas por drea e a classificag@o nacional
do Ceso no Enem passou para o planejamento do
Ceso)

Considerando que as metas de implantacdo dos curriculos e
das ferramentas de acompanhamento da gestdo curricular
foram alcancadas no final de 2020 e que novas demandas
surgiram em fun¢do do que foi vivenciado pelas respostas
institucionais no periodo da pandemia de Covid-19, o reali-
nhamento do PDI em 2021, incluiu novas metas, apresenta-
das a seguir, juntamente com seu desfecho ao final de 2022.
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Metas elaboradas no realinhamento de 2021

Incorporar os pressupostos da educagdo hibrida,
com utilizacdo de até 40% da carga hordria
curricular a disténcia, nos cursos de graduacdo
presenciais

Implantar plataforma para avaliacdo discente para
os cursos de graduacgdo (Qstione)

Implantar plataforma para avaliacdo discente para
os segmentos do ensino fundamental e médio do
Ceso (passou para o planejamento do Ceso)

Implantar plataforma para o planejamento
académico institucional (Planeje)

Consolidar a implantagdo das funcionalidades do
sistema TOTVS educacional

Elaborar e implantar modelo de negdcios para pds-
graduacdo

Implantar novo curriculo do ensino médio com base
na BNCC (passou para o planejamento do Ceso)

Implantar ensino técnico profissionalizante
concomitante na matriz do ensino médio (passou
para o planejamento do Ceso)

Definir e instituir indicadores de acompanhamento
da gestdo da aprendizagem

Revisar os documentos académicos que
regulamentam as atividades de graduagdo e pds-
graduacdo incluindo os pressupostos da educagdo
hibrida e da gestdo da aprendizagem

Desfecho

Revisar o PPC do Curso de Graduacdo em Medicina
e incorporar novas tecnologias com vistas a
ampliag¢do da qualidade do ensino, articulado com
as demandas sociais e de mercado, incluindo a
percepcdo de qualidade por parte do estudante.

Tema estratégico: Educacdo Tecnologia e Virtualidade — Inti-
mamente alinhado com o tema de Gestdo do Curriculo e do
Ensino, esse tema estratégico agregou a ampliagdo do uso
das tecnologias de informag¢do e da comunica¢do nos pro-
cessos formativos e gerenciais e o aperfeicoamento da estru-
tura tecnoldgica existente, com vistas a promover inovagdo e
flexibilidade curricular.

Metas originais elaboradas em 2017 Desfecho

Implantar o novo ambiente virtual para todos os cur-
sos de graduacdo (plataforma LMS licenciada)

Implantar o novo ambiente virtual para todos os cur-
sos de pds-graduacdo

Implantar o ambiente virtual para os segmentos da
educacdo bdsica (passou para o planejamento do
Ceso)

Implantar no ambiente virtual a coordenagdo online
para todos os cursos de graduagdo

Implantar no ambiente virtual a coordenacdo online
para todos os cursos de pds-graduacgdo

Implantar no ambiente virtual espago de gestdo on-
line para as dire¢des académicas, administrativas e
assistenciais
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Implantar cursos de curta duragdo para capacitar
professores e gestores nos temas educacdo, tecnolo-
gia e virtualidade

Capacitar a equipe técnica da Dire¢do de Educacgdo a
Distancia no que tange as atualizagdes do ambiente
virtual

Capacitar a equipe pedagdgica nos temas educagdo,
tecnologia e virtualidade

Adequar a infraestrutura para gravagdo de videoau-
las

Implantar tecnologias de acessibilidade nos proces-
sos educativos que fazem uso de virtualidade

Realizar projetos de aplicagdo e uso de novas tecno-
logias para os cursos de graduagdo

Realizar projetos de aplicagdo e uso de novas tecno-
logias para os cursos de pds-graduagdo

Realizar projetos de aplica¢do e uso de novas tecno-
logias para a educacgdo bdsica (passou para o plane-
jamento do Ceso)

Os investimentos realizados em processos, pessoas e infraes-
trutura, mobilizados pelo tema estratégico “Educacdo Tecno-
logia e Virtualidade” foram fundamentais para que o Unifeso
enfrentasse com sucesso os desafios postos pela pandemia
de Covid-19. Chegamos a 2020 com muitas metas jd alcan-
cadas e quando a pandemia bateu a nossa porta, os curri-
culos da graduagdo ja estavam reformulados e o ambiente
virtual j& estava consolidado em plataforma licenciada, o que
permitiu a rdpida adaptacdo do processo de ensino no mo-
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mento das restricdes sanitdrias com garantia de qualidade e
suporte aos discentes. Essa realidade, aliada ao suporte fi-
nanceiro que a instituicdo viabilizou, fez com que o Unifeso
passasse por 2020/2021 sem perdas na sua base de estu-
dantes.

A transmissdo simultéinea de aulas e atividades académicas,
assim como o aumento na exigéncia de interatividade e arti-
culagdo entre presencialidade e virtualidade a partir de 2020,
levou a inclusdo de duas novas metas a esse tema estratégi-
co em 2021, que foram alcangcadas com sucesso ao final de
2022.

Desfecho

Metas elaboradas no realinhamento de 2021

Implantar laboratérios de Sistemas Orgdnicos Inte-
grados com incorporacdo tecnoldgica que garanta
simulagdo e interatividade para os cursos de gra-
duacdo na drea da saude

Ampliar as possibilidades de interatividade em sa-
las de aula e tutoria

Tema estratégico: Inovacdo — Tratou-se do estimulo a pro-
mocdo da cultura da inovacdo no Unifeso com énfase na
promocdo de prdticas inovadoras no ensino, na pesquisa, na
extensdo e na prestacdo de servicos, articuladas com as ne-
cessidades regionais.
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Desfecho

Metas originais elaboradas em 2017

Revisar a politica de inovagdo do Unifeso

Reestruturar o Nucleo de Inovacgdo Tecnoldgica

Promover eventos para identificagcdo e divulgacgdo
das agdes de inovacdo realizadas na instituigcdo

Promover o TED Talks Unifeso

Ampliar o contingente de pedidos e registros de pa-
tentes e de softwares

Implantar o espaco maker do Unifeso (Maker Space)

Implantar uma incubadora institucional

Implantar a empresa junior institucional

Incorporar espagcos e mecanismos de inovagdo na
reformulagdo curricular do Ceso (passou para o pla-
nejamento do Ceso)

Tema estratégico: Pesquisa — Buscou promover a sistemati-
zacdo académica e a expansdo quantitativa e qualitativa da
pesquisa no Unifeso.

Elevar a publicagdo institucional em revistas indexa-
das

Elevar a publicagdo de livros e capitulos de livros

Ampliar o contingente de participagdes voluntdrias
nos projetos de iniciagdo cientifica

Ampliar a participagdo de docentes e discentes em
eventos externos com apresentacdo de pesquisas

Reestruturar a regulamentac¢éo dos TCC da gradua-
¢do e da pds-graduagdo com foco em prdticas ino-
vadoras

Implantar o mestrado profissional

Metas originais elaboradas em 2017 Desfecho

Institucionalizar grupos de pesquisa

Ampliar os projetos de pesquisa com fomento interno

Captar fomento externo para projetos de pesquisa
(um ao ano)

Os referenciais quantitativos das metas desse tema estraté-
gicos foram realinhados em 2021, considerado os impactos
da pandemia na restricdo de fomentos externos de pesquisa,
congressos e outros eventos cientificos. A meta de implanta-
¢do do mestrado profissional, planejada em 2017, foi retirada
do PDI no realinhamento realizado ao final de 2020, uma vez
que foi necessdrio concentrar grande esfor¢co na reorganiza-
¢do da graduacgdo e pds-graduacgdo lato sensu, em fungdo da
pandemia e seus desdobramentos. Optou-se por concentrar
esforcos na producdo cientifica e inovacdo para futuramente
se analisar a viabilidade de ofertar o stricto sensu com qua-
lidade.

Tema estratégico: Internacionalizacdo — Tratou do fortaleci-
mento da participacdo académica do Unifeso no dmbito in-

ternacional.
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Desfecho

Metas originais elaboradas em 2017

Revisar a politica de internacionalizagdo

Ampliar e diversificar as estratégias de mobilidade
académica

Ampliar a publicacdo de trabalhos em periddicos es-
trangeiros

Ampliar a participa¢do de docentes e discentes em
eventos internacionais

Realizar pesquisa do dominio da lingua inglesa entre
docentes, discentes e técnico-administrativos

Ampliar o dominio da lingua inglesa de docentes

Ampliar o dominio da lingua inglesa de discentes

Ampliar o dominio da lingua inglesa de técnicos-ad-
ministrativos

Ampliar a cooperag¢do com instituicoes estrangeiras
para intercGmbio de conhecimento

Os referenciais quantitativos das metas desse tema estraté-
gicos foram realinhados em 2021, considerado os impactos
da pandemia na restricdo de circulagdo internacional. As me-
tas referentes ao dominio da lingua inglesa pela comunidade
académica foram retiradas no realinhamento, uma vez que
se mostraram dificeis de quantificacdo e com baixo impacto
para o alcance do objetivo de fortalecer a participagdo aca-
démica do Unifeso no dmbito internacional. Os investimentos
projetados para essas metas foram revertidos no fortaleci-
mento do Programa Unifeso Sem Fronteiras, que mesmo com
as restricoes de mobilidade advindas da pandemia, propiciou
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apoio para que estudantes realizassem estdgios e outras ati-
vidades curriculares e extracurriculares em instituicoes em
outros paises.

Tema estratégico: Cendrios de Prdtica e sua Expansdo — Po-
tencializar os cendrios de prdtica, ampliando-os e diversifi-
cando-os, como espacos estratégicos para a formagdo pro-
fissional foi o foco desse tema estratégico.

Desfecho

Metas originais elaboradas em 2017

Elaborar plano de expansdo dos cendrios de prdtica
locais e regionais a partir das demandas de forma-
cdo e da sociedade

Ampliar o nimero de convénios e acordos de coo-
peracdo técnica com previsdo de insercdo de estu-
dantes

Instituir plano de avaliagdo e acompanhamento dos
cendrios de prdtica proprios e conveniados a partir
de indicadores de qualidade da formagdo académica

Instituir plano de formagdo e sensibilizagdo dos pro-
fissionais inseridos nos cendrios de prdtica

Tema estratégico: Identidade e Imagem — Tema instituido
com objetivo de reposicionar a identidade do Unifeso, rees-
truturar fluxos e processos de atendimento, promovendo a
cultura corporativa voltada para valorizagdo do publico in-
terno e externo e a maior presenca institucional nos meios de
comunicacado digital.
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tégico da Feso, uma vez que a Geréncia de Comunicagdo e
Marketing, subordinada & Direcdo de Planejamento, faz par-
te da estrutura da mantenedora, dando suporte a todas as
mantidas.

Metas originais elaboradas em 2017 Desfecho

Aprimorar a politica de comunicac¢do e marketing

Reestruturar a equipe da Geréncia de Comunicacgdo
e Marketing considerando as novas estratégias e de-
mandas da instituigdo

Tema estratégico: Sustentabilidade Socioambiental — Agre-
gou metas voltadas & consolidagdo de agdes de sustentabi-

lidade socioambiental e ao estabelecimento de uma politica
institucional na dreaq, integrando as iniciativas existentes e
transversalizando o tema nas diferentes esferas e documen-
tos institucionais.

Capacitar a equipe de comunicagdo e marketing

Capacitar as dreas de atendimento aos clientes da
instituicdo

Instituir o acompanhamento de captacdo e retencdo
dos estudantes por meio de indicadores

Elaborar politica de parcerias e patrocinios

Reformular a marca

Metas originais elaboradas em 2017 Desfecho

Incluir os servigos pelo Unifeso no Sistema de Rela-

cionamento com Cliente (CRM) Aprovar politica institucional de sustentabilidade so-

cioambiental

Reestruturar o Unifeso Abre Portas

Promover acgdes institucionais integradas de educa-

Reformular o Programa de Acompanhamento dos cdo socioambiental

Egressos

Promover eventos com agdes socioambientais volta-

Implantar espacos de convivéncia para estudantes e das para a comunidade

funciondrios

Elaborar e implantar projeto de uso racional dos re-
cursos naturais pelos diferentes setores e unidades

O periodo de 2018 a 2022 representou um avanco signifi- do Unifeso

cativo na drea de comunicacdo e marketing do Unifeso, que Incluir nos projetos pedagdgicos dos cursos a temdti-
acompanhou as necessidades institucionais e de mercado ca de sustentabilidade socioambiental

que surgiram ao longo desses anos. No momento de elabo-

racdo do PDI 2023-2028 um conjunto de novas demandas

foram evidenciadas no campo da comunicacdo e da publi- Tema estratégico: Sustentabilidade Econémico-Financeira —
cidade, que subsidiaram metas para o planejamento estra- Uniu metas voltadas a melhoria operacional, ganho de efi-
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ciéncia e aprimoramento de servicos para enfrentar dificulda- tucionais e com a legislacdo trabalhista vigente.
des de captacdo de estudantes, de financiamento estudantil,
de aumento da concorréncia, de relagéio com o poder publico
entre outros desafios vivenciados pela instituicdo.

Metas originais elaboradas em 2017 Desfecho

Contratar consultoria especializada em gestdo de
pessoas

Metas originais elaboradas em 2017 Desfecho

Implantar o plano de acdo de gestdo de pessoas

Redefinir o modelo de negdcio das unidades assis- - :
tenciais (clinicas) Implantar o Chronus (automacgdo de ponto) e o Vitae
(gerenciamento de recursos humanos) (passou para

o planejamento da Feso)

Atualizar o plano diretor do Hospital das Clinicas
de Teresopolis Costantino Ottaviano (passou para o
planejamento do Hctco)

Revisar o sistema labore (folha de pagamento)

Contratar consultoria juridica especializada em le-
gislacdo trabalhista

Redefinir o modelo de negdcios da educacdo bdsica
(passou para o planejamento do Ceso)

Implantar o plano de agdo de alinhamento das politi-

Aprimorar os relatdrios de apuracdo de custos/ge-
cas a legislacdo trabalhista atual

rencial

Realizar o estudo dos custos indiretos na perspectiva
da sustentabilidade

O periodo de 2018-2022 exigiu uma avaliagdo qualitativa no
direcionamento desse tema estratégico, que, a partir do reali-
nhamento realizado em 2021, passou a abarcar a preocupa-
¢do com o clima organizacional, com a fixagdo das pessoas e
com a inovagdo, fomentando o engajamento dos colaborado-
res e das equipes, o desenvolvimento de competéncias con-
siderando a educacgdo hibrida e a gestdo da aprendizagem,
assim como avangar em programa de treinamento, desenvol-
vimento e avaliagdo.

Realizar estudo para oferta de cursos em outros mu-
nicipios da Regido Serrana

Reduzir a perda financeira por evasdo

Rever politica de contratacdo de prestagdo de servi-
¢os (passou para o planejamento da Feso)

Rever os processos da Geréncia de Finangas (passou
para o planejamento da Feso)

Tema estratégico: Gestdo de Pessoas — Teve como foco mo-
delos e processos de gestdo alinhados com as politicas insti-
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Metas elaboradas no realinhamento de 2021 Desfecho

Reestruturar a equipe da Geréncia de Desenvolvi-
mento de Recursos Humanos (GDRH)

Implantar novas politicas na drea de gestdo de pes-
soas (passou para o planejamento da Feso)

Implantar Plano de Capacitagdo de Gestores para
as dreas académica, assistencial e administrativa
(passou para o planejamento da Feso)

Integrar a equipe do GDRH nos programas de ca-
pacitacdo de professores e gestdo do corpo docente

Elaborar estudo de beneficios para colaboradores
(passou para o planejamento da Feso)

Elaborar projeto de qualidade de vida (passou para
o planejamento da Feso)

Implantar avaliagdo de desempenho para drea aca-
démica

Implantar avaliagdo de desempenho para drea as-
sistencial (passou para o planejamento da Feso/
Hctco)

Implantar avaliagdo de desempenho para drea ad-
ministrativa (passou para o planejamento da Feso)

Instituir pesquisa de clima organizacional (passou
para o planejamento da Feso)

Instituir indicadores de recursos humanos (passou
para o planejamento da Feso)

Esses dois Ultimos temas estratégicos — sustentabilidade
econémico-financeira e gestdo de pessods — seguem em per-
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manente evolu¢cdo com novas demandas e metas, que pas-
sam a fazer parte do planejamento da Feso, a partir das suas
Diregoes de Planejamento, Administrativa e Juridica.

Se compararmos o PDI 2018-2022 com a sua atual edi¢do
(2023-2027) é notdria a diferenca no formato de redacdo das
metas, com inclusdo de indicadores, que trazem objetividade
e maior possibilidade de afericdo. A nova forma de estrutu-
ragdo dos elementos estratégicos do PDI e seus mecanismos
de acompanhamento para o quinquénio 2023-2027 refletem
o amadurecimento e a evolucdo profissional da gestdo e do
planejamento da Feso e do Unifeso.
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5. PERFIL INSTITUCIONAL, OBJETIVOS, METAS
E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

5.1. BREVE HISTORICO DO UNIFESO:

A Fundacdo Educacional Serra dos Orgdos (Feso), mante-
nedora do Centro Universitdrio Serra dos Orgdos (Unifeso),
é instituicdo de direito privado sem fins lucrativos, criada em
20 de janeiro de 1966, no municipio de Teresépolis, Rio de
Janeiro. Como visto anteriormente, além do Unifeso, a Feso
possui outras trés mantidas, a saber: o Hospital das Clinicas
de Teresdpolis Costantino Ottaviano (Hctco), o Centro Edu-
cacional Serra dos Orgdos (Ceso) e o Centro Cultural Feso
Pro Arte (Ccfp). Apesar do planejamento estratégico préprio
de cada uma das mantidas, diversas agoes integradas ocor-
rem em funcdo da oferta de servicos de ensino, saude e cul-
tura.

A Feso foi instituida por um grupo de pessoas, setores e ins-
tituicbes da sociedade civil organizada de Teresdpolis. Sua
criacdo foi fruto do trabalho drduo e incessante de um grupo
de idealistas empenhados na concretizagdo de um projeto
gue a muitos parecia impossivel. Esses pioneiros, integrados
na vida politica e social do municipio e preocupados com o
seu desenvolvimento, tinham por objetivo ampliar a oferta
educacional do segundo grau em Teresdpolis na década de
1960. No entanto, as atividades da instituicdo se iniciaram
com a oferta de cursos de ensino superior.

35




A Faculdade de Medicina de Teresoépolis (FMT) foi a primei-
ra unidade de ensino da Feso em 1970. A partir de entdo, a
Fundacdo expandiu a oferta de cursos de graduacgdo, visan-
do atender as demandas de formacdo da regido e do Brasil,
conforme na cronologia a seguir: Administracdo, Ciéncias
Contdbeis e Econdmicas (1975); Enfermagem (1985); Tec-
nologia em Processamento de Dados (1994); Pedagogia
(1998); Odontologia, Direito, Medicina Veterindria (1999);
Fisioterapia (2001); Ciéncia da Computacdo (2006); Farma-
cia (2008); Ciéncias Bioldgicas, Matematica, Engenharia de
Producdo e Engenharia Ambiental e Sanitdria (2009); En-
genharia Civil (2015); Nutricao (2017), Psicologia e Arqui-
tetura e Urbanismo (2019) e Biomedicina (2020). Desde sua
criacdo até 2022, a instituicdo formou 18.193 profissionais.

De 1970 a 1994, os cursos de graduagdo funcionavam como
Faculdades Isoladas. E até 2006 como Faculdades Unifi-
cadas, quando foi aprovada pelo MEC a mudanca do sta-
tus institucional para Centro Universitdrio (Unifeso — Centro
Universitdrio Serra dos Orgdos), tendo seu Ultimo recreden-
ciamento renovado em 2017, por meio da Portaria MEC n°.
1.286 de 05 de outubro de 2017.

Além da oferta de cursos do ensino superior, a Feso atua na
educacgdo bdsica, por meio do Ceso, desde 1982, com oferta
de vagas desde o segmento da educagdo infantil até o ensi-
no médio.

Mediante a necessidade de oferecer cendrio prdtico de
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aprendizagem aos estudantes de Medicina, em 1972, a Feso
firmou convénio de cessdo do Hospital Municipal, transfor-
mando-se em Hospital das Clinicas de Teresdpolis, atual-
mente Hctco, o qual oferta servicos de baixa, média e alta
complexidade em diferentes especialidades. Desde entdo,
a Fundacdo mantém o compromisso com a comunidade na
prestacdo de servicos na drea da saude, primeiramente por
meio do Instituto Nacional de Assisténcia Médica e Previdén-
cia Social (INAMPS), hoje por meio do Sistema Unico de Sau-
de (SUS), convénios privados e atendimento particular. Em
2006, o Hctco foi certificado como hospital de ensino. E, em
2010, iniciou-se um conjunto de investimentos sistemdticos
em infraestrutura e equipamentos, acompanhados do aper-
feicoamento da estrutura organizacional e de gestdo, apre-
sentado pelo Plano Diretor do Hospital e pelo Plano Global
de Reestruturacdo do Hctco. Nesse contexto, cabe ressaltar
o esforco institucional de preservacdo desta unidade, consi-
derando o histérico do subfinanciamento da saude por parte
do poder publico. Atualmente, o hospital é o maior prestador
de servicos de saude para o SUS em Teresopolis, do am-
bulatdrio a alta complexidade, tendo tido papel essencial no
enfrentamento ao Covid no municipio, com abertura de lei-
tos clinicos e de CTI especificos para atendimento da subita
demanda. Em 2022, o hospital realizou 12.561 internacoes
e 345.068 consultas e exames ambulatoriais e foi o “berco”
para no nascimento de 1.886 bebés.

Além do Hctco, articulados com as demandas dos cursos
ofertados, ao longo dos anos, foram implantados outros ce-
ndrios prdticos de aprendizagem proéprios: Unidade Bdsica
de Saude em Beira-Linha (1983); Clinica Escola de Odonto-
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logia (2001); Clinica Escola de Veterindria e Nucleo de Prd-
tica Juridica (2002); Clinica de Fisioterapia (2004) e Nucleo
de Apoio Contdbil e Fiscal (2021), além dos laboratdrios es-
pecializados exigidos pelos cursos ofertados.

Demonstrando a preocupacdo da Fundag¢do com a qualidade
de ensino oferecido e a adaptagdo dos estudantes aos cursos
e a cidade, em 1989, foi estruturado o Nucleo de Apoio Psi-
copedagdgico (NAPP), transformado em 2015, em Nucleo
de Apoio Psicopedagdgico e Acessibilidade (NAPPA), com
investimentos para a garantia de acessibilidade arquitetoni-
ca, pedagdgica, comunicacional e atitudinal a pessoas com
deficiéncia que ingressem em qualquer curso da instituicdo.

No contexto sociocultural de Teresdpolis, em 1997, a Feso
acatou a proposta de encampacdo da Fundagcdo Theodor
Heuberger Pro Arte, cujo objetivo era fomentar atividades
artisticas e de incentivo a cultura e que, na ocasido, enfren-
tava sérias dificuldades financeiras. Pela proposta, a Feso
incorporou o prédio e todo o acervo a seu patriménio e assu-
miu 0os compromissos financeiros da extinta Fundagdo, assim
como o de manter suas atividades. A partir de entdo, a Feso
instituiu o Ccfp, que oferta substancial portfdlio de cursos e
agenda de eventos no campo da arte e da cultura. O Cen-
tro Cultural é uma unidade mantida que guarda importante
relacdo com a drea de extensdo do Unifeso.

Em relagdo a oferta de pds-graduacdo, jd em 1970 foi oferta-
do o curso de Medicina do Trabalho. No entanto, este nivel de
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ensino comecou a se desenvolver com a criagdo, em 1994, do
Nucleo de Pds-graduacdo, Pesquisa e Extensdo, posterior-
mente transformado em Direcdo de Pds-Graduacdo, Pes-
quisa e Extensao (DPPE), que objetivou promover cursos de
especializacdo, elaborar a politica de pesquisa e viabilizar as
atividades de extensdo. Nesse contexto, ao longo dos anos
foram estruturados diversos planos de incentivo & iniciacdo
cientifica, & pesquisa, a extensdo, a producdo académica, a
inovacdo e a internacionalizacdo. Ressalta-se, ainda, a im-
plantacdo da Residéncia Médica em 1994 que, atualmen-
te, possui oito programas. A pds-graduacgdo lato sensu vem
se desenvolvendo, ao longo do tempo, com a ampliagdo de
sua oferta de cursos presenciais e incorporacdo de cursos na
modalidade a disténcia, vinculados a DPPE, embora ainda
aquém da potencialidade institucional. Em 2013, foi criado o
Nucleo de Inovacgdo Tecnoldgica (NIT), incumbido de estimu-
lar, promover e proteger as criagoes intelectuais resultantes
de projetos de pesquisa e inovagdo nos cursos de graduagdo
e pds-graduacdo do Unifeso.

Em 2016, o Unifeso foi credenciado pelo MEC para oferta de
cursos lato sensu na modalidade de educacdo a distancia,
tendo essa autorizagdo se expandido para graduagdo em
2017, por meio da Portaria MEC n°. 918, de 15 de agosto de
2017. Foram, entdo, ofertados quatro cursos de pds-gradua-
¢do a distancia (Gestdo em Saude, Gestdo em Projetos, Ges-
tdo da Informagdo com Business Intelligence e Tecnologia da
Informacdo em Educacdo). O Nucleo de Educacdo a Distan-
cia (NUED), existente na época do credenciamento, se tornou
Direcdo de Educacdo a Distdancia (DEAD) com ampliacdo e
qualificagdo de recursos humanos e investimento em base
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tecnoldgica. A partir de 2018, o Unifeso investiu no fortale-
cimento do uso da virtualidade nos processos de formagao,
visando a incorporagdo tecnoldgica para garantir qualidade,
flexibilidade e conveniéncia aos cursos de graduagdo presen-
ciais, por meio da implantacdo de componentes curriculares
digitais. O amadurecimento institucional da drea da educa-
¢do a distdncia no periodo de 2018 a 2021 e a andlise do
atual cendrio educacional levaram a restruturacdo da DEAD
em 2022 e a preparagdo para oferta de cursos de gradua-
¢do na modalidade a distancia e abertura de polos, o que
serd foco de planejamento, abordado no presente PDI. No
segundo semestre de 2022, o Unifeso recebeu visita do MEC
para avaliacdo institucional da educacdo a distdncia, que foi
recredenciada com conceito 5, ratificando o atendimento dos
indicadores de qualidade para oferta dessa modalidade de
ensino.

Atualmente, os cursos do Unifeso se distribuem geografi-
camente por dois campi em Teresdpolis: o Campus Antonio
Paulo Capanema de Souza, conhecido como Campus Sede,
e o Campus Quinta do Paraiso, ambos com salas de aula,
multimidias, laboratdrios, bibliotecas, clinicas-escola e de-
mais setores de suporte ao ensino e apoio discente. Os es-
tudantes também realizam atividades tedricas, prdticas e de
extensdo no Hctco e no seu Centro Médico, assim como nas
demais unidades mantidas da Feso — Ceso e Ccfp —, quando
condizentes com as competéncias a serem conformadas nos
seus Cursos. A Feso possui 900.000 m? de espaco fisico proé-
prio com aproximadamente 48.500 m? de drea construida a
disposicdo dos estudantes e professores para atividades de
formacado técnica, cientifica e cidada.
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A Feso mantém um programa de concessdo de bolsas de es-
tudo, que juntamente com o ProUni, contempla mais de 65%
dos estudantes de graduacgdo. Além disso, a instituicdo pos-
sui um Programa de Bolsas de Estudo Reembolsdveis (ProEn-
sino), que beneficia estudantes com percentual de desconto
na mensalidade, que serd restituido pelos beneficidrios apds
a conclusdo do curso, o que viabiliza a realizagdo da gradua-
¢do para uma parcela significativa de estudantes, em espe-
cial do Curso de Medicina.

A base de estudantes de graduacdo do Unifeso manteve uma
curva de estabilidade nos anos do quinquénio 2018-2022,
oscilando em torno dos 3.800 estudantes.

O Unifeso chega ao final de 2022 com 15 cursos de gradua-
cdo ativos, todos presenciais, distribuidos em duas direcoes.
Na Direcdo Académica de Ciéncias da Saude (DACS) estdo os
cursos de Biomedicina, Enfermagem, Farmdcia, Fisiotera-
pia, Medicina, Medicina Veterindria, Nutricdo, Odontologia
e Psicologia. E na Direcdo Académica de Ciéncias Humanas
e Tecnoldgicas (DACHT) estdo as graduacées em Adminis-
tracdo, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia da Computacdo,
Ciéncias Contdbeis, Direito e Engenharia Civil. Jd na drea de
pos-graduagdo, a instituicdo encerra 2022 com um portfdlio
de 16 cursos, sob a gestdo da Diregcdo de Pds-Graduacdo,
Pesquisa e Extensdo, estando trés ativos.

O Unifeso foi recredenciod,o como Centro Universitdrio em
2017 com conceito 4. Seu Indice Geral de Cursos Avaliados
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(IGC) é 3, apresentando incremento gradativo na nota conti-
nua nos ultimos ciclos avaliativos. Essa curva ascendente é
fruto de estratégias de melhorias e dos processos de gestdo
a partir da andlise e apropriacdo dos resultados das avalia-
coes externas e da autoavaliagdo institucional. A presente
versdo do PDI traz meta clara e iniciativas estratégias cor-
relatas para o alcance do IGC 4, o que corresponde ao real
padrdo de qualidade dos cursos ofertados pelo Unifeso.

Além da andlise sistemdtica e detalhada dos resultados pro-
venientes do Enade pelos diferentes niveis da gestdo aca-
démica (Reitoria, Direcées e Coordenacgdes de Curso), os re-
latérios das avaliacoes realizadas por comissdes do MEC
também sdo subsidios importantes para o planejamento
(PDI e outros planos) e implantacdo de acgdes efetivas com
vistas a ampliar a qualidade da formacgado ofertada.

Assim como as avaliagoes externas, a autoavaliagdo insti-
tucional também é fonte permanente de melhoria dos pro-
cessos de gestdo e base para o planejamento institucional.
A cultura da autoavaliacdo no Unifeso teve inicio em 1999,
antes mesmo da criagcdo do Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educagdo Superior (SINAES). O Programa de Autoava-
liacdo Institucional (PAAI), instituido em 2008, é coordena-
do pela Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) e tem como
norteadores os instrumentos do MEC e o Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), garantindo um processo de avaliagdo sis-
temdtico e integrado ao planejamento estratégico institucio-
nal, fundamental ao aperfeicoamento académico, assisten-
cial e administrativo.
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Cabe ressaltar nesse breve histérico o papel de relevancia
que a Feso e suas mantidas exerceram em dois momentos
devastadores de repercussdo nacional relativamente recen-
tes: no atendimento imediato ds vitimas e na recuperacdo
fisica e socioeconémica de Teresépolis apds os deslizamen-
tos de terra decorrentes das chuvas de janeiro de 2011 na
Regido Serrana do estado do Rio de Janeiro e durante a pan-
demia de Covid nos anos de 2020 a 2022.

O quinquénio 2018-2022, direcionado pelo ultimo PDI, se
encerra com importantes avancos no dmbito da gestdo do
ensino e dos curriculos, da incorporacdo da virtualidade nos
processos de ensino-aprendizagem, da evolugdo qualitati-
va no planejamento académico e seus instrumentos diddti-
co-pedagdgicos e de gestdo, além do desenvolvimento de
processos e ferramentas de avaliagdo discente, docente e
institucional capazes de gerar subsidios essenciais a gestdo
académica do Unifeso. Cabe ressaltar, ainda, que o Unifeso
passou pelos anos de pandemia do Covid sem perda na sua
base de estudantes, gracas a eficiéncia das estratégias de
ensino remoto rapidamente implementadas e ao apoio social
e financeiro ofertado aos seus estudantes. O ano de 2022 foi
marcado pela revisdo sistémica de todos os documentos ins-
titucionais do Unifeso, articulada com a revisdo das normati-
vas da mantenedora, o que foi fundamental para atualizacdo
das diretrizes que constam do PDI.

Considerando o percurso realizado até aqui, o Unifeso se
move a partir de 2023 na dire¢cdo dos objetivos e metas pla-
nejados para o novo quinquénio (2023-2027). O alcance do
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IGC 4, a implantacdo de polos com novo portifélio de cursos
de graduacdo em modalidade a dist@ncia, a ampliagdo da
pods-graduagdo lato sensu, o alcance de indicadores que re-
velem a percepc¢do de qualidade dos servigos institucionais
prestados e a consagra¢do da graduacdo em Medicina do
Unifeso como um curso diferenciado no cendrio educacional
sdo alguns dos objetivos que se tornam o norte do trabalho e
do envolvimento da comunidade académica do Unifeso, em
alinhamento com as diretrizes da Feso de expansdo, qualida-
de, fortalecimento da gestdo de pessoas, com responsabili-
dade social e ambiental.

Por fim, nesse contexto de conexdo permanente entre pas-
sado, presente e futuro, cabe relembrar que em 2016 come-
morou-se os 50 anos da Feso e dos 10 anos do Unifeso como
centro universitdrio, o que contagiou toda a instituicdo com
um sentimento peculiar de nostalgia e reminiscéncias. Estu-
dantes, professores e funciondrios tiveram a oportunidade de
reviver a histéria que remonta a década de 1960 e as sub-
sequentes. As fotos, os videos, os dudios, os depoimentos e
os documentos reunidos no movimento de resgate da me-
modria, impulsionado pelo desejo de celebrar os 50 anos da
Feso, reforcou a certeza da grandiosidade da instituigdo e de
seu papel fundamental para Teresépolis e regido ao longo
dos anos. A oportunidade de olhar para o passado com mais
dedicacdo e afeto inevitavelmente proporcionou vislumbres
do futuro e, sobretudo, reafirmacgdo da responsabilidade de
manter a capacidade que a Feso e o Unifeso tém na transfor-
macdo da vida das pessoas. Queremos repetir a experiéncia
nesse quinquénio que se inicia, mais precisamente no ano de
2026, dessa vez revivendo os 60 anos da mantenedora e
os 20 anos do Unifeso, fazendo viva a memdria da histéria
institucional, que é a base do desenvolvimento do seu futuro.
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5.2. FINALIDADES DO UNIFESO:
Sao finalidade do Unifeso, definidas em seu Estatuto:

e Formar profissionais e especialistas, em nivel superior
e técnico, em diferentes dreas do conhecimento, arti-
culando o desenvolvimento de competéncias técnico-
-cientificas e humanisticas;

e Atuar nos diversos niveis de educacdo e ensino, em
consondncia com as deliberacdes da Mantenedora, a
partir de definicdo no Plano de Desenvolvimento Ins-
titucional;

e Promover formacdo profissional em diferentes dreas
do conhecimento por meio de cursos de extensdo,
aperfeicoamento, qualificagdo e atualizagdo;

e Contribuir para a formacdo de cidaddos soliddrios,
criticos e reflexivos, conscientes da complexidade do
meio e do tempo em que vivem, e proativos na constru-
¢do de uma sociedade democrdtica, justa e ética;

e Conceder graus e titulos académicos, na forma da lei;
e Fomentar a pesquisa e a investigacdo cientifica, con-
tribuindo para o desenvolvimento da ciéncia, da tec-

nologia e da inovagdo para o despertar do pensa-
mento cientifico na formagdo de pesquisadores;
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Estimular a postura inovadora, a producdo do saber e 5.3. AREAS DE ATUACAO DO UNIFESO:
a difusdo do conhecimento;

o Desenvolver estruturas e estratégias de estimulo e Séo dreas de atuacdo académica do Unifeso: graduacdo e
suporte ao desenvolvimento do empreendedorismo e pés-graduacdo, em modalidade presencial e a distdncia,
da inovagdo; nas dreas da saude, das ciéncias tecnoldgicas e das ciéncias

humanas e sociais. O Unifeso oferta, ainda, servigcos assis-

e Promover atividades de ensino, pesquisa e extensdo tenciais por meio de clinicas-escola e nucleos, vinculados
universitdria, voltados a formagdo permanente das aos Cursos. Para o quinquénio 2023-2027, estd previsto es-
pessoas e o estabelecimento de relagoes de parceria tudo para oferta de cursos técnicos. O Unifeso promove, ain-
com a comunidade loco-regional; da, atividades de iniciagdo cientifica, pesquisa e extensdo,

além de eventos culturais, de esporte e lazer voltados & co-

o Contribuir para solugdo de problemas regionais e na- munidade académica e & sociedade de Teresdpolis.

cionais, de natureza educacional, social, cultural, tec-
nolégica e econémica, colaborando com entidades
publicas e privadas; 5.4. MISSAO, VISAO E VALORES DO UNIFESO:

e Promover intercdmbio cientifico, educacional e cultu-
ral com instituicdes nacionais e internacionais; A missdo do Unifeso é:

e Prestar servicos a dérgdos publicos e privados, que
guardem relagdo com as atividades de ensino, pes-
quisa e extensdo ou definidos no Plano de Desenvol-
vimento Institucional no dmbito das estratégias so-
cioeconémicas previstas pela Mantenedora;

Promover a educacdo, a cultura, a ciéncia, a tecnologia e
a inovacado constituindo-se num polo de desenvolvimento
regional, de modo a contribuir para a construcdo de uma
sociedade justa, soliddria e ética.

e Desenvolver atividades culturais, de esporte e de la-

N . ~ X N Considerando-se os objetivos e as metas propostos para o
zer, no dmbito da extensdo universitdria: ) prop P

quinquénio 2023-2027, o Unifeso tem como visdo:

e Garantir a protecdo da propriedade intelectual produ-
zida nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo
universitdria.

Ser referéncia estadual reconhecida pelo ensino de exce-
Iéncia socialmente responsdvel e conectado com o merca-
do de trabalho.
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Em consondncia com os referenciais da Feso, sua Mantene- internas e externas.

dora, o Unifeso incorpora os seguintes valores, como nortea-
dores da conduta institucional e das atitudes de seus profis- e Garantir ensino de exceléncia para formacdo médica,
sionais: considerando as demandas atuais da sociedade e do

mercado profissional.

e Exceléncia académica; e Diversidade; . _ _

o Etica: e Desenvolvimento e Manter corpo docente_ ’c_ltulodo,_m_otlquo e ollnhcoAIo
] ] com as demandas sociais e profissionais contempora-

e Cidadania; humano; neas, reconhecido por sua qualidade técnico-cientifi-

¢ Responsabilidade Social ¢ Participacao; ca e pedagdgica e por sua capacidade de estabelecer

e Sustentabilidade  Transparéncia; relagdes interpessoais positivas e mcentlvgr 0 engaja-

. o mento dos estudantes no processo formativo.
ambiental; e Credibilidade.

e Ofertar ensino a distGncia com diferencial de qualida-
de em Teresépolis e em outros municipios do estado do

5.5. OBJETIVOS, METAS E INICIATIVAS Rio de Janeiro.
ESTRATEGICAS DO QUINQUENIO 2023-2027
e Ampliar a oferta de pés-graduacdo lato sensu com di-

ferencial de qualidade.

Os objetivos de desenvolvimento institucional para o quin-
quénio 2023-2027, regido pelo presente PDI, guardam re-
lagdo com o planejamento estratégico da Feso, concentran-
do-se em duas linhas principais e articuladas de acgdes: a
ampliacdo da drea de atuacdo direta do Unifeso no estado
do Rio de Janeiro e o reconhecimento institucional pelos seus
diferenciais de qualidade de ensino. Nesse contexto, foram Para atingir os objetivos elencados, foram tracadas metas
tracados os objetivos para o periodo de cinco anos: anuais atreladas a 46 indicadores, organizados em cinco te-
mas estratégicos a saber:

e Investir em estruturas, projetos, agdes e atividades que
proporcionem experiéncias aos estudantes capazes de
ampliar a sensacgdo de satisfagdo e engajamento.

e Realizar a gestdo do ensino para alcangar/manter ex-
celéncia nos processos formativos em todos os cursos A. Expansdo geogrdfica e oferta de novos cursos;
ofertados, com resultados compativeis nas avaliagoes B. Avaliacdo e Regulagdo;
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C. Gestdo da permanéncia;
D. Gestdo do Corpo Docente;
E. Experiéncia do estudante.

A. Expansdo Geogrdfica e Oferta de Novos Cursos

O tema estratégico “Expansdo Geogrdfica e Oferta de Novos
Cursos” busca atingir os objetivos relacionados a ampliagdo
de portfdlio de cursos e da drea de atuacdo direta do Unifeso
no estado do Rio de Janeiro. As metas nele contidas vislum-
bram o crescimento da base de estudantes a partir da oferta
de graduagdo na modalidade a distancia (EaD) e do fortale-
cimento da pds-graduacdo lato sensu.

Em 2022, o Unifeso teve sua Educacdo a Distancia recreden-
ciada pelo MEC com conceito 5, reunindo todas as condi¢cdes
para o inicio da oferta de bacharelados, licenciaturas e cur-
sos superiores de tecnologia na modalidade EaD a partir de
2023. Essa oferta considera o crescimento da modalidade
nos ultimos anos, com destaque para alguns cursos, como
Pedagogia, Administragdo, Ciéncias Contdbeis, dentre ou-
tros, cuja demanda para a formag¢do migrou para a EaD, de-
terminando a retirada desses cursos do portfdlio presencial
da graduagdo do Unifeso.

O Censo da Educacdo Superior do MEC revelou que, em 2020,
pela primeira vez na histdria, os cursos de graduagdo a distdncia
no Brasil receberam mais ingressantes do que os presenciais: dos
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3,7 milhdes de ingressantes no ensino superior em 2020, 53,3%
optaram pela EaD, enquanto 46,7% escolheram cursos presen-
ciais. A pandemia de Covid pode ser considerada um elemento
que contribuiu para essa curva, mas ndo como fator causal isola-
do. A tendéncia de crescimento da modalidade a disténcia ja vem
sendo observada na ultima década: de 2015 a 2020, o percentual
de ingressantes nos cursos de graduagdo a disténcia aumentou
189,2% no Brasil, enquanto no mesmo periodo houve queda de
21,1% no percentual de novos estudantes nos cursos presenciais.
No estado do Rio de Janeiro dos 330 mil estudantes que ingressa-
ram no ensino superior em 2020, 57,8% foram em cursos a distan-
cia. Em Teresdpolis, ndo € diferente. Considerando o crescimento
da modalidade a distdncia, associada a chegada de diversas insti-
tuicoes de ensino superior, por meio de polos de EaD no municipio,
a opc¢do pela entrada do Unifeso do mercado EaD representa ndo
sé a expansdo geogrdfica, mas também o crescimento da base de
estudantes no préprio municipio de Teresdpolis.

O PDI 2023-2027 direciona a oferta de graduagdo em EaD com
base em referenciais de qualidade caracteristicos do Unifeso, as-
sim como a entrada progressiva nesse mercado, iniciando por mu-
nicipios do estado em que a influéncia socioeconémica da insti-
tuicdo ja se faca percebida. Além da graduacdo na modalidade
a disténcia, o planejamento da expansdo institucional e oferta de
Novos cursos no quinquénio 2023-2027 considera o reposiciona-
mento da pds-graduagdo, com base na identificagdo de nichos de
demanda, na modelagem curricular que favoreca a captacdo e
a gestdo da permanéncia dos estudantes, na articulagdo de
atividades presenciais e online, na capacidade instalada do
Unifeso e demais mantidas da Feso, assim como na consti-
tuicdo de corpo docente renomado e na estreita relagdo dos
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cursos com habilitacdo para o mundo do trabalho. De forma complementar, estd previsto o estudo para implantacdo de cursos
técnicos e a ampliacdo da oferta de cursos de aperfeicoamento, qualificacdo e extensdo, incrementando a captacdo de estu-
dantes ndo-regulares.

META
INDICADOR 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 COMPROMETIDO

A.1l. Cursos de graduacdo
na modalidade a distancia| 10 15 18 20 20 DEAD
implantados
A.2. _Polos proprios e de 11 20 o5 o8 30 DEAD
parceiros
A._?;.Cursosdepos-groduogdo 5 7 10 12 15 DPPE
ativos
A.4. Cursos de
aperfeicoamento,
qualificagdo ou de extensdo 3 6 10 15 20 DPPE
abertos a estudantes ndo-
regulares

- . ) DACS/
A.5. Cursos Técnicos implan 0 0 0 1 2
tados DACHT
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B. Avaliagdo e Regulacao

A tomada dos resultados das avaliagdes internas e externas
para o planejamento académico j& é uma prdtica consolida-
da no Unifeso. O tema estratégico “Avaliagdo e Regulagdo”
busca fortalecer e qualificar essa prdtica, por meio da am-
pliacdo da atuagdo da Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA),
da incorporacdo de novas estratégias, ferramentas e instru-
mentos avaliativos e do trabalho sistemdtico para obtencdo
de resultados na avaliagdo externa compativeis com a quali-
dade do ensino ofertado pelo Unifeso. Esse tema estratégico
quer induzir a formacdo de cultura institucional para utiliza-
¢do de indicadores na gestdo académica em todos os seus
niveis, a consolidagdo da avaliac@o docente, implantada em
2022, com a manutenc¢do de bom desempenho de professo-
res, coordenadores de curso e preceptores, assim como a va-
lorizagdo do teste de progresso como uma ferramenta central

ik

de andlise do crescimento cognitivo dos estudantes nas gra-
duagodes do Unifeso.

Melhorar os resultados dos Conceitos de Curso (CPC e CC) e
consequentemente do ndice Geral de Cursos (IGC) do Unifeso
sdo metas fundamentais do quinquénio 2023-2027 para que
a qualidade do ensino ofertada seja traduzida em qualidade
percebida e em indices publicos de avaliacdo. Nesse sentido,
almeja-se 0 IGC 4 (faixa entre 2,945 e 3,944) a partir de 2024,
com evolucdo crescente em seu valor continuo. Incorpora-se
ao tema estratégico “Avaliacdo e Regulacdo” a acreditagdo
do Curso de Medicina junto ao seu Conselho Federal (CFM) e
o acompanhamento da satisfacdo dos estudantes com seus
cursos, cujas metas estdo previstas no tema estratégico “Ex-
periéncia do Estudante”, o qual se relaciona estreitamente
com o presente tema.

META
INDICADOR 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | COMPROMETIDO

B.1. Percentual de Cursos de DACS/
Graduacdo com CPC ou CC = 4 na| 20% 55% 60% 80%
avaliacdo mais recente DACHT

o > > > > > DACS/
B.2.Indice Geral de Cursos do UNIFESO 2650 | 2945 | 3.100 | 3.300 | 3.500 DACHT
B.3. Conceito Preliminar de Curso > > > > > DACS
(CPC) da Graduacdo em Medicina 2,448 | 2,945 | 2,945 | 2,945 | 3,200
B.4. Média geral da avaliagdo dos pro- DACS/
fessores da graduagdo presencial pe-| 8,6 8,7 8,7 8,8
los estudantes DACHT
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B.5. Média geral da avaliacdo dos pro-
fessores do Curso de Medicina pelos
estudantes

8,6

8,6

8,7

8,7

8,8

DACS

B.6. Média geral da avaliagdo dos pro-
fessores dos cursos de graduagdo na
modalidade a distGncia pelos estu-
dantes

8,6

8,6

8,7

8,7

8,8

DEAD

B.7. Média geral da avaliacdo dos pro-
fessores da pds-graduacdo pelos es-
tudantes

8,6

8,6

8,7

8,7

8,8

DPPE

B.8. Média geral da avaliagdo dos
coordenadores de curso de graduagdo
pelos estudantes

8,6

8,7

8,8

8,9

9,0

DACS/
DACHT

B.9. Média geral da avalia¢do da coor-
denacdo do Curso de Medicina pelos
estudantes

8,0

8,2

8,4

8,6

8,7

DACS

B.10. Média geral da avaliagcdo dos
preceptores do Curso de Medicina pe-
los estudantes

8,2

8,3

8.4

8,5

8,6

DACS/
HCTCO

B.11. Adesdo dos estudantes do Cur-
so de Medicina ao Teste de Progresso
Nacional

85%

85%

85%

85%

85%

DACS

B.12. Adesdo dos estudantes do Curso
de Medicina ao Teste de Progresso do
Unifeso

85%

85%

85%

85%

85%

DACS

B.13. Percentual de critérios para
acreditagdo do curso de Medicina pelo
CFM

100%

100%

100%

100%

100%

DACS
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C. Gestdo da Permanéncia

Promover condicoes e atratividade para que novos estudan-
tes entendam que é possivel ingressar nos cursos do Unifeso
€ um objetivo perseguido permanentemente com empenho
de esforcos continuos da drea académica do Unifeso e da
gestdo institucional de Comunicacdo e Marketing. Tao impor-
tante quanto captar ingressantes é garantir condigées para
que os estudantes consigam concluir seus Cursos. No quin-
quénio 2023-2027, o Unifeso se propdoe a uma andlise mais
detalhada dos seus processos de gestdo da permanéncia
para controle da evasdo.

ik

A taxa de evasdo institucional j& é historicamente inferior as
médias nacionais. Segundo o Mapa do Ensino Superior no
Brasil (SEMESP, 2022) a evasdo no ensino presencial gira em
torno dos 30%. No entanto, a decisdo de incluir a “Gestdo da
Permanéncia” como tema estratégico desse PDI busca indu-
zir agoes de prevengdo da evasdo nos cursos presenciais. No
que se refere a EaD, estratégias de gestdo da permanéncia
sd@o fundamentais, posto que a modalidade apresenta altos
indices de evasdo com tendéncia nacional de crescimento.
Essas estratégias jd estdo previstas na gestdo dos cursos de
graduacdo que serdo ofertados pelo Unifeso a partir de 2023.

META

INDICADOR 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | COMPROMETIDO
C.1. Taxa de evasdo nos cursos DACS/
de graduagdo presenciais (ciclo| 14% 12% | 11% | 10%
completo) DACHT
C.2. Taxa de evasdo nos cursos
de graduacdo ofertados na| 20% | 20% | 20% | 20% | 20% DEAD
modalidadeadistdncia (semestral)
C.,3. Taxa de evasdo nos cursos de 14% 12% | 129% | 12% DPPE
pds-graduacdo (ciclo completo)
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D. Gestdo do Corpo Docente

O presente tema estratégico estd posto no presente PDI para
induzir o avanco em trabalho sistemdtico jd iniciado da ges-
tdo académica em parceria com a gestdo institucional de re-
cursos humanos. Entende-se que o trabalho docente é um
elemento fundamental definidor do engajamento e da boa
formacdo dos estudantes. Vdrios fatores influenciam o de-
sempenho do corpo docente de uma instituicdo de ensino,
como a titulagdo dos professores, o regime de trabalho que
define a dedicacdo do professor ao curso, incentivos a qua-
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lificagdo profissional, suporte para formagcdo permanente e
iniciativas (implantadas e percebidas) de valorizagdo do do-
cente.

Por isso, no quinquénio 2023-2027, o Unifeso pretende de-
dicar esforgos para amplia¢do dos atributos de qualificagdo
e satisfacdo do seu corpo docente, 0 que compreende a im-
plantacdo de novas iniciativas e a consolidacdo de estraté-
gias iniciadas desde 2020 nos processos de selecdo, capa-
citacdo, promocdo e estimulo ao bom desempenho docente
em sala de aula, a producdo académica e a participacdo nos
projetos institucionais.

META
INDICADOR 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | COMPRO-
METIDO
. : ) DACS
D.1. Percentual de docentesNtltqudo_sf em cursos stricto sensu (mes 20% | 73% | 75% | 77% | 809%
tres + doutores) na graduacgdo do Unifeso DACHT
D.2. Percentual de docentes tltulgo_los em cursos stricto sensu (mes- 85% | 85% | 85% | 85% | 85% DACS
tres + doutores) no Curso de Medicina
DACS
D.3. Percentual de docentes doutores na graduagdo 30% | 35% | 40% | 45% | 50%
DACHT
D.4. Percentual de docentes doutores no Curso de Medicina 60% | 60% | 60% | 60% | 60% DACS
; ; ; DACS
D.5. Peorlcent~uagdeud(_3fcentes em regime de trabalho integral e parcial 85% | 87% | 88% | 90% | 93%
na graduagdo do Unifeso DACHT
D.6. Percentual d.e_docentes em regime de trabalho integral e parcial 100% | 100% | 100% | 100% | 100% DACS
no Curso de Medicina
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DACS
D.7. Percentual de docentes com produg¢do académica = 3 por ano na o o o o o
graduacdo do Unifeso 50% | 60% | 70% | 70% | 70% DACHT
DPPE
DACS
D.8. Percentual de docentes com incentivo institucional para pesqui- 20% | 22% | 25% | 27% | 30% DACHT
sqa, inovagado, extensdo ou participacdo em evento 0 0 0 0 0
DPPE
D.9. Numero de capacitacdes docentes ofertadas pelo Unifesonoano| 20 22 24 26 30 Reitoria
D.10. Cursos de capacitagdo docente para atuagdo na modalidade a 4 4 6 6 3 DEAD
distancia
DACS
D.11. Percentual de docentes participantes de atividades de forma- o o o o o
¢Go permanente ofertadas ou recomendadas pelo Unifeso 60% | 70% | 75% | 80% | 85% DACHT
DEAD
. . . A : DACS
D.12. Numero de docentes inscritos no Prémio Professor Unifeso 25 30 35 40 40 DACHT
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E. Experiéncia do Estudante

O presente tema estratégico se concentra na percepgdo de
qualidade do ensino ofertado e na experiéncia do estudante
do Unifeso. Toma-se por base conceitual a ideia de experién-
cia do usudrio, que, no Gmbito do ensino superior ofertado
pelo Unifeso, se entende como a producgdo de sentimento no
discente de uma formacdo eficiente e desafiadora, com aco-
Ilhimento, fdcil acesso aos docentes, aos materiais diddticos,
as atividades e aos servigos educacionais, em processos e
cendrios onde a comunicagdo ocorra de forma dgil e efetiva.
O que se busca é evoluir da satisfacdo do estudante para o
desenvolvimento do espirito de pertencimento, que é o esta-
belecimento de um forte vinculo do discente com seu curso e
com a instituicdo.

Para isso, a meta de satisfacdo do estudante a ser alcan-
cada € medida pelo NPS (Net Promoter Score), metodologia
que revela de uma forma global a qualidade percebida pelo
usudrio de um servigo. Para atingir as metas projetadas nos
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indicadores NPS todos os elementos que compdem o ecos-
sistema educacional devem ser observados, desde a media-
¢do docente motivadora até o atendimento por servicos ad-
ministrativos, como recepc¢do e tesouraria.

Muitos aspectos estdo envolvidos nesse tema estratégico:
conteudo acessivel e estimulante, que promova crescimen-
to cognitivo e desenvolvimento de competéncias, corpo do-
cente qualificado e engajado, estabelecimento de vinculos
positivos, ambientes educacionais com navegacdo intuitiva,
design atrativo, interativo e responsivo, aderente ao perfil e
as necessidades do estudante, solucdo rdpida e efetiva para
os problemas apresentados, estrutura de acompanhamento
e suporte, dentre outros.

Estdo previstos nesse tema estratégico, ainda, o incremento
ao envolvimento do corpo discente em atividades extracurri-
culares de pesquisa, inovagado, extensdo, internacionalizagdo,
esporte e lazer, propiciando experiéncias de convivio e de-
senvolvimento pessoal e coletivo que ultrapassem as salas
de aula.

INDICADOR

META COMPROMETIDO

2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027

E.1. Indice de satisfacdo dos estudantes com o Unifeso

DACS DACHT DEAD
DPPE

51 52 53 54 55
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(ndi : = DACS
E.2. Ind|~ce de satl_sf_agoo dos estudantes com os cursos de 51 52 53 54 55
graduacdo presenciais DACHT
E.3. Ind|~ce de sotlsfqgao do_s fstgdontes com os cursos de 45 47 49 57 55 DEAD
graduagdo na modalidade a distancia
E.4. Ind|c~e de satisfacdo dos estudantes com os cursos da pds- 51 52 53 54 55 DPPE
graduacdo
E.5. Indice de satisfacdo dos estudantes com o Curso de Medicina 51 52 53 54 55 DACS
(ndi : = P DACS
E.6. Indice de satisfacdo dos estudantes do Curso de Medicina 47 49 51 53 55
com o Hctco HCTCO
DACS
: DACHT
(Ej.7. Perc_ent~uol de estud_opte que percebe melhorias decorrentes 30% 40% 50% 60% 70%
as avaliagdes que participou DEAD
DPPE
DACS
E.8. Numero de estudantes de graduacdo envolvidos em
atividades extracurriculares de iniciagdo cientifica, pesquisa efou| 180 200 240 270 300 DACHT
inovacdo DPPE
DACS
E9 Numero de e_studcntes de grloduogao envolvidos em 300 400 500 600 200 DACHT
atividades extracurriculares de extensdo
DPPE
E.10. Numero de estudontes.en\./olylgos em atividades esportivas 200 550 300 350 400 DPPE
e de lazer fomentadas pela instituicdo
E).(%ci.rié\lrumero de estudantes de graduag¢do em mobilidade no 10 15 20 o5 30 DPPE
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DACS
E.12. Numero de eventos internacionais proporcionados pelo > 4 4 4 4 DACHT
Unifeso DEAD
DPPE
DACS
E.13. Vagas semestrais para internos no Hctco 260 260 260 260 260
HCTCO
Para alcance das metas, referenciadas em cada um dos in- ampliada
dicadores, estdo planejadas inciativas estratégicas, catego- » Retencdo e relacionamento com o estudante
rizadas em 12 linhas de agdo estratégicas: » Desenvolvimento e avaliacdo do corpo docente
N (s » Comunicacdo, marketing e comercial
; ﬁesécolgdd%portggllg de_ cursos duacs dif » Rede de estdgios e carreiras
lo Odl a el% (IjS ancia para graduagdo com diferen- > Incentivos institucionais
> S?'S < (cj{uo 'aaae dif gis d lidad > Projeto Egresso
> Cos—_ngN u?fc,'o ;orré |:re?C|ols ecgqul ade HUGCH » Experiéncia do estudante de Medicina
omissdo Prépria de Avaliagdo ( ) com atuacdo > Preceptoria na drea da sadde
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Linhas de Acdo Iniciativas Estratégicas Indicadores
Estratégica correlatos
Acompanhar sistematicamente os indicadores de mercado, os resultados da capta-
GESTAO DE GGo e permanéncia dos estudantes, as avaliagdes, a performance académica e finan- AL A2 A3:
. ceira de cada. :
PORTFOLIO DE Adotar modelos curriculares que garantam qualidade de formacado, diferenciais atra- A4 A5
CURSOS tivos e aderéncia ao mercado com sustentabilidade financeira.
Realizar estudo para implantacdo de cursos técnicos.
Linhas de Acdo Iniciativas Estratégicas Indicadores
Estratégica correlatos
Ofertar cursos de graduagdo na modalidade a distdncia com diferenciais de quali-
dade: (1) mediag¢do docente qualificada; (2) ambiente virtual de aprendizagem que
MODALIDADE proporcione exceléncia na experiéncia do estudante; (3) atendimento qualificado, | A-1; A.2; B.6;
A DISTANCIA dgil e resolutivo ao estudante nos servigos académicos e administrativos; (4) mode-| C.2; D.10;
PARA GRADUA- lagem curricular, acompanhamento e estrutura de atendimento e apoio ao estudan- | D.11; E.1; E.3
CAO COM DI- te que contribuam para reten¢do dos matriculados.
FERENCIAIS DE Implantar polos proprios em municipios do Rio de Janeiro para oferta de cursos em
QUALIDADE EaD que demandem estrutura especifica para aulas prdticas.

Estabelecer parcerias para implantacdo de polos conveniados em municipios do Rio
de Janeiro com entidades compativeis com a qualidade da EaD Unifeso.

Constituir estrutura comercial e de marketing para captacdo de estudantes.

Incluir estratégias de formagdo permanente para o corpo docente dos cursos a dis-
tancia no Programa Institucional Entre Professores.

Padronizar e aperfeicoar os processos de producdo, gestdo e controle especificos
para EaD.

Implantar e acompanhar a avaliagdo do corpo docente dos cursos ofertados em
modalidade EaD.

Implementar estratégias especificas e fortalecer as existentes na dire¢do da satis-
facdo do estudante matriculado em cursos a distdncia.
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Linhas de Acao Iniciativas Estratégicas Indicadores
Estratégica correlatos
Formar de grupo para identificar nichos e potencialidades para pds-graduacdo,
: considerando o mercado educacional e de trabalho.
POA?(SGCFE)AI\/[I)B'IA\_ Definir de portfélio de cursos com os seguintes diferenciais: (1) modelagem que A'3E’ ?E 53’
FCE;RENCIAIS D_E favoreca a captacdo e a gestdo da permanéncia dos estudantes, articulando ati- B
QUALIDADE vidades presenciais e a distdncia; (2) capacidade instalada do Unifeso e demais

mantidas da Feso; (3) corpo docente renomado; (4) estreita relagdo com habilitagdo
para o mundo do trabalho e (5) ambiente virtual de aprendizagem que proporcione
exceléncia na experiéncia do estudante.

Implantar e acompanhar a avaliag@o docente da pds-graduagdo.

Implementar novas estratégias e fortalecer as existentes que contribuam para sa-
tisfacdo do estudante da pds-graduacdo.
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Linhas de Acdo
Estratégica

Iniciativas Estratégicas

Indicadores
correlatos

COMISSAO PRO-
PRIA DE AVALIA-
CAO (CPA) COM
ATUACAO AM-
PLIADA

Implantar painel de indicadores para gestdo académica.

Ampliar a envergadura de agdo da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) com inclu-
sdo de novos projetos de avaliagdo e acompanhamento com desdobramentos em
acoes de melhoria: (1) acompanhamento global dos resultados das avaliagdes da
aprendizagem, dos insumos institucionais e dos resultados do questiondrio Enade
dos estudantes; (2) consolidagdo e ampliagdo do NPS, da avaliagdo docente na
graduacdo presencial e do acompanhamento dos egressos; (3) implementacdo de
avaliacdo de coordenadores, de preceptores e de docentes da pds-graduacdo; (4)
sistematizacdo de projeto para avaliagdo e acompanhamento da gradua¢do na mo-
dalidade a distancia; (5) mapeamento da percepgdo dos estudantes sobre melho-
rias a partir das avaliagoes; (6) sistematizacdo de projeto para avaliagdo e acom-
panhamento do Curso de Medicina; (7) acompanhamento de turmas sentinelas nas
dimensdes organizagdo diddtico pedagdgica, infraestrutura e oportunidades.
Estruturar a CPA para o acompanhamento sistemdtico dos Cursos de Graduacdo
da modalidade a distdncia, integrado ao PAAI, considerando as especificidades da
EaD.

B.1; B.2; B.3;
B.4; B.5; B.6;
B.7; B.8; B.9;
B.10; B.11;
B.12; B.13;
E.1; E.2; E.3;
E.4; E.5; E.G;
E.7

Linhas de Acdo
Estratégica

Iniciativas Estratégicas

Indicadores
correlatos

RETENCAO E RE-
LACIONAMENTO
COM O ESTU-
DANTE

Implantar e utilizar modelo preditivo de evasdo para intervencdo preventiva.
Ampliar estratégias e atividades de acolhimento, nivelamento, engajamento, apoio
psicopedagdgico e acessibilidade.

Qualificar a gestdo e a operacdo do Regime de Recuperacgdo e Progressado.

C.1;C.2C3
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Linhas de Acao Es- Iniciativas Estratégicas Indicadores
tratégica correlatos
DESENVOLVIMENTO o Qmpllor o Programa Entre Professores como estratégia sistemdtica de formacgado B.1: B.2: B.3:
x ocente permanente. ’ ’ '
E AVALIAGAO DO ¢ Incluir estratégias sistemdticas de acolhimento e treinamento ao novo docente B.4: B.5: B.6:
CORPO DOCENTE no Programa Entre Professores. B.7, B8 89
e Implantar incentivos para captagdo e gestdo da permanéncia de professores DBll([)) ZB%)33
doutores; e T
e Formar grupo de professores multiplicadores para capacitacdes na drea de D.4: D.5: D'6j
planejamento académico e avaliagdo. D.7, D8 D9
e Realizar a promocgdo e progressdo dos professores considerando a avaliagdo D.10; D.11;
docente de forma transparente e dialdgica, previstos no Plano de Cargos e D.12
Saldrios do Corpo Docente.
e Otimizar a distribui¢do de carga hordria para determinar sempre que possivel o
enquadramento docente em regime de trabalho integral ou parcial.
e Ampliar o incentivo institucional para producdo docente (pesquisa, inovagado,
extensdo, participagdo em eventos e producdo de material diddtico).
Linhas de Acdo Iniciativas Estratégicas Indicadores
Estratégica correlatos
x Estruturar a drea de comunicagdo, marketing e gestdo comercial capaz de difundir o _
COMUNICAGAO, os cursos do Unifeso em Teresdpolis e novas pragas. AL A'_3' B'l_l’
MARKETING E Desenvolver novas estratégias e ferramentas e fortalecer as existentes para uma B.1.2, D'_ll’ _
COMERCIAL comunicagdo eficiente entre os membros da comunidade académica e entre o Uni- D.12., El E2
feso e as demais unidades mantidas da Feso. E3E4ES
E.6; E.7; E.G;
E.9; E.10;E.11
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Linhas de Acdo
Estratégica

Iniciativas Estratégicas

Indicadores
correlatos

REDE DE
ESTAGIOS E
CARREIRAS

Implantar a Rede Unifeso de Estdgios e Carreiras para captar e divulgar
oportunidades de estdgios, concursos e similares, além de mediar e acompanhar a
insercdo dos estudantes de graduagdo no mercado de trabalho por meio de estdgios
remunerados e ndo-remunerados.

Garantir meios para o acompanhamento da trajetéria e apoio em projeto de vida
dos estudantes do Unifeso.

Reestruturar o NAPPA para incorporar a rede de estdgios e carreiras em articulagdo
com as Direcbes da drea académica.

Promover eventos com egressos, em parceria com o Programa de Acompanhamento
de Egressos, com vista a estimular graduandos no que se refere ao futuro profissional.

C.1;E.1;E.2;

E.3; E.5; E.6;

E.8;E.9; E.11;
E.13

Linhas de Acdo
Estratégica

Iniciativas Estratégicas

Indicadores
correlatos

INCENTIVOS
INSTITUCIONAIS

Revisar e ampliar os incentivos institucionais para iniciagdo cientifica, pesquisa, ino-
vacgdo, extensdo, internacionalizagdo e participagcdo em eventos.
Redefinir a periodicidade dos editais para maior capilaridade das iniciativas.

D.8; E.1; E.2;

E.3; E.4; E.5;

E.6; E.7; E.§;
E.9;E.10;E.11
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Linhas de Acdo Iniciativas Estratégicas Indicadores
Estratégica correlatos
Ampliar o Projeto Egresso por meio de acoes sistematizadas de acompanhamento
do estudante dos cursos de graduagdo do Unifeso. oo o,
PROJETO Acompanhar anualmente os indicadores do questiondrio do estudante (Enade) em B.1.B.2;B3;
EGRESSO - E.1;E.2; E.3;
turmas sentinelas. EE b7

Promover acdes dgeis de melhorias imediatas nas dreas cuja avaliagdo demonstre
fragilidades passiveis de correcdo.

Capacitar permanentemente os professores para elaboracdo de questdes e os es-
tudantes para resolugdo dos diversos tipos de itens de avaliagdo.

Promover simulados e estratégias de recuperagdo em dreas com deficiéncia de
aprendizagem.

Promover estratégias de motivagdo e engajamento dos estudantes para prova do
Enade, OAB, residéncias e outras avaliagdes/processos seletivos por qual passardo
0S egressos.
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Linhas de Acdo
Estratégica

Iniciativas Estratégicas

Indicadores
correlatos

EXPERIENCIA
DO ESTUDANTE
DE MEDICINA

Incorporar estratégias de gestdo e comunicagdo para ampliar a satisfagdo dos es-
tudantes do Curso de Medicina com o corpo docente, com coordenadores de perio-
do, supervisores, preceptores e coordenac¢do do curso.

Criar estratégias e politicas para diminui¢cdo quantitativa do corpo docente da Medi-
cina e ampliagcdo da carga hordria dos docentes (corpo docente menor, mais titula-
do e com 100% dos professores em regime parcial/integral) com representatividade
de médicos, garantindo boa mediagdo técnico-cientifica e pedagdgica.
Acompanhar sistematicamente os cendrios de prdtica do Curso de Medicina de for-
ma a garantir prdticas em servigos reais de saude com qualidade e carga hordria
compativel com a proposta curricular, com planejamento especifico para que o He-
tco seja percebido como um dos principais diferenciais do Curso.

Inaugurar o Centro de Prdticas Integradas em Saude para atendimento de deman-
das educacionais do Curso de Medicina.

Organizar o ambiente virtual de aprendizagem para suporte pedagdgico das ativi-
dades educacionais do Curso de Medicina que atenda as demandas de formacdo
do estudante.

Diversificar as metodologias de ensino utilizadas no médulo de Conhecimentos In-
tegrados em Saude do Curso de Medicina.

Implantar e fortalecer mecanismos para construgdo e manutengdo de relagdo po-
sitiva com os estudantes do Curso de Medicina (acolhimento, nivelamento, cursos
de férias, incentivos, apoio psicopedagdgico, acessibilidade, estimulo ao pertenci-
mento, eventos de estimulo a vida universitdria, dreas e incentivo a convivéncia,
formatura).

Acreditar o Curso em processo do CFM.

B.1; B.2; B.3;
B.4; B.5; B.6;
B.7; B.8; B.9;
B.10; B.11;
B.12; B.13
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Manter no corpo institucional de preceptores profissionais qualificados, cujo desem-
penho seja bem avaliado pelos estudantes e pelos gestores educacionais respon-
sdveis.

Garantir permanente de didlogo com os cendrios de prdtica préprios e conveniados
com vistas & qualidade do acompanhamento, supervisdo e avaliagdo dos estudan-
tes da drea da saude no mundo do trabalho.

Linhas de Acdo Iniciativas Estratégicas Indicadores
Estratégica correlatos
Elaborar politica e diretrizes institucionais para preceptoria (revisdo da funcdo, do
perfil, das competéncias, da regulacdo da selecdo e da contratagdo de preceptores). _ )
PNR,ECAIIERPE-I:AOS,IA'\A Implantar a avaliagdo de desempenho do preceptor, articulada a iniciativas institu- E811Cé 5’%35
SAUDE cionais de formagdo permanente e motivagado. .E’6'.E’1?; ’

O consolidado da missdo, visdo, valores, objetivos e temas
estratégicos, considerando as perspectivas da metodologia
BSC utilizada, estd apresentado no apéndice “INTENCAO ES-
TRATEGICA” (padgina 174) do presente PDI. E os indicadores
e metas, com descri¢do de cdlculo/ férmula, correlacionados
as suas iniciativas estratégicas correspondentes, compdem o

apéndice “MAPA ESTRATEGICO” (pdgina 175).
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6. PROJETO PEDAGOGICO INSTITUCIONAL

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) € um instrumento
tedrico-metodoldgico que norteia as prdticas académicas do
Unifeso, fundamentado na sua trajetdria histérica, missdo, vi-
sdo, valores e finalidades. O PPI, revisitado, ampliado e atua-
lizado em 2022, acompanhando o movimento de elaboracdo
da edicdo 2023-2027 do PDI apresenta os principios que re-
gem a insercdo regional da instituicdo, o perfil do egresso do
Unifeso, suas politicas e as diretrizes da sua organizacdo di-
ddtico-pedagdgica. Trata-se de um documento fundamental
para gestdo académica, que serve como norte para orienta-
¢do das prdticas, dos programas e dos projetos institucionais.

6.1. INSERCAO REGIONAL

A Feso, criada em 1966, entra no ciclo do presente PDI com
57 anos de existéncia em Teresdpolis. Sua trajetéria faz parte
da histdria do municipio, o que foi apresentado no capitulo 5.
O Unifeso, em conjunto com as demais unidades mantidas da
Feso, tem relevante papel no desenvolvimento socioeconomi-
co da regido por meio de formacgdo profissional qualificada,
da geracdo de empregos diretos e indiretos, da atracdo de
profissionais para a cidade, da promoc¢do de acesso d educa-
¢do a partir da concessdo de bolsas de estudo, da oferta de
assisténcia a saude por meio de hospital préprio e clinicas-
-escola, da oferta de programacgdo artistico-cultural diversi-
ficada e da producdo de diagndsticos e acdes de desenvol-
vimento cientifico, tecnoldgico e social na regido decorrentes
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de atividades e projetos de pesquisa, inovagdo e extensdo.

Teresdpolis € um municipio de 185.820 habitantes, segundo
projecoes do IBGE para 2021, localizado na Regido Serrana
do Rio de Janeiro, cujo Produto Interno Bruto per capta (PIB
per capta) foi de 31.301,05 em 2020 (IBGE, 2020). O nume-
ro aproximado de matriculas no 3° ano do ensino médio em
Teresdpolis gira em torno de 1.300 estudantes nos ultimos
anos, segundo o Censo da Educacgdo Superior.

Os estudantes do Unifeso, até 2022, sGo predominantemente
de Teresopolis. As cidades vizinhas de Guapimirim, Magé e
Sdo José do Vale do Rio Preto também respondem por parte
significativa da procedéncia do corpo discente do Unifeso.

O Curso de Graduagdo em Medicina, ao longo de sua histdria,
trouxe para estudar em Teresdpolis pessoas de todo o Brasil.
Com a expansdo de cursos e vagas de Medicina na ultima
década, a procedéncia do discente de Medicina do Unifeso
mudou. Atualmente, predominam estudantes de Teresdpolis,
do Rio de Janeiro, de Maricd, de Nova Friburgo e de Niterdi.

O PDI 2023-2027 prevé a expansdo geogrdfica do Unifeso,
em especial pela oferta de cursos de gradua¢do na modali-
dade a distdncia em Teresodpolis e novas cidades. Dessa for-
ma, traduz-se o objetivo institucional de ampliar os territdrios
de atuacdo, com socializacdo do seu patriménio fisico, tec-
noldgico, intelectual, educacional e cultural, incrementando
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a oferta de cursos em Teresépolis e alcangcando novos mu-
nicipios contribuindo para desenvolvimento social em outras
regioes.

6.2. PERFIL DO EGRESSO

O perfil do egresso do Unifeso prevé a formacdo de:

Profissionais dotados de competéncias técnico-cientifi-
cas, guardando as especificidades de cada drea do saber,
com capacidade de aprender, se aperfeicoar e se atuali-
zar continuamente, assim como de produzir transforma-
¢Oes sociais, pautadas na ética, na justica, na solidarie-
dade e na cidadania, atuando como um agente promotor
do desenvolvimento humano, da defesa da diversidade e
da sustentabilidade, em seu conceito lato.

6.3. POLITICAS DE ENSINO

6.3.1. Pressupostos para o Ensino no Unifeso

A politica de Ensino do Unifeso se baseia em premissas ge-
rais, que devem ser a base dos processos educacionais insti-
tucionais em todos os seus cursos e modalidades. Tais pres-
supostos estdo enunciados a seguir:
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As prdticas educativas precisam valorizar o raciocinio e
a reflexdo em detrimento a pura memorizagdo e ao acu-
mulo de conteddo. Como afirma Edgar Morin: “mais vale
uma cabeca bem-feita do que uma cabeca bem cheia”.
Uma “cabeca bem cheia” é aquela onde o saber é amon-
toado, empilhado e ndo dispde de principios de selegcdo
e de organizagdo que Ihe dé sentido. J& uma “cabeca
bem-feita” significa que, em vez de apenas acumular
o saber, é mais importante dispor ao mesmo tempo de
uma aptiddo geral para colocar e tratar os problemas e
de principios organizadores que permitam ligar os co-
nhecimentos e lhes dar sentido (MORIN, 2005).

Os processos de ensino devem criar condi¢des para que
a aprendizagem significativa ocorra. Entende-se por
aprendizagem significativa aquela que, segundo David
Ausubel, acontece quando uma nova informacado “anco-
ra-se” a conceitos relevantes preexistentes na estrutura
cognitiva (MOREIRA, 2006). A disposicdo do aprendiz
para relacionar, de maneira substantiva e ndo arbitrdria,
0 novo conteudo & sua estrutura cognitiva depende de
predisposi¢cdo para aprender, ou seja, o evento educati-
vo é acompanhado de uma experiéncia afetiva.

A afetividade é fundamental para o aprendizado e para
o desenvolvimento de competéncias. Os processos de
ensino precisam considerar a relagcdo entre aprendi-
zagem e acolhimento, seguranca e motivacdo. Nesse
sentido, o professor José Moran convida a se investir na
qualidade das relagdes, pois o essencial na educacao
continua sendo a relacdo entre as pessoas. Aprende-
mos melhor em ambientes em que nos sentimos acolhi-
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dos, podemos confiar, experimentar, errar e seguir por
trilhas diferentes. E preciso investir em infraestrutura,
tecnologias e metodologias. No entanto, o fundamental
continua sendo a qualidade dos profissionais e as rela-
¢coes que desenvolvemos com os estudantes (MORAN,
2021).

A experiéncia e sua continua construcdo e reconstru-
¢do também é um elemento fundamental nos proces-
sos de ensino e na aprendizagem, como concebido por
John Dewey (1971). Aprendemos quando compartilha-
mos experiéncias em espacos onde ndo existem barrei-
ras ao intercdmbio do pensamento. Segundo Dewey, a
experiéncia cognitiva emerge (de) e estd per- passada
por experiéncias ndo-cognitivas (emogoes, hdbitos, ima-
ginacdo). Ela ndo se limita ao ato presente, mas também
remonta o que foi aprendido no passado e se reporta ao
futuro. Dai a importdncia da capacidade (do estudante
e do professor) de refletir sobre a experiéncia e de reor-
denar o curso da agdo. O saber da experiéncia é aquele
que se adquire no modo como alguém vai respondendo
ao que vai lhe acontecendo ao longo da vida e no modo
como vamos dando sentido aos acontecimentos O sujeito
da experiéncia se define por sua receptividade, por sua
disponibilidade, por sua abertura. Somente o sujeito da
experiéncia estd aberto ao aprendizado e a sua prépria
transformacdo (BONDIA, 2002).

A opcdo do Unifeso no campo da avaliagdo é estrutu-
rd-la em favor da aprendizagem. Para que a avaliagdo
consiga proceder a andlise de desenvolvimento, deve
permear todo o processo de ensino, proporcionando, aos
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avaliadores e aos avaliados, a compreensdo das dreas
deficientes de forma que possam se reposicionar ao lon-
go do processo, incluindo a reformulagdo das estratégias
de ensino. Nessa perspectiva, avaliar tem como objeti-
vo acompanhar o aprendizado do estudante, promover
motivagdo para superacgdo e (re)direcionar os caminhos
da constru¢cdo do conhecimento numa proposta eman-
cipatdria. A avaliagdo formativa é um conceito central
na conformacdo curricular dos Cursos do Unifeso. Ca-
racteriza-se por um processo interpretacdo-intervencao
sobre o desenvolvimento do ensino-aprendizagem com
a finalidade de garanti-lo, de aprimord-lo, de oferecer
condicoes efetivas para que o ensino e a aprendizagem
ocorram de modo eficaz.

Considerando que a complexidade da vida na atualida-
de e a velocidade das transformacdes de rotinas e prd-
ticas, impulsionadas pelos avancos tecnoldgicos, impac-
tam continua e intensamente no mundo do trabalho e no
mercado profissional, é fundamental que educadores e
estudantes compreendam que o aprendizado ndo termi-
na no fim do componente curricular, na integralizagdo do
curso ou na formatura. Dai o desenvolvimento da per-
cepcdo de necessidade de aprendizado ao longo da
vida (lifelong learning), conceito que pode ser sintetizado
como o desenvolvimento continuo de conhecimentos e
habilidades apds a educacdo formal e durante a traje-
téria de vida. Nesse sentido, criar estratégias para que
os estudantes desenvolvam a capacidade de gerenciar
a sua propria aprendizagem em contextos diversos de
forma continua e proativa € uma premissa que deve ser
contemplada nos curriculos. O aprendizado ao longo da
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vida compreende: aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a conviver e aprender a ser. Estamos diante de
estimulo a curiosidade, a reflexdo, a autonomia, a pos-
tura critica, a valorizacdo da aprendizagem “mdo-na-
-massa” com proposicdo de desafios e desenvolvimento
de responsabilidades, além da interacdo produtiva com
outras pessoas.

Ainda no campo da formagdo para o mundo do traba-
lho e considerando o perfil do egresso do Unifeso ante-
riormente apresentado, o desenvolvimento de habilida-
des comportamentais também precisa receber especial
atencdo na formacdo universitdria. Portanto, os curricu-
los e planejamentos académicos devem criar espacos e
estratégias para que os estudantes possam desenvolver/
aprimorar habilidades de colaborag¢do, comunicacgdo, re-
siliéncia, flexibilidade, solucdo de problemas, pensamen-
to critico e analitico, criagdo e mediacdo.

Diante da realidade mundial e nacional de desigualda-
des, preconceitos e destruicdo ambiental de todas as or-
dens, que ameacam a humanidade, a paz e o convivio
fraterno, a formacado ética € uma preocupacdo do Unife-
so. Além de competéncias profissionais e comportamen-
tais, relacionadas ao mundo do trabalho, os curriculos
devem abordar a defesa da diversidade, da promocao
dos direitos humanos, da igualdade étnico-racial e do
meio ambiente, nas suas atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, como meio de contribuir para a formacdo ci-
dada, capaz de promover transformacgoes cotidianas na
busca de prdticas sustentdveis e de um mundo mais so-
liddrio e justo.
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6.3.2. Politica de Ensino para Graduacdo

O estudante de graduacgdo se encontra em processo de for-
macdo profissional em nivel superior, no qual a construcdo
de conhecimentos especificos é fundamental. Além desses
conhecimentos e habilidades técnico-cientificas requeridas
pela profissdo, o ensino de graduacdo no Unifeso prevé a
ampliacdo da formacgdo geral, humanistica e cultural, o forta-
lecimento do senso de cidadania e de atitudes participativas.

Na graduacgdo do Unifeso, o ensino é concebido de forma in-
dissocidvel da pesquisa e da extensdo, o que se materializa
por diversas atividades curriculares e extracurriculares que
garantem aos estudantes o desenvolvimento do pensamento
cientifico, de prdticas de iniciacdo cientifica e de relagéo com
a comunidade por meio de atividades de projetos de suporte
e de transformacado social.

Os Projetos Pedagdgicos dos Cursos de Graduagdo do Unife-
so seguem as normas estabelecidas pelo Conselho Nacional
de Educacdo (CNE) por meio das Diretrizes Curriculares Na-
cionais (DCN). As DCN constituem os principais referenciais
para construcdo dos curriculos, que contemplam a conforma-
cdo de competéncias e habilidades profissionais, a articula-
cdo entre teoria e prdtica, a interdisciplinaridade, os conteu-
dos obrigatdrios, a extensdo e as atividades complementares.

Os curriculos de graduagdo do Unifeso partem da formacgdo
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de competéncias definidas nas DCN. A nocdo de competén-
cia se caracteriza por selecionar, organizar e mobilizar, na
acado, diferentes recursos (conhecimentos, habilidades e ati-
tudes) para o enfrentamento de uma situagdo-problema es-
pecifica. Sendo assim, o mundo do trabalho, por sua realida-
de complexa, se caracteriza como o espaco privilegiado para
o desenvolvimento das competéncias profissionais. Por isso,
os Projetos Pedagdgicos do Unifeso consideram a integra-
cdo ensino-trabalho-cidadania como um principio essencial
na organizagdo das atividades curriculares. A integragdo en-
sino-trabalho-cidadania (IETC) contempla a articulacdo de
diversos elementos, a saber: 0 ensino, a pesquisa, a extensdo,
os cendrios de trabalho formais ou informais, a participagdo
popular, o controle social e o protagonismo estudantil, em
especial, nas oportunidades de transformacdo da realidade
quando a instituicdo de ensino superior se integra G comuni-
dade.

No dmbito do desenvolvimento das competéncias, os Proje-
tos Pedagdgicos e as prdticas educacionais do Unifeso con-
sideram os perfis dos egressos explicitados nas DCN, assim
como o perfil do egresso institucional. Por isso, além dos sa-
beres/fazeres técnico-cientificos inerentes a cada profissdo, o
ensino de graduagdo no Unifeso prevé o desenvolvimento de
valores e habilidades interpessoais, como ética, comunicacgdo
assertiva, criatividade, iniciativa, trabalho em equipe e empa-
tia, fundamentais a integragdo social e inser¢cdo no mercado
de trabalho.

Teoria e pratica articuladas também sdo premissas orienta-
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doras da elaboragdo dos curriculos da graduagdo do Unifeso.
O conjunto de competéncias e objetivos de aprendizagem dos
cursos demanda o dominio tedrico de conteuddos e sua apli-
cacgdo prdtica. Entende-se que, na formacdo da graduacdo,
é fundamental proporcionar experiéncias reais ou simuladas,
visando o desenvolvimento de condicoes de solucionar, com
sucesso, desafios advindos das atividades essenciais da prd-
tica profissional, em diferentes contextos. A aprendizagem
de um conteudo ou o desenvolvimento de uma competéncia
pode se iniciar tanto pela teoria quanto pela prdtica num ciclo
continuo de crescimento em complexidade.

Os curriculos de graduacdo do Unifeso admitem componen-
tes curriculares obrigatdrios, eletivos e optativos. Um com-
ponente curricular obrigatério é considerado imprescindivel
a formacdo do estudante, devendo ser cursado para conclu-
s@o do curso. O eletivo deve ser cursado, mediante escolha
do estudante diante de um rol de op¢des, previsto no Projeto
Pedagdgico do Curso. Jd o optativo é opcional, podendo ser
cursado pelo estudante como forma de ampliagdo dos seus
conhecimentos e personalizacdo do seu itinerdrio formati-
vo. Somam-se aos componentes curriculares, as atividades
complementares, cujo objetivo é enriquecer o processo de
ensino-aprendizagem, incentivando a participac¢do do estu-
dante em experiéncias diversificadas que contribuam para
sua formagdo humana e profissional.

Outro conceito orientador para estruturagdo dos componen-
tes curriculares nos cursos de graduacdo do Unifeso é a in-
terdisciplinaridade. Ela permite questionar a fragmentacdo
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dos diferentes campos do conhecimento. Ressalta a com-
plexidade e a interrelagcdo entre as vdrias dreas do saber,
apontando, assim, para uma formagdo integral e integrada
mais compativel com a realidade do mundo. Dessa forma a
articulagdo entre as dreas do saber/componentes curricula-
res, assim como a proposigdo de iniciativas interdisciplinares
e interprofissionais sdo buscas permanentes na constituicdo
curricular e nas ofertas de atividades extracurriculares.

O ensino de graduacdo do Unifeso prevé uma abordagem
ampla e diversificada de temas que refletem processos in-
tensamente vividos pela sociedade, pelas comunidades, pe-
las familias, pelos estudantes e professores em seu cotidia-
no. Chamados temas transversais, eles sdo incorporados a
formacdo do estudante de acordo com as preocupacgoes so-
ciais de forma a expressar conceitos e valores fundamentais
a cidadania que merecem atencdo especial. Nesse contexto,
destacam-se trés grandes temas — a cidadania, a diversidade
e a sustentabilidade —, considerados transversais, que tam-
bém integram idedrio dos principios institucionais.

O Unifeso, em consondncia com a flexibilidade, a criatividade
e a responsabilidade, asseguradas pelas DCN, se imbui da
opgdo conceitual de adogdo de diversificadas metodologias
de ensino, tendo por pressuposto o favorecimento ao duplo
protagonismo estudante-professor. Estudantes e professo-
res analisam, problematizam, compreendem a prdtica peda-
gdgica, produzem e difundem conhecimentos. O professor é
protagonista porque ele é quem faz a mediagdo do estudante
com os objetos do conhecimento. O estudante também é pro-
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tagonista porque é considerado como o sujeito da aprendiza-
gem e, consequentemente, sua atividade cognitivo-afetiva é
fundamental para manter uma relacdo interativa com o obje-
to do conhecimento (VEIGA, 2010).

A aposta é que tanto o papel do estudante quanto o do pro-
fessor s@o fundamentais no processo de aprendizagem, sem
deslocar a centralidade do processo para um ou outro. Consi-
derando tal equilibrio, os Cursos de Graduacgdo sdo estimula-
dos a diversificacdo das metodologias de ensino. IniUmeras
metodologias de ensino permitem engajar os estudantes no
seu processo de aprendizagem de diferentes formas. Ao pla-
nejar suas aulas, o professor do Unifeso € estimulado a langar
mdo de diferentes metodologias, considerando as caracteris-
ticas do componente curricular, os objetivos de aprendiza-
gem a serem alcancados e as habilidades e atitudes a serem
desenvolvidas, assim como o tempo de aula e a disponibi-
lidade de recursos. A diversificagdo metodoldgica aplicada
de forma coerente € considerada uma prdtica fundamental
para garantir o dinamismo da sala de aula e a mobilizagdo de
estudantes e professores. Ressalta-se, ainda, a necessidade
de atencdo para ndo se glorificar nem condenar determinada
metodologia. Todas tém vantagens e desvantagens. O im-
portante é a boa escolha e a diversificagdo. Incluir métodos
ativos ndo significa abolir a exposicdo do professor. Ela inclu-
sive estd prevista como etapa de algumas metodologias. A
atencdo deve estar voltada para ndo fazer da transmissdo de
conteudo a Unica forma de ensinar. A aula expositiva pode e
deve estar articulada a outras atividades em que o estudante
aprende e sistematiza ativamente os conhecimentos.
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A escolha das metodologias de ensino deve considerar dois
aspectos fundamentais para o processo de aprendizagem na
atualidade. O primeiro € a proposicdo de etapas de estudo in-
dividual articuladas a momentos de aprendizagem em grupo.
Tal orientacdo se baseia na premissa de que a aprendizagem
se dd num processo equilibrado entre a construcgdo coletiva
e a individual. Considerando o dinamismo da sociedade mo-
derna, a associagdo de tempos de aprendizagem individua-
lizada a tempos de aprendizagem colaborativa favorece o
desenvolvimento da competéncia de “aprender a aprender”
numa era das tecnologias de conexdo continua. Os pressu-
postos para tal aposta vém das reflexdes de Moran (2014)
que infere que aprendemos com os demais e aprendemos so-
zinhos. Focar mais um ou outro lado dificulta a visdo do todo,
da riqueza de possibilidades. Sozinhos vamos até certo pon-
to; juntos, também. Essa interconexdo entre a aprendizagem
pessoal e a colaborativa, num movimento continuo e ritmado,
nos ajuda a avancar muito além do que o fariamos sozinhos
ou s6é em grupo. O didlogo com outras pessoas, com o profes-
sor e com a turma dispara e alimenta o potencial individual
de reflexdo, pesquisa e estudo autodirigido. De forma circular,
fluida e dinGmica, as elaboracodes e construcdes individuais
de conhecimento enriquecem o didlogo e a troca de ideias nos
espacos coletivos. Embora esse movimento possa ocorrer es-
pontaneamente, € importante garantir, de forma intencional,
encontros estimulantes para ouvir, interagir e compartilhar,
além de reservar tempo individual para aprofundar, refletir,
reelaborar e fazer novas sinteses.

O segundo aspecto a ser considerado na abordagem meto-
doldgica no ensino da graduacdo é, sempre que possivel, pro-
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porcionar a integragdo de atividades presenciais e a distan-
cia. Promover articulagdo entre o que se faz no presencial e
o que se faz no virtual pode ser enriquecedor para a aprendi-
zagem. Os ambientes virtuais sdo extensdes da sala de aula
e a sala de aula € uma continuacdo dos ambientes virtuais. O
que garante essa efetiva articulacdo é o planejamento aca-
démico cuidadoso e criativo.

Nesse ponto destacam-se, entdo, o planejamento e a criati-
vidade como elementos fundamentais nos processos edu-
cacionais da graduacdo. Para cada contelddo e seus objeti-
vos de aprendizagem correlatos, o professor precisa pensar
a priori nos caminhos que deverdo ser percorridos pelos es-
tudantes: o que serd feito presencialmente e virtualmente, in-
dividualmente e em grupo, em que sequéncia, quais cendrios
serdo utilizados, qual metodologia melhor se adequa e que
materiais podem ser produzidos/selecionados ou estratégias
podem sem aplicadas para garantir opgoes diferenciadas
para os estudantes. Na busca de engajamento dos estudan-
tes, a garantia de liberdade de criagdo do professor é fun-
damental. A criatividade é um fator motivador do trabalho
docente e deve estar sempre atrelada & avaliagdo dos resul-
tados e @ possibilidade de reencaminhamentos. Nesse senti-
do, a revisdo, a cada periodo letivo, dos planos de ensino e de
aulas para atualizagoes, revisdes e melhorias é uma diretriz
institucional.

Considerando que os estudantes ndo aprendem da mesma
forma e no mesmo ritmo, a flexibilizacdo e personalizacao
do ensino sdo objetivos a serem buscados nos Cursos de
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Graduacdo do Unifeso. Trata-se de ofertar aos estudantes
mais de um caminho a seguir. Nesse sentido, os curriculos
e seus componentes podem conter partes flexiveis, ofertan-
do a oportunidade de escolha aos estudantes e garantindo
um caminho individualizado para graduandos dentro de um
mesmo Curso, o que é desejdvel para a experiéncia da auto-
nomia na construgdo da sua trajetdria de formacgdo. A flexi-
bilidade pode ser operada por meio de trilhas ou itinerdrios
pedagdgicos, que sdo unidades de aprofundamento de co-
nhecimento ofertadas para que o estudante opte a partir do
seu projeto de vida/formacdo. A diversificagdo de opgoes pre-
vista para composicdo de carga hordria de atividade comple-
mentar, assim como disciplinas eletivas e optativas também
sdo possibilidades de personalizagdo. O aproveitamento de
estudos de cursos/estdgios que o estudante realize em outras
instituicbes também pode ser considerado na valorizagdo
de caminhos flexiveis e personalizados. O uso da tecnologia
também é um facilitador desse processo. A diversidade de
materiais, atividades e indicacoes, disponiveis em ambiente
virtual de aprendizagem, permitem o estudante ter contato
com o conteudo em formatos diferentes, acelerar o estudo ou
se concentrar em temas que apresentem mais dificuldade de
compreensdo.

Utilizar os recursos tecnoldgicos disponiveis € desejdvel como
forma de potencializar o ensino e a gestdo da aprendizagem.
Producdo de midias por professores e estudantes, atividades
em laboratdrios virtuais e simuladores, realidade aumentada,
incorporacdo de atividades que utilizem redes sociais e ferra-
mentas que potencializem a interatividade durante as aulas
s@o exemplos de recursos que o professor pode e deve langar
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mao para o alcance dos objetivos de aprendizagem. Quando
utilizados com coeréncia e habilidade, os recursos tecnoldgi-
cos podem auxiliar no engajamento de uma parte significati-
va dos estudantes.

Quando falamos de engajamento do estudante nos referi-
mos ao investimento animico que o graduando destina ao seu
processo de aprendizagem. Trata-se de um fenédmeno volun-
tdrio, inerente ao estudante. Ninguém é capaz de engajar o
outro. O que a comunidade académica do Unifeso busca, por
meio de suas politicas institucionais, incluindo a de ensino, é
promover condi¢des propicias para despertar no estudante o
desejo de aprender, de se empenhar e se responsabilizar com
a sua formacgdo e a disposicdo de participar e protagonizar.
Nesse sentido a sala de aula da graduagdo deve estar aberta
para multiplas possibilidades, para combinacdo de tempos,
espacos, métodos e ferramentas diversas, sem renunciar &
afetividade e & motivagdo na relagdo entre professores, es-
tudantes e colaboradores técnico-administrativos, sem as
quais a formagdo humana ndo é capaz de acontecer plena-
mente.

A avaliagdo a favor da aprendizagem rege as prdticas ava-
liativas na graduacdo do Unifeso, como apresentado nos
pressupostos gerais para o ensino na instituicdo, a partir dos
seguintes opgoes conceituais: (1) Avaliagdo formativa, inte-
gral e transformadora com consequéncia para o desenvolvi-
mento das pessoas e da instituicdo; (2) Relagdo estreita en-
tre avaliacdo e planejamento; (3) Possibilidade do estudante
se apropriar de acertos e erros para o desenvolvimento das
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competéncias esperadas; (4) Valorizacdo da participagdo de
multiplos atores (processo participativo), da diversificacdo de
instrumentos, das multiplas oportunidades de recuperacdo a
partir dos objetivos de aprendizagem ndo alcancados e do
acompanhamento do estudante em seus avancgos e dificul-
dades durante o Curso e (5) Articulacdo com o Sistema Na-
cional de Avaliacdo da Educagdo Superior (SINAES).

Nesse contexto, o Unifeso realiza atividades sistemdticas
de gestdo da avaliagdo que visam possibilitar a andlise per-
manente do desempenho discente individual e da sua turma
pelo professor, pelo Nucleo Docente Estruturante, pelo Coor-
denador de Curso e demais esferas da gestdo académica a
partir de prdticas institucionalizadas que: (1) buscam expor o
estudante, com frequéncia, a uma modelagem de prova que
explora a diversidade dos dominios cognitivos e se aproxima
ao formato dos exames de avaliagdes externas; (2) garantam
que o professor passe de forma consciente pelas etapas de-
sejadas do processo avaliativo, utilizando a prova como uma
ferramenta diagndstica da aprendizagem dos estudantes e
(3) estimulem a elaboracdo de boas questoes, baseadas em
situagdes-problema contextualizadas, relacionadas aos ob-
jetivos de aprendizagem e as competéncias profissionais, uti-
lizando a Taxonomia de Bloom.

6.3.3. Politica de Ensino para Pés-Graduagdo

O ensino da pds-graduagdo no Unifeso se concentra na
oferta de cursos lato sensu, nas modalidades presencial e/ou
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a distancia, cujo objetivo € formar profissionais especializa-
dos em dreas do saber, para as quais existam necessidades
de qualificagdo para o mundo do trabalho e demandas para
o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, econémico e social.

A oferta de cursos de pds-graduacdo se insere em um con-
texto profissional em constante transformacdo, cujas exi-
géncias crescentes incluem conhecimento especializado,
habilidades comportamentais, capacidade produtiva e de
resolucdo de problemas complexos e dominio de recursos
tecnoldgicos.

As premissas gerais que orientam o ensino no Unifeso, des-
critas no item 6.3.1, sdo adotadas pelos cursos de pds-gra-
duacdo, dentre as quais destacam-se:

e a abordagem tedrico-prdtica integrada;

e a valorizacdo da criatividade e da interdisciplinarida-
de;

e 0 estimulo a diversificagdo das metodologias de ensi-
no;

e 0 duplo protagonismo estudante-professor;
e aintegracdo entre atividades presenciais e a distancia;

e aintegracdo ensino-trabalho-cidadania a partir de ce-
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ndrios de prdtica do mundo do trabalho;
o investimento em planejamentos académicos inova-
dores e criativos;

a busca do engajamento dos estudantes no seu pro-
cesso de aprendizagem e

a avaliagdo formativa.

Somam-se a elas, considerando as especificidades da pds-
-graduacdo:

a andlise das demandas de formacdo especializada
para o desenvolvimento da regido e do pais;

a articulacdo do ensino no nivel de especializagdo com
a investigacdo cientifica, a inovagdo, o empreendedo-
rismo e o desenvolvimento tecnoldgico;

o desenvolvimento de prdticas profissionais em conso-
ndncia com as demandas do mercado de trabalho da
dreaq;

a constituicdo de corpo docente titulado e qualificado
para os cursos de especializagdo e

a realizagdo de parcerias com instituicdes cujas politi-
cas de ensino sejam convergentes com as do Unifeso e
possuam experiéncia em dredas e cursos que agreguem
valor aos processos formativos institucionais.
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A pds-graduacdo do Unifeso se constitui em oferta de forma-
cdo relevante no dmbito da qualificagdo profissional e acadé-
mica em dreas especificas, potencializando a utilizacdo dos
cendrios de prdtica profissional da instituicdo como prolon-
gamento da sala de aula.

Os curriculos e a organizagdo diddtico-pedagdgica dos Cursos
de Especializagdo do Unifeso seguem as diretrizes regulatd-
rias do Ministério da Educacdo vigentes. A gestdo institucional
desses Cursos é realizada diretamente pela Coordenagdo de
Pds-Graduacdo, subordinada a Direcdo de Pds-Graduacdo
Pesquisa e Extensdo (DPPE), conforme definido no Estatuto
e no Regimento Geral do Unifeso. As Dire¢cdes Académicas e
a Direcdo de Educacdo a Dist@ncia contribuem com a DPPE
na concepgdo, acompanhamento e avaliagdo dos Cursos de
Pds-Graduacdo.

O acesso G pds-graduacdo do Unifeso se dd por meio de
editais, os quais definem as exigéncias documentais, as nor-
mas e os critérios de selecdo e admissdo dos estudantes.

Os objetivos, indicadores e metas da presente versdo
do PDI identificam a pds-graduagcdo como uma opor-
tunidade de ampliagcdo do portfélio de cursos do Uni-
feso e demandam iniciativas estratégicas voltadas a
gestdo da permanéncia dos estudantes dos Cursos de
Especializacdo, & implantacdo de novo formato de ava-
liagcdo docente e ampliagdo da satisfagdo do estudante.

ik

6.3.4. Politica de Educacdo a Distancia

De acordo com o Ministério da Educacdo, a educacdo a dis-
tancia (EaD) é a modalidade educacional na qual estudantes
e professores estdo separados, fisica ou temporalmente. Por
isso o processo de ensino-aprendizagem é mediado por tec-
nologias digitais de informagdo e comunicagdo (TDIC).

A utilizagdo das TDIC, como ferramentas que possibilitam a
mediagdo pedagdgica, ocorre nos Cursos de Graduagdo pre-
senciais do Unifeso sistematicamente desde 2014, conside-
rando-se o percentual de carga hordria previsto na legislagdo
em vigor, assim como nos Cursos de Pés-Graduacdo, tendo a
virtualidade como um elemento que agrega qualidade, flexi-
bilidade e comodidade ao estudante. A partir de 2023, entdo,
a instituicdo passa a ofertar também Cursos de Graduacgdo
na modalidade & disténcia.

Para a graduacdo a distdncia do Unifeso, aplicam-se as pre-
missas descritas anteriormente para o ensino de graduacdo,
considerando-se as especificidades dessa modalidade, e
acrescenta-se as orientagdes elencadas a seguir.

Partindo-se da premissa que o ensino a distdncia exige do
estudante uma rotina autodirigida de estudo mais rigorosa do
que na modalidade presencial, o Unifeso tem como premis-
sas centrais: a oferta de material diddtico capaz de orientar
o estudante de forma assertiva no seu trajeto formativo,
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aliada a mediacdo docente qualificada. Somam-se a esses
elementos fundantes da educacgdo a distancia institucional,
um ambiente virtual de aprendizagem e uma estrutura de
acompanhamento, atendimento, suporte e apoio que ga-
rantam ao estudante aprendizagem efetiva e uma expe-
riéncia (do usudrio) agradadvel.

O material didatico deve ser diversificado, com a utilizacdo
de diferentes midias, com suporte de texto, acompanhado de
recursos visuais, capazes de estabelecer um didlogo com os
estudantes, organizado em pequenos blocos de conhecimen-
to sempre retomados em complexidade crescente. O desafio
é realizar uma transposicgdo diddtica capaz de gerar aprendi-
zagem significativa com alcance dos objetivos educacionais
dos componentes curriculares. Para tal, na elaboracgdo, sele-
¢do e modelagem do material diddtico € preciso se levar em
conta a abordagem metodoldgica, a densidade e a precisdo
da informacdo e o cardter estimulante do texto e das midias
audiovisuais.

Segundo Lima e Santos (2017), a producdo de material didd-
tico para o ensino a distdncia precisa contemplar a selegdo de
conteudos para o alcance dos objetivos de aprendizagem, a
énfase nos aspectos mais relevantes e facilitadores do enten-
dimento dos conceitos e categorias estruturantes, a divisdo
diddtica do conhecimento de modo a mediar a compreensdo
por etapas com retomadas subsequentes, reestabelecendo
as relagdo entre as partes, o ordenamento coerente e uma
defini¢cdo padronizada da forma de organizar e apresentar o
conteldo. Premissas e orientacoes institucionais mais deta-
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Ihadas sobre esse aspecto sdo fornecidas na Politica de Pro-
ducdo de Material Diddtico do Unifeso.

A mediacdo docente qualificada é uma premissa e um di-
ferencial da educacdo a distdncia do Unifeso. Para tal, na
modelagem dos cursos, sdo previstos encontros sistemdticos
com professores titulados, especialistas na drea do conhe-
cimento abordado nos componentes curriculares, por meio
de ferramenta sincrona, assim como canal direto de contato
assincrono com o docente no ambiente virtual de aprendiza-
gem. Para alguns cursos, com necessidade de prdticas pro-
fissionais nas quais a mediagdo por meio das TDIC é limitada,
a mediacdo docente se dd de forma presencial em até 30%
da carga horaria total do Curso em cendrios de aprendiza-
gem reais ou simulados na sede do Unifeso ou em seus polos.

Para tal, o corpo docente dos cursos em EaD do Unifeso con-
ta com professores-conteudistas, autores das disciplinas e de
materiais educacionais e com professores-tutores, responsd-
veis pela mediagdo pedagdgica. A diferenca entre conteudis-
ta e tutor é considerada apenas para distingdo funcional na
organizagdo das atividades pedagdgicas da Dire¢do de Edu-
cacdo a Distancia (DEAD). Para fins trabalhistas e das politi-
cas de recursos humanos, ambos os professores pertencem
do Quadro Docente da Carreira do Magistério Superior do
Unifeso, assim como os professores do ensino presencial, ndo
havendo distingdo entre eles na aplicagdo dos regramentos
institucionais trabalhistas, salariais e académico-adminis-
trativos. Para todos os professores, envolvidos em cursos ou
disciplinas online, aplica-se a politica de capacitagdo docente
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e formacdo continuada institucional, incluindo a preparagdo
especifica para atuar na modalidade & distancia.

Para tornar mais efetivo o acompanhamento da trajeté-
ria formativa do estudante, em especial na sua rotina de
estudos e realizagdo das atividades e tarefas propostas,
o Unifeso oferece a orientacdo de colaboradores técnico-
administrativos, auxiliares de atendimento, com capacitagdo
especifica para essa funcdo. Adicionalmente, como forma de
facilitar o processo de aprendizagem, o estudante da gradua-
cdo a distancia do Unifeso conta com canais digitais diretos
de acesso a Secretaria Geral de Ensino, ao Nucleo de Apoio
Psicopedagdgico e Acessibilidade, a Biblioteca e demais ser-
vigos institucionais de apoio académico.

O ambiente virtual de aprendizagem (AVA) do Unifeso € o
principal espaco de interatividade do estudante dos cursos @
distdncia. Nele estdo os planos de ensino e de aula, os ma-
teriais diddticos, as ferramentas sincronas e assincronas de
comunica¢do com o professor e com os servicos de suporte.
Por sua centralidade na ambiéncia do processo de ensino
na EaD, o AVA do Unifeso é modelado de forma a garantir
experiéncias agraddveis de navegacdo e facilitar a apren-
dizagem significativa.

Os materiais diddticos cuidadosamente produzidos, a media-
¢do docente qualificada, a organizacdo acessivel e motivado-
ra do ambiente virtual de aprendizagem, aliados a estrutura
de acompanhamento e suporte devem garantir a aprendiza-
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gem efetiva e uma experiéncia (usudrio) agraddvel. Por expe-
riéncia do usudrio no dmbito do ensino superior ofertado pelo
Unifeso se entende a producdo de sentimento no estudante
de uma formacado eficiente e desafiadora, com fdcil aces-
so aos materiais, atividades e servicos educacionais, com
acolhimento e onde a comunicagdo ocorra de forma dgil e
efetiva. Nesse sentido, devem ser considerados os seguintes
elementos: conteldo acessivel e estimulante, que promova
crescimento cognitivo e desenvolvimento de competéncias,
mediag¢do motivadora que produza engajamento, estabeleci-
mento de vinculos positivos, navegacgdo intuitiva com design
atrativo, interativo e responsivo, aderente ao perfil e as ne-
cessidades do estudante, além de solucdo rdpida e efetiva de
problemas.

A avaliagdo discente nos cursos de graduagdo em EaD segue
as premissas institucionais, elencadas na Politica de Ensino
de Graduacdo do Unifeso, a qual enfatiza a avaliagdo for-
mativa a favor da aprendizagem, na qual o estudante pos-
sa se apropriar de acertos e erros para o desenvolvimento
das competéncias esperadas. Em consondncia com o Siste-
ma Nacional da Avalia¢gdo da Educagdo Superior (SINAES) e
articulada ao planejamento académico, a avaliagdo discente
deve lancar mdo de multiplos instrumentos e oportunidades
de recuperagdo a partir de objetivos de aprendizagem ndo
alcangados. Deve considerar-se, ainda, o acompanhamento
do estudante em seus avancos e dificuldades durante o Cur-
so.

Aplica-se igualmente ao ensino a disténcia os pressupostos
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da gestdo da avaliagdo, cujo objetivo final é possibilitar a
andlise sistematizada do desempenho discente individual e
da sua turma pelo professor, pelo Nucleo Docente Estrutu-
rante, pelo Coordenador de Curso e demais esferas da ges-
tdo académica. Para tal, é necessdrio expor o estudante,
com frequéncia, a uma modelagem de prova que explora a
diversidade dos dominios cognitivos e garantir que o profes-
sor passe de forma consciente pelas etapas desejadas do
processo avaliativo, utilizando a prova como uma ferramenta
diagndstica da aprendizagem dos estudantes e elaborando
boas questdes baseadas em situagoes-problema contextua-
lizadas.

A avaliagdo discente no EaD se dd por meio de exercicios e
atividades ambientadas no AVA, assim como provas presen-
ciais, realizadas na sede do Unifeso ou nos seus polos.

A sede da Educacdo a Distancia, responsdvel pela gestdo
académica e administrativa, estd localizada no municipio de
Teresodpolis no campus Antonio Paulo Capanema de Souza.
Jd os polos sdo unidades académicas e operacionais des-
centralizadas, localizadas em municipios do Rio de Janeiro. A
criacdo dos polos segue critérios de qualidade no que se re-
fere a recursos humanos, infraestrutura fisica e tecnoldgica
para garantir as premissas postas na presente politica, em
consondncia com a missdo e visdo do Unifeso, com o Plano de
Desenvolvimento Institucional, com as Diretrizes Curriculares
Nacionais, com os Projetos Pedagdgicos dos Cursos e demais
legislagdes vigentes. A abertura dos polos é precedida de es-
tudo socioeconomico especifico, considerando localizacgdo,

ik

estrutura fisica, tecnoldgica e de recursos humanos para o
atendimento as metas de expansdo geogrdfica do Unifeso e
a oferta de Cursos de Graduacdo da modalidade EaD.

6.3.5. Politica de Producdo de Material Diddtico-
Pedagdgico

O material diddatico € um componente essencial na co-
munica¢do e no processo de aprendizagem do estudante
e sua elaboracdo é um ato de criagcdo, que demanda co-
nhecimentos especificos e criatividade. Servem como base
do ensino de cada componente curricular e sdo produzidos/
selecionados em funcdo dos objetivos de aprendizagem e
das metodologias educacionais que serdo utilizadas. Sao
considerados materiais diddticos: livros, apostilas, guias, pro-
cedimentos operacionais padrdo e roteiros de prdtica em la-
boratdrios, videoaulas, filmes, jogos, podcasts, dentre outras
midias impressas ou digitais diversas.

O material diddtico serve como base da construcdo de co-
nhecimento e deve ser capaz de facilitar a distribuicdo dos
conteudos, a sistematizacdo de estudo do discente, sua au-
tonomia intelectual e a mediacdo docente. Quando voltado
a alguma atividade colaborativa, ele deve ser facilitador da
interacdo e da interatividade entre os sujeitos envolvidos nos
processos de ensino-aprendizagem.

Conforme explicitado na politica institucional de educagdo

74



a distancia, o material diddtico exerce papel fundamental
na transposicdo diddtica, por meio da qual buscamos gerar
aprendizagem significativa com alcance dos objetivos edu-
cacionais dos componentes curriculares. Considerando que o
material diddtico se constitui também em roteiro para condu-
zir as aulas, jd que organiza o desenvolvimento e a dinGmi-
ca do processo de ensino-aprendizagem, é fundamental que
sua concepgdo e producdo estejam em consondncia com o
curriculo e com a proposta pedagdgica do curso.

Para estabelecer um didlogo efetivo com estudante, a elabo-
racdo, selegdo e modelagem do material diddtico devem con-
siderar: o emprego de linguagem dialogada, a orientag¢do dos
conteudos pelos objetivos de aprendizagem, a apresentagdo
por meio de layout que desperte atencdo e motivagdo, o uso
de ilustragdes e recursos audiovisuais articulados ao suporte
textual, aspectos inerentes ao perfil, conhecimentos, interes-
ses e necessidades dos estudantes (idade, nivel educativo,
experiéncia profissional e aspiragdes), intervencdo de equipe
multidisciplinar e possibilidade de fornecer feedback.

O Unifeso admite a utilizag@o de materiais diddticos a partir
de: (1) criagdo prépria, que sdo elaborados pelos professores/
professores-conteudistas da instituicdo e/ou externos, cedi-
dos por meio de um Contrato de Cessdo Onerosa de Direitos
Patrimoniais de Autor. A elaboracdo de materiais diddticos é
regulada pelas Normas para a Elaboracdo de Material Diddti-
co-Pedagdgico do Unifeso; (2) curadoria, que correspondem
a objetos de aprendizagem que estdo sob o dominio publico
e sdo selecionados pelos professores-conteudistas com base
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nos objetivos de aprendizagem ou nas competéncias e habi-
lidades de cada componente curricular e (3) licenciamento,
que incluem materiais produzidos e licenciados por empresas
de solucoes educacionais integradas. As trés modalidades
de elaborag¢do podem ser utilizadas para garantir agilidade e
qualidade na producgdo dos materiais diddticos.

Os materiais diddticos sd@o elementos importantes tanto no
ensino presencial como na modalidade e nas atividades &
dist@ncia. Sempre que possivel, eles devem ser autoinstrucio-
nais, ou seja o estudante deve ser capaz de utilizd-los de for-
ma autdbnoma e quantas vezes forem necessdrias, o que ndo
dispensa a mediacdo docente para contru¢cdo de ancoragens
significativas que sdo facilitadas pela relagdo intepessoal,
seja presencial ou intermediada por canais digitais.

A oferta de materiais diddticos variados, junto a diversifica-
¢do das metodologias de ensino, é recomendada e fortalece
a experiéncia personalizada, apresentada na Politica de En-
sino de Graduacdo do Unifeso, considerando as diferencas
no tempo e na forma de aprendizagem de cada estudante e
a valorizacdo das suas oportunidades de escolha.

No caso da educacdo a disténcia, a producdo de material di-
ddtico é coordenada e acompanhada por equipe multidisci-
plinar da DEAD. Os materiais diddticos s@o produzidos em
formato multimidia, que engloba texto escrito com inclusdo
de elementos grdficos, recurso audiovisual (videoaula, video
instrucional, podcast entre outros) e exercicios. Sua distribui-
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cdo é realizada de forma online por meio do ambiente virtual
de aprendizagem (AVA) institucional. A gestdo da producgdo,
incluindo os mecanismos de controle, considera as etapas de
pré-producdo, producdo e pds-producdo dos materiais, com
auxilio de plataforma especifica.

Em busca de inclusdo, recursos como legendas em videos e
descricoes em linguagem brasileira de sinais (LIBRAS) sdo
considerados na produgdo de material diddtico, em conso-
ndncia com o Programa de Acessibilidade do Unifeso. O pla-
no de revisdo e atualizacdo do material diddtico considera o
potencial de defasagem das temdticas abordadas e a avalia-
¢do da aprendizagem dos estudantes.

O Unifeso incentiva a elaboracdo de materiais diddticos de
qualidade, como uma das modalidades de producdo acadé-
mica docente, por meio do Programa de Incentivo a Difusdo
da Producdo Académica (PIDPA) e pela Série “Materiais Di-
ddticos” da Editora Unifeso.

6.4. POLITICA DE INTERNACIONALIZAGCAO

A politica de internacionalizagdo do Unifeso foi revisada em
2019, no dmbito das metas do PDI 2018-2022, e posterior-
mente ajustada para os novos objetivos do presente quinqué-
nio. Seu objetivo central é favorecer ambiente institucional e
estratégias que promovam o encontro de culturas de paises
diferentes no dmbito do ensino, da pesquisa, da inovacgado e
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da extensdo. Fundamenta-se na concepcgdo de que a forma-
cdo académica necessdria para viver e atuar no mundo con-
temporaneo deve considerar uma proposta transdisciplinar,
multicultural e interconectada, o que exige conhecimentos
que transcendem a realidade nacional.

Toma-se como conceito de base aquele apresentado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Ani-
sio Teixeira (INEP), que define como internacionalizagdo “pro-
gramas e agdes que inserem a |ES no contexto internacional
por meio de cooperacdo com outras instituicoes, transferén-
cia de conhecimento, mobilidade académica de docentes e
estudantes, alunos estrangeiros matriculados na IES, oferta
de disciplinas em lingua estrangeira, estimulo a publicagoes
e participagdo em eventos internacionais, participagdo em
processos avaliativos internacionais, entre outros (INEP/MEC,
2017).

A partir do referencial adotado e do objetivo geral da politica
de internacionaliza¢do do Unifeso, sdo definidas as seguintes
dreas de atuacdo:

e Busca ativa de instituicdes internacionais que apre-
sentem potencialidade de cooperag¢do para parceiras
e convénios;

e Fomento & mobilidade académica de estudantes e
professores para realizacdo de intercGmbios, estdgios,
cursos e projetos em instituicdes internacionais;
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Adesdo a programas de intercdmbios e mobilidade in-
ternacional;

Definicdo de critérios para reconhecimento de estudos
realizados por estudantes do Unifeso em instituicoes
do exterior;

Manutencdo de estrutura de incentivo e acolhimento
de representantes e estudantes estrangeiros em ativi-
dades de intercGmbio no Unifeso, incluindo as demais
mantidas da Feso e promovendo atividades motiva-
doras de troca e aprendizagem com a comunidade
académica da instituicdo;

Realizacdo de eventos com a participagdo de convi-
dados externos de instituicoes internacionais, em for-
mato presencial ou online;

Incentivo aos corpos docente e discente a participa-
¢do em eventos internacionais;

Divulgacdo das iniciativas, realizagdes institucionais e
oportunidades no Gmbito das estratégias de interna-
cionalizacdo para ampliacdo da mobilizacdo acadé-
mica em torno das experiéncias de troca com outros
paises e

Promocdo de eventos de troca de experiéncias entre
egressos do Unifeso com atuagdo profissional inter-
nacional e estudantes dos Cursos de Graduacdo e
Pds-graduacdo.
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Eimportante considerar que parte significativa dos estudantes
do Unifeso, especialmente os dos cursos noturnos, sdo traba-
Ihadores. E, portanto, além dos fomentos a mobilidade e in-
tercGmbio, as dreas de atuacdo presentes nessa politica ins-
titucional buscam induzir o desenvolvimento de estratégias
que permitam que todos os estudantes do Unifeso, indepen-
dentemente das possibilidades de deslocamento ao exterior,
possam ter contato com realidades internacionais e viver tro-
cas multiculturais no decorrer de seus Cursos.

Cabe & Direcdo de Pés-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo
(DPPE) a implementagdo da politica de internacionalizacdo,
conforme definido no Estatuto do Unifeso, na qual se envolvem
diretamente os Cursos, as Direcoes Académicas e de Educa-
¢do a Distancia da instituicdo.

Desde a institucionalizacdo da politica de internacionaliza-
¢do, o Unifeso vem apoiando o intercdmbio e recebendo es-
tudantes de Medicina por meio da International Federation of
Medical Student’ Association (IFMSA), participando de pré-
mios internacionais, como o Hult Prize, e de iniciativas de mo-
bilidade estudantil, como o Programa Ibero-Americano San-
tander, além de parcerias para pesquisa de professores em
programas internacionais de pés-graduagdo, como a estabe-
lecida com a Technische Hochschule de Col6nia, Alemanha.

Destaca-se, nesse contexto, o Programa Unifeso sem fron-
teiras, efetivado em 2021. Por meio de edital, fomenta a in-
ternacionalizagdo, oferendo apoio logistico e financeiro a
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estudantes de graduagdo em intercGmbios e atividades aca-
démicas internacionais, realizadas fora do Brasil. O auxilio fi-
nanceiro é realizado por meio de bolsas, que fazem parte do
orcamento anual da DPPE. No ano de 2021 seis estudantes
foram contemplados com apoio financeiro para realizar inter-
cdmbio em Portugal e no Egito. Jd no ano de 2022 esse nu-
mero subiu para dez estudantes que viajaram para Portugal,
Escécia, Itdlia, Grécia, Gana, México e Equador, vivenciando
experiéncias académicas em suas dreas de formagdo em ins-
tituicGes reconhecidas desses paises. A perspectiva ao longo
do quinquénio 2023-2027 é ampliar essa forma de incentivo
e estimular mais estudantes a se inscreverem nos editais.

Esse incremento institucional de incentivo a internacionaliza-
cdo estd definido em metas do presente PDI no tema estraté-
gico “Qualidade e Experiéncia do Estudante”.

6.5. POLITICA DE EXTENSAO

A extensdo no Unifeso é concebida como um processo aca-
démico, integrado ao ensino, a pesquisa e a inovacdo, por
meio do qual a instituicdo de ensino interage com os di-
versos setores da sociedade, produzindo conhecimento e
transformacao. As atividades de extensdo no Unifeso acon-
tecem de forma curricular e extracurricular, considerando as
demandas das comunidades onde a instituicdo se insere e as
competéncias especificas, éticas e humanisticas que se pre-
tende formar. Tal concepgdo se alinha com a Resolugdo CNE/
CES n°.7/2018, que define a extensdo na educagdo superior
brasileira como “a atividade que se integra @ matriz curricular

ik

e 4 organizagdo da pesquisa, constituindo-se em processo
interdisciplinar, politico, educacional, cultural, cientifico, tec-
noldgico, que promove a interagdo transformadora entre as
instituicoes de ensino superior e os outros setores da socie-
dade, por meio da producdo e da aplicagdo do conhecimento,
em articulagdo permanente com o ensino e a pesquisa”.

O Unifeso segue as diretrizes norteadoras da extensdo uni-
versitdria descritas na referida Resolucdo, a saber:

e Interagcdo dialdgica da comunidade académica com
a sociedade, por meio da troca de conhecimentos, da
participacdo e do contato com as questdes complexas
contempordneas presentes no contexto social;

e Formacdo cidadd dos estudantes, marcada e consti-
tuida pela vivéncia dos seus conhecimentos, que, de
modo interprofissional e interdisciplinar, seja valoriza-
da e integrada a matriz curricular;

e Producdo de mudancas na prépria instituicdo supe-
rior e nos demais setores da sociedade, a partir da
construcdo e aplicagdo de conhecimentos, assim como
de outras atividades académicas e sociais e

e Articulagdo entre ensino, extensdo e pesquisa, anco-

rada em processo pedagdgico unico, interdisciplinar,
politico, educacional, cultural, cientifico e tecnoldgico.
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A extensdo promove a interacdo transformadora entre a ins-
tituicdo e os outros setores da sociedade ndo somente a par-
tir da troca de conhecimentos e saberes, mas também como
mecanismo de democratizagdo do conhecimento produzido
no Unifeso a partir de projetos realizados por docentes, dis-
centes e técnico-administrativos vinculados aos Cursos de
Graduacdo e Pds-Graduacdo, as unidades assistenciais e
administrativas.

As atividades académico-administrativas para extensdo no
Unifeso, em consondncia com as demais politicas institucio-
nais buscam:

e integrar a formacdo dos estudantes e o trabalho do-
cente, superando-se agodes isoladas e pontuais;

e manter articulagdo permanente com o ensino e com a
pesquisa, sendo reconhecidas como formas de produ-
cdo académica;

e estabelecer didlogo critico-propositivo com diferentes
setores da sociedade, influenciando a elaboracdo de
politicas publicas relevantes para o desenvolvimento
social;

e priorizar projetos cujos temas ou dreas temdticas se-
jam consonantes com os desafios contemporéneos e
com as demandas prioritdrias da sociedade local e re-
gional;
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e estabelecer parcerias com diferentes setores e seg-
mentos, assim como redes colaborativas, para uma
atuacdo que influencie positivamente as transforma-
¢oes sociais, culturais, politicas e econdmicas e

e estabelecer parcerias com o poder publico local para
construcdo e fortalecimento de acdes estratégicas
para o desenvolvimento socioecondmico sustentdvel.

Minimamente 10% da carga hordria dos Cursos de Gradua-
cdo do Unifeso sdo destinadas a extensdo. Nesse sentido as
matrizes dos cursos contemplam projetos e atividades de
extensdo na ementa das suas disciplinas ou componentes
curriculares de cardter integralmente extensionista, como é o
caso do eixo de integragdo ensino-trabalho-cidadania, pre-
sente em todos os cursos da drea da saude do Unifeso.

O Programa de Incentivo a Extensdo (PIEx) do Unifeso, criado
em 2016, garante a concessdo de bolsas de extensdo com
recurso institucional, para estudantes e professores por meio
de edital. Cada projeto é acompanhado periodicamente por
meio de relatdrios parciais e final, submetidos a Coordena-
¢do de Extensdo da Direcdo de Pds-Graduacgdo, Pesquisa e
Extensdo (DPPE).

Além do PIEx, desde 2019, o Unifeso fomenta projetos de
extensdo interprofissionais, envolvendo diversos Cursos de
Graduacgdo. Sob um grande programa guarda-chuva cha-
mado Proteger Teresdpolis, reunem-se projetos que tém em
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comum o forte cardter extensionista, a busca de solucdo a
partir de grandes demandas da cidade e sua poténcia de ge-
racdo de outros projetos de pesquisa e produtos de inovacgado,
como solugdes para os problemas encontrados. Destacam-
-se o0 Proteger Teresépolis em parceria com a Defesa Civil
Municipal e o Proteger Teresdpolis Rural desenvolvido junto
as Secretarias Municipais de Agricultura e de Meio Ambiente
e 0 EMATER. O primeiro produz diagndstico de vulnerabilida-
de social e geoldgico-estrutural das dreas de risco de desliza-
mento decorrentes da chuva, com consequente preparacdo
comunitdria e orientacdo de politicas publicas de defesa civil
e habitacdo. Ele envolve estudantes dos Cursos de Medicinag,
Enfermagem, Psicologia, Engenharia Civil, Arquitetura e Di-
reito. E o segundo desenvolve diagndstico econémico, social,
sanitdrio e ambiental da atividade agropecudria em Tereso-
polis, com desdobramentos em agdes para o desenvolvimen-
to regional, preservacdo ambiental e melhoria da qualidade
de vida dos trabalhadores e da populacdo rural do municipio.
Trabalham integradamente nesse projeto de extensdo estu-
dantes dos cursos de Medicina Veterindria e Nutricdo.

Outros espacos e iniciativas institucionais que albergam inu-
meros projetos de extensdo ao longo dos anos incluem:

e O PET-Saude (Programa de Educacdo pelo Trabalho
para Saude), com bolsas de fomento financiadas pelo
Ministério da Saude;

e A Sala Verde, instalada em 2014, com o objetivo de
promover atividades de educagdo socioambiental;
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e O Grupo de Estudo Pesquisa e Extensdo em Educacdo
Interprofissional;

e O Programa de Literatura, Artes, Memdéria e Cinema
da DACS;

e O conjunto de eventos regulares de prdticas esporti-
vas: treinos semanais de basquetebol, voleibol, hande-
bol e futsal, Olimpiada de e-games e Olimpiada Inter-
na (com a participagdo dos estudantes, professores e
funciondrios técnico-administrativos) e Viraddo, even-
to anual que promove 24 horas de atividade esportiva
para toda a comunidade de Teresépolis e entorno.

A extensdo é uma das grandes fortalezas do Unifeso, cujas
atividades se ampliom a cada ano de forma inovadora, ro-
busta e criativa.

6.6. POLITICA DE PESQUISA E INOVAGCAO

Dois pressupostos centrais norteiam a Politica de Pesquisa
e Inovacdo do Unifeso. O primeiro é a concepcdo de que a
pesquisa, a iniciacdo cientifica e tecnoldgica e a inovagdo sdo
fundamentais para criagdo de uma atitude investigativa
que aguce a curiosidade e o desejo da busca de solugoes
para os problemas apresentados pela sociedade e pela co-
munidade cientifica, utilizando as ferramentas da ciéncia e a
criatividade. E o segundo é o reconhecimento que a ciéncia,
a tecnologia e a inovacgdo sdo estruturantes no processo de
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desenvolvimento socioecondmico e ambiental sustentavel
e na garantia da exceléncia do ensino em todos os seus
niveis e modalidades.

Partindo desses principios, o Unifeso estimula a pesquisa e a
inovacdo por meio de mecanismos institucionais de apoio a
producdo cientifica e tecnoldgica, que sdo os Programas de
Incentivo a Iniciagdo Cientifica e a Pesquisa (PICPq), a Inova-
cdo e Tecnologia (PIIT) e a Difusdo da Produgdo Académica
(PIDPA).

O PICPq e o PIIT do Unifeso fomentam projetos de pesqui-
sa e inovagdo desenvolvidos por estudantes e professores
com concessdo de bolsas com recurso institucional, por meio
de edital. Cada projeto é acompanhado periodicamente por
meio de relatdrios parciais e final, submetidos a Coordena-
cdo de Pesquisa da Direcdo de Pds-Graduacdo, Pesquisa e
Extensdo (DPPE).

O Unifeso participa também do Programa Jovens Talentos da
FAPER]J, o qual incentiva a insercdo de estudantes da rede
publica estadual que estejam cursando o Ensino Médio e Pro-
fissional em projetos de iniciagdo cientifica. Esses estudan-
tes bolsistas sdo inseridos em pesquisas institucionais com
orientacdo de professores do Unifeso.

O desenvolvimento de prdticas inovadoras no ensino, na pes-
quisa, na extensdo e na prestacdo de servicos, articuladas
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com as necessidades sociais e demandas de mercado, tem
sido o caminho percorrido pelo Unifeso ao longo dos ultimos
anos no sentido da producdo da cultura da inovagdo na ins-
tituicao.

O Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica (NIT) é o espaco propul-
sor das inovacgoes, desenvolvendo acoes a partir de tendén-
cias nacionais e internacionais e integrando iniciativas aca-
démicas e administrativas de planejamento e de gestdo com
foco na inovacgdo. O registro de patentes e a consolidacdo de
espacos aderentes a projetos de inovacdo, como o Laboratd-
rio de Projetos e Prototipagem (LPP), estdo presente no plano
de acgdo do NIT.

O Prémio ldeias Inovadoras, instituido em 2018, estimula
anualmente o desenvolvimento de projetos de cardter ino-
vador. Os projetos premiados sdo acompanhados pelo NIT
e recebem suporte financeiro, por meio de bolsas de inova-
¢do, concedidas aos seus autores, que podem ser discentes,
docentes ou membros do corpo técnico-administrativo. Os
projetos selecionados sdo acompanhados durante o ano se-
guinte 4 sua selegdo, para encaminhamento e incentivo ao
desenvolvimento de futuras empresas, produtos ou servigos
que possam ser criados a partir da ideia original.

Ainda nesse sentido, o Unifeso possui acordo de cooperagdo
técnica com a Prefeitura de Teresdpolis, com o objetivo de
promover o desenvolvimento do empreendedorismo e da ino-
vagdo no municipio, através do projeto InovaTeré, que com-
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preendeu a elaboracgdo de uma lei de inova¢do municipal para
a cidade de Teresopolis, a criagdo e implantagdo do Conselho
Municipal de Inovacdo, a elaboracdo de uma politica de ino-
vacdo municipal e a criagdo e organizagdo de espagos des-
tinados a instalacdo de startups e empresas de base tecno-
|6gica na cidade de Teresopolis, além de apoio a criacdo de
novas empresas e desenvolvimento de ideias inovadoras.

Como estruturas fundamentais de apoio G pesquisa e & ino-
vacdo, o Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos
(CEP) e a Comissdo de Etica no Uso de Animais (CEUA) sdo
colegiados interdisciplinares e independentes atuantes que
garantem as condutas éticas no desenvolvimento das pes-
quisas realizadas no Unifeso.

6.7. POLITICA DE DIFUSAO DA PRODUCAO
ACADEMICA

O Unifeso compreende que a produc¢do académica institucio-
nalizada ndo se limita ao campo cientifico e tecnoldgico. Essa
premissa permite a difusdo do conhecimento de forma mais
abrangente contemplando também producgdes técnicas, di-
ddtico-pedagdgicas e artistico-culturais, advindas das ativi-
dades de ensino, pesquisa e extensdo.

O Programa de Incentivo a Difusdo da Producdo Académi-
ca (PIDPA), instituido em 2017, é o principal mecanismo de
estimulo & divulgacdo do que € produzido na instituicdo. O
programa conta com incentivo a publicagdo de livros e arti-
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gos e a participagdo em eventos com apresentacdo de traba-
lhos e produgdes técnicas. O PIDPA contempla ainda o Pré-
mio Unifeso de Producdo Académica, que todo ano confere
mencdo honrosa uma premiacdo monetdria a professores e
estudantes que publicam artigos relevantes em periddicos
classificados no sistema Qualis.

Ainda na légica do incentivo d producdo académica, o Uni-
feso possui editora prépria que garante a editoracdo e a pu-
blicacdo de obras de estudantes, professores ou colaborado-
res técnico-administrativos em formato de livros, catdlogos,
cartilhas, manuais, anais de eventos e revistas cientificas. As
publicacdes da Editora Unifeso podem ser acessadas no site
institucional, organizadas em séries com o objetivo de abran-
ger a diversidade da produgdo académica. As séries se divi-
dem nas seguintes categorias: (1) Série Teses/Dissertacoes:
contempla as pesquisas de professores defendidas em pro-
gramas de Mestrado ou Doutorado, credenciados pela CA-
PES, publicadas em formato de livro; (2) Série Pesquisas: con-
templa artigos cientificos, resenhas e resumos expandidos/
textos completos. Tais producoes sdo divulgadas em formato
de livros (coletaneas), periddicos ou anais; (3) Série Especial:
inclui textos académicos oriundos de processo de certificacdo
de docentes como pds-doutores; (4) Série Producoes Técni-
cas: abrange producoes técnicas advindas de trabalhos de
docentes, discentes e funciondrios técnico-administrativos
sobre uma drea especifica do conhecimento que contemplem
produtos ou servigos tecnoldgicos, processos ou técnicas
aplicadas e projetos afins. As formas de divulgagdo dessas
producoes podem ser em meios impressos ou digitais, no for-
mato de cartilhas, procedimentos operacionais padrdo, rela-
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torios técnicos ou cientificos e catdlogos; (5) Série Materiais
Diddticos: reune os trabalhos produzidos com vinculagdo aos
componentes curriculares previstos nos projetos pedagdgi-
cos dos cursos do Unifeso; (6) Série Arte e Cultura: abarca as
producoes artistico-culturais realizadas por docentes, técni-
cos-administrativos, estudantes, instrutores de cursos livres
e artistas locais, assim como as produgoes desenvolvidas no
Centro Cultural Feso Pro Arte, podendo ser constituida por
livros, partituras, roteiros de pecas teatrais, filmes ou catdlo-
gos; (7) Série Documentos: engloba toda a produgdo de do-
cumentos institucionais da Feso e do Unifeso que definam a
estrutura organizacional, as diretrizes e os critérios de reali-
zacdo dos servicos educacionais, assistenciais e administra-
tivos existentes.

Adicionalmente, nos Ultimos anos, a Editora Unifeso tem as-
sumido protagonismo na difusdo da pesquisa realizada na
instituic@o, por meio da publicagdo de periddicos e anais dos
eventos institucionais.

O Congresso Académico-Cientifico do Unifeso (Confeso)
também é uma importante estratégia institucional para di-
fusdo de trabalhos de pesquisa, iniciagdo cientifica, inovacdo
tecnoldgica e artisticos-culturais. Trata-se de evento anual
que envolve toda a comunidade académica e tem como es-
copo o didlogo, o debate, a formulacdo de questdes, inter-
pretacdes e avaliacdes. E um importante espaco institucional
para reflexdo sobre os novos caminhos a serem percorridos
na pesquisa cientifica e tecnoldgica e na producdo de inova-
cdo, com a convicgdo de que sdo processos indissocidveis do

ik

ensino de qualidade. Estd intimamente vinculado a missdo
institucional que expressa o seu compromisso com o desen-
volvimento regional a partir da promo¢do da educacgdo, da
ciéncia, da tecnologia, da inovagdo e da cultura.

A realizacdo anual do Confeso tem por objetivos:

e Promover a pesquisa cientifica, tecnoldgica e de inova-
¢do, assim como a divulgacdo da extensdo em diver-
sas dreas na Regido Serrana do Rio de Janeiro, conso-
lidando o Unifeso como referéncia regional;

e Valorizar a interdisciplinaridade do conhecimento;
e Diversificar as atividades académico-cientificas;

e Agregar a participacdo de pesquisadores e profissio-
nais renomados em suas dreas promovendo debates
atualizados sobre temas de interesse profissional,
cientifico, econdmico e social;

e Estimular estudantes no ingresso a pesquisa cientifica,
tecnoldgica e de inovagdo, por meio de apresentacdo
de trabalhos cientificos e premiacdes;

e Incluir estudantes do Ensino Médio, estimulando-o0s ao
desenvolvimento do pensamento cientifico e

e Expandir a divulgacdo dos resultados das pesquisas
realizadas no Unifeso a toda comunidade académica e
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publico externo, buscando aplicacdes para solucdo de
problemas da sociedade.

6.8. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

6.8.1. Planejamento Académico e Selecdo de
Conteudos

O planejamento académico é o processo de preparo do se-
mestre letivo, que compreende a organizagdo dos componen-
tes curriculares e atividades correlatas que serdo ofertadas
no periodo seguinte. Sua base referencial é o Projeto Peda-
gdgico do Curso (PPC). Os PPC, por sua vez, consideram as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), o Projeto Pedago-
gico Institucional (PPIl), as Diretrizes do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade) e referenciais espe-
cificos que norteiam o exercicio de cada profissdo e seus
mercados de trabalho.

O planejamento académico parte da matriz curricular de
cada Curso, a partir da qual sGo alocados os professores res-
ponsdveis. Esses docentes elaboram os planos de ensino e
os planos de aula dos seus componentes curriculares, que
sdo os instrumentos orientadores centrais do planejamento
académico.

|

O plano de ensino explicita o planejamento semestral das ati-
vidades do componente curricular, se configurando como um
dos meios de registro das atividades académicas. Ele possi-
bilita uma visdo geral do componente curricular e orienta o
trabalho docente na organizac¢do de todas as aulas a serem
ministradas. Jd os planos de aula explicitam o planejamento
de cada aula ou atividade do componente curricular, configu-
rando-se como documentos de registro académico que orien-
tam o trabalho docente e permitem a compreensdo do estu-
dante quanto a proposta educacional apresentada. O plano
de aula apresenta de forma detalhada os percursos diddticos
a serem trilhados pelo estudante.

Os planos de ensino e de aula sdo documentos de cardter
obrigatdrio, cuja elaboracgdo toma por base o PPC. O Unifeso
possui normativa institucional para elaboracdo dos planos de
ensino e de aula, a qual orienta os professores no sentido da
acdo docente como um designer da sua disciplina, exercitan-
do a organizagdo e a criatividade na confecgdo do seu plane-
jamento semestral, de forma que essa importante etapa ndo
seja executada como um passo simplesmente burocrdtico do
trabalho docente. Ao elaborar os planos de ensino e de aula,
o professor deve pensar cuidadosamente nas opgdes meto-
dolégicas, nos cendrios de prdtica e nas estratégias avaliati-
vas, em funcdo do que serd capaz de proporcionar o melhor
desempenho do estudante. E fundamental que esse momen-
to de planejamento também considere a participacdo ativa
do estudante no seu processo de aprendizagem e no desen-
volvimento das competéncias profissionais e da formacdo ci-
dada, exigidas pelo mercado de trabalho e pela sociedade.
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Ao ser revisitado e reformulado a cada periodo letivo, os pla-
nos de ensino e de aula sdo aprimorados continuamente.
Além das atualizacoes necessdrias, a sua reedicdo semestral
garante ao professor ajustar as atividades que ndo obtiveram
0 éxito esperado no periodo anterior, alterar efou incorporar
metodologias, estratégias, ferramentas e referéncias. Esse
exercicio, quando realizado de forma criativa e propositiva,
traz vida ao trabalho docente.

Os objetivos de aprendizagem sdo elementos centrais no
planejamento dos componentes curriculares. No plano de en-
sino sdo enunciados os objetivos gerais, que devem ser atingi-
dos pelos estudantes ao concluirem o componente curricular.
Os objetivos gerais de um componente curricular precisam
guardar coeréncia e relagdo com o perfil do egresso e com as
competéncias definidas nas Diretrizes Curriculares Nacionais
e no Projeto Pedagdgico do Curso. Para formular os objetivos
gerais, o professor deve responder a seguinte pergunta: “ao
concluir a disciplina, do que o estudante deve ser capaz?” Os
objetivos especificos de aprendizagem sdo descritores mais
restritos, observdveis e aferiveis, que fazem parte dos planos
de aula. Eles guardam relagdo com os objetivos gerais e pre-
cisam direcionar os estudantes para o alcance dos objetivos
da disciplina e das competéncias esperadas do egresso.

Além dos objetivos de aprendizagem, o plano de ensino con-
tém elementos de identificagdo do componente curricular e
da qualificagdo do professor, a ementa, a descrigdo dos con-
teddos programdticos, das metodologias de ensino e dos ce-
ndrios de prdtica, assim como as estratégias de avaliagdo.
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Jd o plano de aula contempla os objetivos de aprendizagem
especificos, os conteudos, as metodologias, os ambientes
(presencial efou virtual) e as referéncias da aula. Planos de
ensino e de aula sdo objetos de andlise e revisdo dos Nu-
cleos Docentes Estruturantes, com objetivo de garantir que
os componentes curriculares reflitam a proposi¢do dos Proje-
tos Pedagdgicos do Curso.

A selecdo de conteudos dos cursos e dos seus compo-
nentes curriculares € realizada tendo por pardmetros as
competéncias e os objetivos de aprendizagem. A elaboragdo
dos ementdrios e conteldos programdticos remete a algu-
mas das premissas institucionais apresentadas no item 6.3.1
da Politica de Ensino, a saber: a valorizacdo da aptiddo de
mobilizag¢do dos conhecimentos para a resolu¢des de proble-
mas no lugar do simples acumulo quantitativo de saberes, a
correlagcdo dos novos conteudos com conceitos prévios favo-
recendo a aprendizagem significativa e o pressuposto de que
o aprendizado continua ao longo da vida, apds a formagdo
académica. Assim sendo, selecionar contelddos exige and-
lise de validade, utilidade, significado e adequacgdo ao nivel
de aprofundamento necessdrio. Uma vez selecionados, os
conteudos devem ser organizados observando-se a conti-
nuidade, a sequéncia, o crescimento em complexidade e a
integracdo entre eles. Especial atencdo também precisa ser
dada a correlagdo dos conceitos e dos atributos cognitivos
com as habilidades psicomotoras e atitudinais, de maneira a
favorecer a formagdo de um profissional competente diante
das demandas complexas do mundo do trabalho.
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A periodicidade ciclica semestral do planejamento acadé-
mico no Unifeso se retroalimenta da andlise dos resultados
dos processos avaliativos internos e externos, que serdo
apresentados no capitulo 13. Nesse ponto cabe ressaltar que
o desempenho dos estudantes nas avaliagdes dos compo-
nentes curriculares, teste de progresso, simulados e Enade é
sistematicamente considerado na revisdo dos Projetos Peda-
gdgicos, planos de ensino e planos de aula. Sdo considera-
dos, ainda, no planejamento académico o desempenho dos
professores na avaliagdo docente, os resultados das pesqui-
sas da Comissdo Prépria de Avaliacdo e os relatérios de ava-
liacoes realizadas no Unifeso pelo Ministério da Educacdo.

6.8.2. Principios Metodoldgicos

A articulacdo entre teoria e pratica e a diversificacdo das
estratégias de ensino sdo premissas orientadoras, apresen-
tadas na Politica de Ensino do Unifeso, que constituem o cer-
ne dos principios metodoldgicos da organizacdo diddtico-pe-
dagdgica.

O conjunto de competéncias e objetivos de aprendizagem dos
Cursos demanda o dominio tedrico de conteldos e sua apli-
cacdo prdtica. Entende-se que, na formacdo da graduacdo
e pos-graduacgdo, é fundamental proporcionar experiéncias
reais ou simuladas, visando o desenvolvimento de condicdes
de solucionar, com sucesso, desafios advindos das atividades
essenciais da prdtica profissional, em diferentes contextos. A
aprendizagem de um conteudo ou o desenvolvimento de uma
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competéncia pode se iniciar tanto pela teoria quanto pela
prdtica num ciclo continuo de crescimento em complexidade.

Além da carga hordria tedrica e prdatica, quando necessdrio,
os curriculos reservam tempos as atividades de campo, que
se constituem em espacos curriculares protegidos para as
demandas autoinstrucionais dos estudantes. Essa organiza-
¢do se baseia na premissa de que a aprendizagem se dd num
processo equilibrado entre a constru¢do coletiva e a indivi-
dual. Nesse sentido, como visto anteriormente, Moran (2014)
chama a atengdo para o fato de que aprendemos com o outro
e aprendemos sozinhos. Sozinhos vamos até um certo ponto;
juntos, também. Essa interconexdo entre aprendizagem pes-
soal e colaborativa, num movimento continuo e ritmado, nos
adjuda a avancar muito além do que fariamos se estivéssemos
todo o tempo sozinhos ou todo o tempo em grupos. Soma-se
a esse fato, a possibilidade crescente das pessoas autodeter-
minarem o que, quando e como querem aprender, a partir da
ampliagdo exponencial do acesso a conteudo e informagdes.
Sendo assim, o estudante tem no “campo” um tempo para
exercer seu protagonismo de forma auténoma e determinar
itinerdrios de aprendizagem para si, que se articulam com as
atividades “tedricas” e “prdticas”, desenvolvidas na coletivi-
dade da turma ou de grupos com mediagdo docente.

No que se refere a diversificagdo de estratégias de ensino,
parte-se do principio de que inumeras metodologias permi-
tem mobilizar os estudantes de diferentes formas, integrando
etapas a distéincia, de estudo individual e pesquisas autodiri-
gidas com atividades presenciais de construcdo e aprofunda-
mento de conhecimentos, desenvolvimento de habilidades e
atitudes. Utilizar-se de diferentes estratégias metodoldgicas
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que promovam o duplo protagonismo de estudantes e docen-
tes € uma boa prdtica, garantindo momentos de aprendiza-
gem individual e em grupo, estimulando o estudante a querer
aprender mais e articulando presencial e virtual.

Sala de aula invertida, aprendizagem baseada em pro-
blemas (PBL), aprendizagem baseada em equipes (TBL),
simulagdo, rotacdo por estagdes, aprendizagem basea-
da em projetos, jogos e aprendizagem maker sdo alguns
exemplos de metodologias que servem aos propdsitos aqui
enunciados. Ndo sdo as unicas, nem devem ser usadas de
forma demasiadamente engessadas a ponto de se tornarem
prdaticas mecanizadas. O professor do Unifeso € estimulado
a conhecer as metodologias e suas diferentes estratégias e
identificar aquelas que sdo apropriadas as caracteristicas do
seu componente curricular e da sua aula. A escolha deve ser
aderente aos objetivos de aprendizagem, aos conteudos, as
habilidades e as atitudes a serem desenvolvidas. Deve tam-
bém ser adequada a carga hordria da disciplina e ao tempo
das aulas.

6.8.3. Praticas Pedagdgicas Inovadoras

Estimular e criar ambientes propicios & inovacdo € um cami-
nho percorrido pelo Unifeso de forma sistemdtica na ultima
década. Como foi apresentado anteriormente na Politica de
Pesquisa e Inovagdo, o Unifeso vem desenvolvendo vdrias
estratégias e investindo em infraestrutura e tecnologia para
fomentar o desenvolvimento de projetos, pesquisas e produ-
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tos com cardter de inovacdo. No campo das prdticas edu-
cacionais na organizagdo diddtico-pedagdgica do Unifeso,
duas linhas de acdo estdo presentes. A primeira é propiciar
espacos, meios e convites para que os estudantes produ-
zam solugoes inovadoras diante dos desafios encontrados
durante a sua formagdo, em especial nos cendrios de prd-
tica. A segunda é estimular os professores a desenvolve-
rem pradticas inovadoras no exercicio das suas atividades
educacionais. Nesse contexto, a inovacdo é entendida como
producdo criativa nas maneiras de ensinar que resultem em
maior engajamento dos estudantes e em melhores resulta-
dos no aprendizado e desenvolvimento das competéncias
esperadas.

Prdticas pedagdgicas inovadoras ndo sdo aqui entendidas
como a criagdo de produtos complexos e incorporagdo de alta
tecnologia todo o tempo. A compreensdo evocada € a de que
a sala de aula deve estar aberta a multiplas possibilidades
para combinacgdo de tempos, espacos, métodos, tecnologias
e ferramentas diversas, sem renunciar a afetividade e a
motivacdo na relagdo entre professores e estudantes, sem
as quais a formagdo humana ndo é capaz de acontecer
plenamente. Despertar no estudante o desejo de aprender,
de se empenhar e se responsabilizar com a sua formacgdo e a
disposicdo de participar e protagonizar sdo grandes desafios
da educacgdo superior. E a criatividade e inovagdo sdo aliadas
nessa missao.

O Programa Entre Professores, dentre outros objetivos, busca
estimular as prdticas pedagdgicas inovadoras por meio de
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estratégias de sensibilizagdo, formagdo permanente do corpo
docente e do Prémio Professor Unifeso, com edicoes anuais,
cuja principal finalidade é identificar professores do Unifeso
que, no exercicio das atividades educacionais, desenvolvem
prdticas inovadoras. Adicionalmente, a premiacdo fomenta a
sistematizacdo dessas experiéncias exitosas desenvolvidas
nas salas de aula e nos cendrios de prdtica do Unifeso, di-
fundindo-as entre a comunidade académica. Além de reco-
nhecer o trabalho dos docentes como agentes criativos no
processo formativo dos estudantes, as etapas seletivas da
premiacdo promovem encontros institucionais ricos em refle-
x0es sobre ensino e aprendizagem a partir da divulgacdo das
experiéncias inovadoras vividas.

6.8.4. Incorporacdo Tecnolégica na Oferta
Educacional

E inegdvel o papel das tecnologias digitais da informacéo e
da comunicagdo (TDIC) na formagdo humana em seus dife-
rentes niveis e caminhos. A organizacdo diddtico-pedagdgi-
ca dos cursos do Unifeso prevé a incorporacdo tecnoldgica
crescente, tendo por base quatro principios orientadores, a
saber:

e A selecao das tecnologias precisa ter por objetivo a
identificacdo de meios capazes de facilitar a apren-
dizagem significativa e a gestdo do ensino. Para tal é
preciso invariavelmente reconhecer as potencialidades
e os limites de cada ferramenta tecnoldgica, relacio-
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nando-a com os objetivos educacionais que se quer
alcancar. No universo das ofertas tecnoldgicas para
educagdo hd opgdes com grande impacto positivo no
desenvolvimento das competéncias e habilidades es-
peradas e hd aquelas que ndo agregam vantagens d
mediacgdo educacional, apesar de fortes apelos comer-
ciais. Por isso, a selecdo de quais aplicagdes tecnoldgi-
cas incorporar, a partir da andlise dos resultados que
elas sdo capazes de entregar efetivamente, é funda-
mental para que ndo se tornem dispositivos desvalo-
rizados ou até mesmo para que ndo se constituam em
barreiras para estudantes e professores no desenrolar
do processo de ensino-aprendizagem.

A garantia de acesso dos estudantes e professores é
outro aspecto essencial no processo de incorporagdo
tecnoldgica na oferta educacional. Acesso aqui se re-
fere & questdo material e & habilidade de utilizacdo. E
preciso avaliar se os resultados de aprendizagem ati-
vados pela incorporacdo tecnoldgica se ddo a partir
dos equipamentos, softwares e outros meios adquiri-
dos e disponibilizados pelo Unifeso ou se demandam
investimento financeiro adicional de professores e es-
tudantes e se tal despesa é compativel com o perfil so-
cioeconémico da comunidade académica. Também é
fundamental identificar quais sdo as habilidades que
os professores e os estudantes precisam possuir para
que o aproveitamento da utilizagdo de determinada
tecnologia seja pleno. Caso ndo as tenham, cabe ao
Unifeso desenvolver atividades de formacdo especifi-
ca para o seu desenvolvimento.
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O terceiro principio para incorporagdo tecnoldgica nas
atividades educacionais do Unifeso é o reconhecimen-
to de que a tecnologia nao substitui a qualidade das
relagoes. Utilizagdo de ambiente virtual de aprendiza-
gem, laboratdrios virtuais, simulagées e simuladores,
realidade aumentada, softwares, videoaulas, ferra-
mentas interativas e colaborativas, games e tantas
outras estratégias mediadas pelas tecnologias sdo
importantes, mas o essencial na educag¢do continua
sendo a relagdo entre as pessoas. Por isso, a obtengdo
do mdximo de vantagens que a incorporagdo tecno-
|6gica pode representar sé vai ocorrer se aplicada em
um ambiente educacional onde estudantes se sintam
acolhidos, possam confiar, experimentar, errar e seguir
por trilhas diferentes. O investimento em infraestrutu-
ra, tecnologias e metodologias é um elemento de um
ecossistema no qual a qualidade dos profissionais e as
relacoes desenvolvidas estdo no centro.

O compromisso permanente do Unifeso com a moder-
nizagdo da infraestrutura tecnoldgica estd expresso
no seu planejamento estratégico e orgamentdrio. Esse
processo leva em consideracdo os trés principios an-
teriormente descritos, além da crenca de que o mundo
segue em constante evolugdo, alterando o perfil das
profissdes, as demandas educacionais, sociais e do
mercado de trabalho, assim como as formas de comu-
nicacdo e interagdo das geragdes. Por isso, o Unifeso é
consciente da necessidade de atualizagdo permanen-
te dos processos e da infraestrutura tecnoldgica para
manter sua qualidade de formacdo.
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6.8.5. Avaliacdo da Aprendizagem

A Politica de Ensino do Unifeso, anteriormente apresentada,
aponta para a opgdo de uma avaliacao discente estrutura-
da em favor da aprendizagem. Nela estd contida a crenca
de que a avaliagdo deve permear todo o processo de ensi-
no, proporcionando, aos avaliadores e aos avaliados, a com-
preensdo das dreas deficientes de forma que possam se repo-
sicionar ao longo do processo, incluindo a reformulag¢do das
estratégias de ensino. Nessa perspectiva, avaliar tem como
objetivo acompanhar o aprendizado do estudante, promo-
ver motivacgdo para superagdo e redirecionar os caminhos da
construgdo do conhecimento numa proposta emancipatdria.
A avaliacdo formativa é um conceito central na conforma-
¢do curricular dos Cursos do Unifeso. Caracteriza-se por um
processo interpretacdo-intervenc¢do sobre o desenvolvimento
do ensino-aprendizagem com a finalidade de garanti-lo, de
aprimord-lo, de oferecer condic¢des efetivas para que o ensino
e a aprendizagem ocorram de modo eficaz.

Considerando os principios das politicas institucionais, a nor-
matizacdo da avaliagdo da aprendizagem € encontrada no
Regimento Geral do Unifeso, o qual define que ela é realizada
por acompanhamento continuo e cumulativo do estudante e
dos resultados por ele obtidos nos instrumentos de aferigdo
adotados nos componentes e atividades curriculares, atendi-
do os Projetos Pedagdgicos do Cursos. Cabe ao professor do
componente curricular elaborar os instrumentos de aferigdo
da aprendizagem, assim como julgar-lhe os resultados, se-
guindo as normativas institucionais.
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Sdo principios da avaliagdo da aprendizagem do Unifeso: (1)
Opcdo por uma avaliagdo formativa, integral e transforma-
dora com consequéncia para o desenvolvimento das pessoas
e da instituicdo; (2) Articulacdo intrinseca com as competén-
cias e com os objetivos de aprendizagem; (3) Utilizacdo da
avaliagdo a favor da aprendizagem, de forma que o estu-
dante possa se apropriar de acertos e erros para o desen-
volvimento das competéncias esperadas; (4) Valorizacdo da
participagdo de multiplos atores (processo participativo), da
diversificagdo de instrumentos, das multiplas oportunidades
de recuperacgdo a partir dos objetivos de aprendizagem ndo
alcancados e do acompanhamento do estudante em seus
avancos e dificuldades durante o curso; (5) Relacdo estreita
entre avaliagcdo e planejamento e (5) Articulagdo com o Sis-
tema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES).

Para que a avaliagdo da aprendizagem exerca sua po-
téncia na formacdo do estudante, a gestdo académica se
apropria de seus resultados de forma sistémica para and-
lise e encaminhamentos nos processos de ensino. Nes-
se contexto, destacam-se o planejamento institucional da
avaliagdo discente, os mecanismos de gestdo da avalia-
¢Go da aprendizagem, os quais serdo apresentados no
item 6.9.6 do presente PDI, e o investimento continuo em
formacdo docente para estruturacdo de processos avalia-
tivos de exceléncia e formulacdo qualificada de questdes.
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6.8.6. Pratica Profissional e Estagios Curriculares e
Extracurriculares

O Unifeso considera a inser¢cao no mundo do trabalho para
atividades prdticas profissionais supervisionadas, garan-
tidos espacos para reflexdo e construcdo de conhecimentos
sobre as experiéncias vivenciadas, fundamental para forma-
¢do no ensino superior. Por isso, além dos estdgios curricula-
res previstos nas Diretrizes Curriculares, a oferta de oportu-
nidades de inser¢do em cendrios de prdtica ao longo de todo
o curso é uma marca da formacdo no Unifeso.

Nesse sentido a Politica de Ensino institucional, anteriormen-
te apresentada, elenca a integracdo ensino-trabalho-cida-
dania (IETC) como um principio essencial na organizacdo das
atividades curriculares. A IETC contempla a articulagdo de di-
versos elementos, a saber: o ensino, a pesquisa, a extensdo,
os cendrios de trabalho formais ou informais, a participagdo
popular, o controle social e o protagonismo estudantil, em
especial, nas oportunidades de transformacdo da realidade
quando a institui¢@o de ensino superior se integra & comuni-
dade.

O Unifeso conta, ainda, com ampla infraestrutura de cend-
rios simulados em todas as dreas de oferta de Cursos (centro
simulado para os cursos da saude, diversos laboratdrios de
prdtica para cursos de base tecnoldgica, tribunal simulado
do juri, entre outros). A estruturagdo desse tipo de cendrio de
prdtica emerge do entendimento institucional que a simula-
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¢do proporciona aprendizagem experiencial, uma vez que
permite que os estudantes entrem em contato com situa-
¢coes relacionadas ao exercicio profissional, atuem na re-
solucdo de problemas/desafios e obtenham um feedback
imediato sobre o resultado de suas acoes.

As prdticas simuladas podem proporcionar uma observacgdo
reflexiva e gerar a recriagdo sensorial contextualizada de
uma situacdo da vida profissional. Diante dela, o estudante
é convidado a busca de solugdes e a tomada de decisdes a
partir de uma experimentagdo interativa que o auxilia a de-
senvolver competéncias.

As prdticas simuladas sdo mediadas por docentes capaci-
tados e utilizam metodologias diversificadas e dispositivos
variados (atores, manequins, mesas interativas e softwares).
Elas devem considerar os seguintes aspectos potenciais no
processo de formacdo: a articulacdo entre teoria e prdtica, a
possibilidade de repeticdo para o desenvolvimento de atri-
butos psicomotores, a criacdo de ambiente que possibilite a
experimentacdo com mais confianga, a oferta de feedback
imediato e os diferentes tempos de aprendizagem dos estu-
dantes.

E fundamental ressaltar que a utilizacdo de situacées simu-
ladas no Unifeso é reconhecida como importante estratégia
de ensino, que assume cardater complementar e ndo substi-
tutivo a pratica profissional em cendrios reais do mundo do
trabalho.
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Os estdgios curriculares sdo componentes obrigatdrios
para integralizacdo das graduacdes em que hd previsdo
nas Diretrizes Curriculares e seguem regulamentacdo legal
especifica. Eles constituem uma etapa central da formacado,
uma vez que demandam o desenvolvimento sistematizado
de um conjunto de atividades em ambientes de trabalho re-
lacionados ao exercicio profissional. No Unifeso os estdgios
curriculares sdo ofertados em cendrios préprios ou conve-
niados e contam com supervisdo docente. Cabe ao super-
visor orientar, acompanhar, controlar e avaliar a atuag¢do do
estudante. E fundamental que o processo de superviséo de
estdgio tenha como referencial as competéncias a serem de-
senvolvidas pelo estagidrio naquela etapa de formagdo, as-
sim como o desenvolvimento da sua autonomia profissional.
A carga hordria total dos estdgios curriculares e sua distri-
buicdo pelas dreas especificas de cada curso estdo definidas
nos PPC.

Nos cursos da drea da saude, além dos supervisores, o Uni-
feso conta com a atuacdo de preceptores. Os preceptores
podem ser docentes ou profissionais dos servicos de saude
que acompanham e orientam os estudantes durante o aten-
dimento aos usudrios. A atividade de preceptoria é marcada
pelo duplo exercicio de atendimento ao paciente e de media-
¢do da atuacdo dos estudantes em cendrios de assisténcia a
saude. Embora a defini¢cdo de preceptoria seja multipla e con-
troversa, adotamos o conceito consolidado por Teixeira e co-
laboradores (2018), que apds a pesquisa a vdrios referenciais
descreveram o preceptor como o “profissional de servico que
necessita ter competéncias para servir como elo de ligagdo
entre o ensino e a assisténcia, atuando como um facilitador
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do processo de aprendizagem do estudante para que este
possa formar competéncias para a prdtica profissional”.

Ainda nesse contexto, o Unifeso compartilha do mesmo sen-
so de complexidade das atividades de preceptoria percebido
por Feuerwerker (2011) quando define o mundo do trabalho
como um espaco de encontro de subjetividades, de multiplos
arranjos entre tecnologias duras, leve-duras e leves, de va-
riadas maneiras de se produzir atendimento e cuidado, que
podem estar centrados nos procedimentos e na regularidade
ou nas necessidades e singularidades. Exatamente por todas
essas caracteristicas é que do encontro entre profissionais de
saude e usudrios ocorre a aprendizagem em ato, pelo tra-
balho, ao vivo, nos diferentes cendrios de prdtica. Por isso, a
atuacgdo do preceptor € tdo complexa e fundamental.

Um importante cendrio de prdtica do Unifeso é a Fdcil Con-
sultoria Empresa Junior. Criada em 1999 para atender aos
estudantes dos Cursos de Graduacdo em Administracdo e
em Ciéncias Contdbeis, atualmente é constituida por uma
equipe multiprofissional, aberta a insercdo de estudantes de
todos os Cursos do Centro Universitdrio. Tem como principal
objetivo permitir ao estudante aprendizagem e vivéncia inter-
disciplinar da prdtica profissional a partir de servigos oferta-
dos de consultoria, assessoria contdbil, projetos de viabilida-
de econdmica, pesquisas de mercado, abertura e legalizagdo
de empresas.

Além dos estdgios curriculares, o Unifeso estimula os estu-
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dantes a realizarem estdgios extracurriculares, como uma
atividade complementar com grande potencial de incremen-
tar a formacdo por meio de diferenciadas experiéncias pro-
fissionais. Os estdgios extracurriculares ndo sdo obrigatdrios,
seguem legislacdo especifica e s@o formalizados mediante
assinatura de termo entre o Unifeso e a instituicdo/érgdo/em-
presa concedente.

Para auxiliar a busca no mercado de trabalho de oportunida-
des, aproximando instituicoes de ensino, estudantes e empre-
sas para efetivacdo de estdgios extracurriculares, o Unifeso
conta com a parceria de alguns agentes de integragdo. Para
ampliar esse processo e garantir suporte aos estudantes na
procura e nas escolhas de estdgios, dentre outros objetivos, o
PDI 2023-2027 prevé como uma das iniciativas estratégias a
implantagdo da Rede de Carreiras e Estdgios, no contexto do
tema estratégico “Experiéncia do Estudante”.

6.8.7. Atividades Complementares

As atividades complementares sdo elementos obrigatérios
que compdem os curriculos dos cursos de graduagdo do Uni-
feso, respeitando suas Diretrizes Curriculares Nacionais. Elas
tém a finalidade de enriquecer o processo de ensino-apren-
dizagem, privilegiando a complementacdo da formacao
profissional, por meio de experiéncias interdisciplinares
cientificas, sociais, culturais e esportivas.
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As atividades complementares proporcionam flexibilidade
a formacdo académica a medida que o estudante escolhe o
que vai realizar e a que momento, fora da sala de aula.

Por meio das atividades complementares, os estudantes po-
dem desenvolver e aperfeicoar competéncias e habilidades,
ampliar experiéncias prdticas articuladas aos conhecimen-
tos tedricos, conhecer dreas especificas relacionadas ¢ sua
profissdo, vivenciar experiéncias de participagdo em eventos
cientificos, ampliar sua formagdo geral, entrar em contato
com culturas e realidades distintas, formar e ampliar redes
de contatos sociais e profissionais, desenvolver habilidades
comportamentais e engajar-se em experiéncias de cidada-
nia.

No Unifeso, as Direcbes Académicas definem um diversifi-
cado rol de opgdes de atividades complementares que sdo
selecionadas e incorporadas aos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos, considerando suas especificidades. As possibilidades
incluem, entre outras alternativas, a realizacdo de monito-
rias, de projetos de pesquisa, inovacdo ou extensdo, a par-
ticipacdo em eventos académico-cientificos, a publicacdo de
trabalhos, capitulos e artigos, a premiagdo em concursos e
desafios e competicoes, a realizagdo de estdgio extracurricu-
lar, disciplinas optativas e cursos livres, de aperfeicoamento
ou qualificacdo no Unifeso ou em outras instituicoes, assim
como a atuacdo em iniciativas comunitdrias extracurriculares
ou de voluntariado, a participagdo em eventos artistico-cul-
turais, a atuagdo em projetos profissionais extracurriculares e
em empresas juniores, o desenvolvimento de projetos e pro-
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dutos cientificos, inovadores, tecnoldgicos ou artisticos cultu-
rais e a participacdo em eventos esportivos.

A carga hordria minima de atividades complementares de
cada Curso é definida no seu PPC e explicitada na sua matriz
curricular. Seu cumprimento se dd ao longo do curso, sen-
do registrada por meio de encaminhamento dos documentos
comprobatdrios pelo estudante a Coordenagdo de Curso no
sistema académico institucional. Os Cursos possuem suds
tabelas de convalidagcdo para o aproveitamento das horas
das atividades realizadas pelos estudantes, de acordo com
as normas institucionais.

6.8.8. Trabalho de Conclusdo de Curso

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) é requisito obriga-
torio nos Cursos de Graduacdo (bacharelados e licenciatu-
ras) e facultativo nos Cursos de Pds-Graduacdo do Unifeso,
conforme defini¢do do Projeto Pedagdgico de cada Curso. Se
caracteriza por uma producdo de cardter académico, por
meio da qual o estudante na etapa final da formacgdo deve
demonstrar a capacidade de utilizacdo de métodos técni-
co-cientificos para identificacdo e investigacdo de um pro-
blema afeito a sua drea de formacdo, sendo desejdvel uma
finalizacao propositiva a partir dos levantamentos realiza-
dos e analisados ou a geracdo de produto que reflita um
conjunto de competéncias profissionais desenvolvidas.
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Considerando a diversidade das formas de producdo acadé-
mica das diferentes dreas do saber, o Unifeso admite, como
TCC: monografias, artigos cientificos, relatdrios de pesquisa,
estudos de caso, plano de negdcios, relatérios de desenvol-
vimento de produtos e solugdes inovadoras e projeto final de
intervencado.

Sdo objetivos da elaboragdo do TCC: desenvolver o pensa-
mento cientifico, problematizar uma realidade prépria da
drea de formacgdo do curso com base nas evidéncias técnico-
-cientificas, articular ensino e pesquisa, analisar e sistemati-
zar textos académicos, realizar pesquisa bibliogrdfica, escre-
ver e executar projetos de pesquisa e difundir o conhecimento
produzido.

E garantido ao estudante do Unifeso orientacdo docente para
desenvolvimento do TCC, sendo atribuicoes do orientador:
assistir o estudante em todas as fases do trabalho de conclu-
sdo, desde a escolha do tema até a redacdo e apresentagdo
final, indicar os professores que fardo parte da banca exami-
nadora e presidi-la.

As diretrizes institucionais referentes ao TCC compdem regu-
lamentacdo especifica (Regulamento Geral dos Trabalhos de
Conclusdo de Curso), onde sdo apresentados os objetivos, as
normatizagodes institucionais para elaboragdo, orientagdo, or-
ganizagdo, apresentacdo, avaliagdo e encaminhamento para
composicdo do acervo bibliogrdfico do Unifeso. Tais normas
institucionais sGo complementadas por diretrizes especificas
dos Cursos, previstas nos seus Projetos Pedagdgicos e em
normativas préprias aprovadas nos 6rgdos colegiados per-

tinentes.

6.8.9. Flexibilidade Curricular

A flexibilidade curricular é traduzida por ofertar ao estudante
a possibilidade de ser mais participativo na construcdao da
sua formacao, aumentado sua liberdade de escolha ao lon-
go da sua trajetdria académica. Essa prdtica é fundamental
para construcdo de autonomia e do exercicio de autogestdo
do itinerdrio formativo, que se constituem em elementos es-
senciais para o aprendizado ao longo da vida.

No Unifeso a oferta de componentes curriculares optativos ou
eletivos geram a possibilidade de percursos diferentes para
graduandos dentro de um mesmo Curso. Além disso, a diver-
sificacdo de opgdes previstas para composi¢do de carga ho-
rdria de atividade complementar, também é uma estratégia
de flexibilizagdo e personalizagdo do ensino.

Existem, ainda, mecanismos de aproveitamento de estudos
de cursos normatizados na instituicdo para que o estudante
possa aproveitar estudos realizados em outras institui¢oes.

Outras formas de flexibilidade curricular, como trilhas, itinerd-
rios pedagdgicos e oportunidades diferenciadas de integrali-
zacdo dos cursos estdo na agenda das revisdes dos Projetos
Pedagdgicos do Unifeso ao longo do quinquénio 2023-2027.
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6.8.10. Sistema de Controle de Producdo e
Distribuicdo de Material Didatico

A producdo de material diddtico seque pressupostos institu-
cionais anteriormente descritos na Politica de Ensino de Edu-
cacdo a Distancia (item 6.3.4) e na Politica de Producdo de
Material Diddtico-Pedagdgico (item 6.3.5). Nesta ultima fica
definido que o Unifeso admite a utilizag@o de materiais didd-
ticos a partir de: (1) criacdo prépria, que sdo elaborados pelos
professores/professores-conteudistas da instituicdo e/ou ex-
ternos, cedidos por meio de um Contrato de Cessdo Onerosa
de Direitos Patrimoniais de Autor; (2) curadoria, que corres-
pondem a objetos de aprendizagem que estdo sob o dominio
publico e sdo selecionados pelos professores-conteudistas
com base nos objetivos de aprendizagem ou nas competén-
cias e habilidades de cada componente curricular e (3) licen-
ciamento, que incluem materiais produzidos e licenciados por
empresas de solucdes educacionais integradas. As trés mo-
dalidades de elaboragdo podem ser utilizadas para garantir
agilidade e qualidade na produgdo dos materiais diddticos. A
elaboracdo de materiais diddticos € regulada pelas Normas
para a Elaboracgdo de Material Diddtico-Pedagdgico do Uni-
feso.

O sistema de controle de producdo e distribuicdo de mate-
rial diddtico é de responsabilidade da Direcdo de Educacdo
a Distancia (DEAD) do Unifeso e contempla as etapas de
pré-producdo, producdo, pds-producdo e validagdo. Esse
processo é articulado com as Direcbes Académicas e Coor-
denacoes de Curso e conta com documentos institucionais
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especificos de orientacdo aos professores conteudistas e com
o auxilio de plataforma especifica de gestdo de conteudos.

Inclui-se nesse item, ainda, o plano de revisdo e atualizacdo
de material diddtico, também coordenado pela DEAD, que
acompanha periodicamente os conteudos disponiblizados no
ambiente virtual de aprendizagem em fun¢do do potencial
de defasagem das temdticas abordadas e os resultados das
avaliacoes dos estudantes.

6.8.11. Registros, Controles e Acervo Académico

Os registros, controles e acervo académico dos discentes s@o
de responsabilidade da Secretaria Geral de Ensino do Unifeso
(SEGEN), érgdo de apoio & gestdo académica, subordinado
diretamente & Reitoria. Todo processo de selecdo, conferén-
cia e digitalizagdo de documentos, codificagcdo e armazena-
mento sequem a legisla¢do vigente. O gerenciamento dos
documentos é realizado de forma eletrénica e a preserva-
¢do do acervo académico é digital.

O conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referen-
tes a producdo, tramitagdo, uso, avaliagdo e arquivamento
dos documentos académicos, incluindo os critérios de guarda
permanente e eliminacdo encontra definicdo na Politica de
Guarda e Manutencao do Acervo.
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Desde 2021, o Unifeso emite diploma digital, sequindo as re- e 0 cCOompromisso com a transparéncia e com a sustenta-
gulamentacgdes das legislagdes pertinentes. bilidade social, ambiental e financeira;

e atomada de decisdo e planejamento considerando os

O acervo académico do corpo docente do Unifeso é de re- resultados das avaliagdes institucionais internas e ex-
ponsabilidade da Geréncia de Desenvolvimento de Recursos ternas;

Humanos, a qual realiza o armazenamento e gestdo dos do-

cumentos de identificacdo, titulacdo e producdo académica e o0 desenvolvimento de processos gerenciais e decisd-
dos professores. Estd prevista para o quinquénio 2023-2027 rios que considerem a inclusdo, a diversidade e o de-
a transformacdo digital de todas as etapas que envolvem a senvolvimento das pessoas;

gestdo documental dos docentes.
e abusca pelainovacgdo e pela incorporacgdo tecnoldgica
que contribuam para eficiéncia e para a qualidade dos

6.9. POLITICAS DE GESTAO processos;

e 0 estabelecimento de clima organizacional de coope-
6.9.1. Principios e Diretrizes da Gestdo Académica racdo e satisfacdo entre os colaboradores — corpo do-
do Unifeso cente e corpo técnico-administrativo;

e abuscapermanente pela melhor experiéncia de apren-
Os principios que norteiam a gestdo do Unifeso incluem: dizagem e formagdo do estudante e
e 0 estabelecimento de relagdes institucionais com a
comunidade externa, érgdos publicos e entidades do
setor privado que gerem parcerias produtivas e desen-
volvimento mutuo

e aintegragdo académico-administrativa;

e a articulacdo sinérgica com as demais unidades man-
tidas pela Feso;

e o trabalho participativo com envolvimento dos diferen- 6.9.2. Politica de Gestdo do Corpo Docente
tes segmentos da comunidade académica;

e o cardter colegiado das decisoes; A gestdo do corpo docente do Unifeso é guiada pelos seguin-
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tes principios:

e a valorizagdo do professor como um sujeito essencial
na formacgdo, que divide com o estudante o protago-
nismo do processo de ensino-aprendizagem;

e 0 acompanhamento do desempenho dos professo-
res por meio de avaliagdo institucional sistematizada,
cujos resultados se desdobram em feedback detalha-
do, orientacdo profissional, formagdo direcionada e
mecanismos de reconhecimento da performance;

e aoferta sistemdtica de formagdo permanente aos pro-
fessores articuladas aos obijetivos institucionais e as
necessidades identificadas em diferentes processos
avaliativos internos e externos;

e a transparéncia nos processos de selecdo, enquadra-
mento, promogdo e progressdo docente;

e a parceria entre a gestdo académica do Unifeso e a
Geréncia de Desenvolvimento de Recursos Humanos
da Feso para concepcdo, implementag¢do, acompanha-
mento e avaliacdo de politicas, diretrizes e estratégias
voltadas ao corpo docente;

e a garantia da representagdo docente em todas os 6r-
gdos colegiados do Unifeso;

e 0 estimulo & participagdo dos professores nos proces-
sos avaliativos e de planejamento institucional e
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e 0 desenvolvimento continuo de mecanismos de esti-
mulo e incentivo voltados ao professor.

O Regimento Geral do Unifeso e o Plano de Cargos e Saldrios
do Magistério Superior sdo documentos institucionais que re-
gulam a gestdo do corpo docente, incluindo a descri¢do das
atribuicoes dos professores, o regime disciplinar, a normati-
zagdo do quadro da carreira docente e suas categorias fun-
cionais, do regime de trabalho e das regras e procedimentos
para seleg¢do, admissdo, enquadramento, promog¢do e pro-
gressado.

Além deles, o Programa Entre Professores congrega e viabili-
za os processos de avaliagdo, formagdo permanente, produ-
¢do de incentivo e estimulos ao desenvolvimento docente no
Unifeso.

O capitulo 8 do presente PDI apresenta com mais detalha-
mento os principais processos e iniciativas estratégicas insti-
tucionais que envolvem a gestdo do corpo docente.

6.9.3. Politica de Gestdo do Corpo Técnico-
administrativo

A gestdo de pessoas da Feso, alinhada com o cumprimento
da missdo, da visdo, dos valores e dos objetivos institucionais
foca na garantia e na melhoria do desempenho da organiza-
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¢do, a fim de que ela possa atingir seus resultados e manter-
-se competitiva.

O corpo técnico-administrativo é componente indispensdvel
a vida académica, juntamente com discentes e docentes que
compoe toda a comunidade. O perfil do corpo técnico-admi-
nistrativo € realizado com base na andlise das atitudes com-
portamentais e competéncias profissionais, alinhadas aos
valores e a cultura da instituicdo.

A partir de politicas, ferramentas e sistemas eficazes que as-
seguram o funcionamento de seus processos de forma legiti-
ma e consistente, a Geréncia de Desenvolvimento de Recur-
sos Humanos (GDRH) da Feso:

e assegura comunicacgdo real e efetiva com seus colabo-
radores;

e coordena processos para selecionar, manter e desen-
volver adequadamente seus colaboradores;

e incentiva e fornece suporte os colaboradores nas mu-
dancas necessdrias;

e desenvolve e acompanha indicadores de recursos hu-
manos e

e favorece o estabelecimento de um ambiente multicul-
tural, respeitando e valorizando as diferencas entre os
colaboradores.
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A politica de gestdo de pessoas estd fundamentada no cum-
primento da legislagdo vigente e possui foco em uma jornada
na direcdo ao desenvolvimento, com a criagcdo de estruturas
flexiveis que permitam a evolucdo conjunta de colaboradores
e instituicdo.

Nesse contexto, a politicas de gestdo de pessoas da Feso
passam por:

e Administracdo de Pessoal: cuida da organizacdo da
documentacdo funcional dos colaboradores e adminis-
tra, dentre outros processos gerenciais, a contratag¢do
e desligamento, o pagamento de saldrios, vale trans-
porte, férias, licenga médica, 13° saldrio e a organiza-
cdo de hordrios de trabalho. As prdticas nesse campo
visam garantir que a instituicdo siga corretamente as
leis trabalhistas e previdencidrias, além de manter um
bom relacionamento entre empresa e colaborador.

e Recrutamento e Selecdo: a Feso realiza todos os seus
processos seletivos de forma organizada e planejada.
Oferta oportunidades que contribuem para o desenvol-
vimento local e regional, estimulando a economia, pro-
movendo a inclusdo social e atraindo talentos. Todos
0s processos seletivos sdo extensivos a Pessoas com
Deficiéncia, sendo elas priorizadas nas contratacdes
para as vagas em aberto. A escolha dos candidatos é
realizada com base na andlise das atitudes comporta-
mentais e das competéncias profissionais, alinhadas
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com os valores e com a cultura da instituicdo. Os pro-
cessos seletivos utilizam diversas ferramentas e técni-
cas especificas para a avaliacdo dos candidatos.

Treinamento e desenvolvimento: a Feso investe na for-
macdo permanente de seus colaboradores por meio de
iniciativas de qualificagcdo com vistas ao aperfeicoa-
mento e & atualizacdo profissional. Incluem-se, nesse
aspecto, a elaboragdo de novos métodos de trabalho
e a implantagdo de novas tecnologias para otimizar os
fluxos e os processos laborais. A drea de treinamen-
to e desenvolvimento tem como finalidade potencia-
lizar a atuacdo dos colaboradores e das equipes para
fortalecer a cultura organizacional, proporcionar um
ambiente seguro, estimular as prdticas interdiscipli-
nares e elaborar planos de trabalhos mais assertivos,
utilizando-se de indicadores gerenciais. Incluem-se
aqui as capacitacdes técnicas e comportamentais, a
integracdo de novos colaboradores e os treinamentos
mandatdrios, além da gestdo do clima organizacional,
da capacitagdo das liderancas e da avaliagdo e acom-
panhamento do desempenho.

Cargos, saldrios e carreira: os processos de promogdo
e progressdo do colaborador técnico-administrativo
ao longo da sua carreira na Feso consideram a for-
magcdo/habilitagdo exigidas para ascensdo, mediante
avaliagdo do desenvolvimento funcional e de proces-
sos de recrutamento interno a partir de critérios prees-
tabelecidos no Plano de Cargos e Saldrios do Corpo

ik

Técnico-Administrativo. Seu objetivo é atrair, reter e
desenvolver profissionais com real capacidade para
atender as necessidades e as prioridades da institui-
¢do frente ao mercado de trabalho, além de estimular
o autodesenvolvimento dos colaboradores, possibili-
tando seu aperfeicoamento profissional na organiza-
¢do, por meio de politicas de aproveitamento interno.
O resultado esperado é a manutengdo de graus ele-
vados de comprometimento dos colaboradores com a
instituicdo, passando pela satisfagdo com a remune-
racdo e com as perspectivas de ascensdo interna, de
forma equilibrada com sustentabilidade financeira da
empresd, em especial com o equilibrio dos custos com
recursos humanos.

Remuneracdo e beneficios: a Feso remunera seus co-
laboradores de acordo com as referéncias de mercado.
Sdo realizadas pesquisas periodicamente para ga-
rantir o correto nivelamento de nossos colaboradores
com as prdticas salariais da regido, considerando-se a
sustentabilidade financeira da empresa. Os beneficios
sdo fornecidos conforme os acordos coletivos firmados
para cada categoria que representa a classe de traba-
Ihadores e estdo legalmente constituidos e ativos.

Saude, seguranca e qualidade de vida dos emprega-
dos: parte-se do principio de que todos os atos preju-
diciais, as doengas ocupacionais e os acidentes podem
ser prevenidos. Assim, a Feso desenvolve uma série de
acgoes sistemdticas para alcancgar os melhores padroes

99



de seguranca e saude no trabalho. A cultura de se-
guranca é baseada na prevencdo, na consciéncia do
risco, no continuo melhoramento e no cumprimento de
procedimentos cuidadosamente elaborados baseados
nas normativas do Programa de Controle Médico de
Saude Ocupacional (PCMSO) e do Programa de Ge-
renciamento de Risco (PGR). As acodes institucionais
voltadas para a qualidade de vida se baseiam nas de-
mandas dos colaboradores na drea da saude e sequ-
ran¢a do trabalho, por meio de atividades de atengdo
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propiciar um ambiente que favoreca o comprometi-
mento de toda a comunidade interna com as agdes de
comunicacdo;

garantir a comunicagdo integrada;

fortalecer o vinculo com o publico interno e externo e

conhecer e atender as necessidades da sociedade e do
mercado educacional.

a saude, bem-estar fisico, social e mental, assim como

seguranca no trabalho e saude ocupacional.
Essa politica se articula com diretrizes da Feso que contem-
plam:

6.9.4. Politica de Comunicacado Institucional

a garantia da participagcdo efetiva e transversal da
gestdo de Comunicagdo e Marketing nas defini¢cdes

A Politica de Comunicagdo e Marketing institucional define . R
estratégicas da instituicdo;

um conjunto de principios que orientam as prdticas cotidianas
de maneira uniforme, profissional e sistemdtica, assim como
o relacionamento da instituicdo com seus diversos publicos
internos e externos, considerando, dentre outros valores, a
transparéncia, a agilidade nos processos, a proatividade, a
qualidade e a inovacgado.

e 0 alinhamento funcional da drea de Comunicacgdo e
Marketing com os servicos de atendimento aos estu-
dantes, processos e agdes académicas e administra-
tivas;

e aorientacdo dos planejamentos da drea considerando
as metas institucionais, os resultados das avaliagoes
internas e externas, os indicadores e as boas prdticas
de mercado;

Seu objetivo principal é contribuir para o cumprimento da
missdo, da visdo e dos objetivos estratégicos da institui¢do.
Dele decorrem os objetivos especificos, que sdo:

a promocdo do aperfeicoamento continuo do modelo
de comunicagdo organizacional integrada e

e fortalecer a imagem institucional; o

100



e a producdo de visibilidade das agdes institucionais e
dos mecanismos de transparéncia.

A Politica de Comunicacdo e Marketing prevé dois eixos prin-
cipais: (1) a comunicagao institucional propriamente dita,
gue visa estabelecer vinculo e relacionamento com a comuni-
dade interna e externa. Contribui para a constru¢do da iden-
tidade, para o fortalecimento da imagem e de seus valores. E
a partir da comunicacgdo institucional que as agdes académi-
cas, assistenciais, culturais e administrativas sdo divulgadas.
E (2) a comunicacao externa que define os fluxos e as estru-
turas (canais de comunicacdo e relacionamento) necessdrias
para que se estabelecam as relagdes institucionais median-
te promocgdo da transparéncia e utilizacdo de canais como a
Ouvidoria, Imprensa, TV e rddio local e de regides do estado
do Rio de Janeiro; de midias sociais e digitais e do Website do
Unifeso.

Os principais canais de comunicagdo utilizados para aten-
der as necessidades institucionais e de interesse publico sdo
website, canais e redes sociais como Facebook, Instagram e
Youtube, e-mail Marketing (que veicula as informagoes sobre
cursos, atividades de extensdo, eventos culturais e documen-
tos institucionais relevantes para a comunidade externa) e o
jornal online Feso News (um e-mail marketing enviado sema-
nalmente com as noticias institucionais para os funciondrios
e estudantes, com o intuito de atualizar a comunidade acadé-
mica e sociedade loco-regional).

Destaca-se, ainda, a Ouvidoria Unifeso, como um canal per-
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manente de comunica¢gdo que proporciona maior aproxi-
macdo dos diferentes setores da comunidade interna e da
comunidade externa com a administragdo superior e a admi-
nistracdo setorial da instituicdo. Seu objetivo é colaborar com
o processo de gestdo, recebendo, analisando e encaminhan-
do sugestoes, criticas, reclamacoes ou elogios de estudantes,
professores e funciondrios, assim como de membros da co-
munidade externa, relativas ao atendimento, as instalacoes e
aos servigos oferecidos pela instituicdo. A Ouvidoria trabalha
de forma personalizada, transparente, objetiva e isenta, as-
segurando o sigilo absoluto como forma de preservar a iden-
tidade do solicitante ou revelando-a, mediante autorizacdo
prévia. Para registro das manifestagdes e acesso a suas de-
vidas respostas, as comunidades interna e externa utilizam a
pdgina do website institucional ou encaminham mensagem
para e-mail especifico

No desenvolvimento de ag¢des concretas para melhoria da
qualidade da comunicagdo do Unifeso com a comunidade in-
terna e externa, considerando os resultados das avaliagoes,
coordenadas pela Comissdo Prépria de Avaliacdo, sdo uti-
lizados diversos canais, de forma a possibilitar o acesso as
informagdes dos cursos, dos programas, das atividades de
extensdo e de pesquisa, do desempenho da comunidade aca-
démica, dos processos e resultados institucionais, documen-
tos e editais. Ressalta-se, ainda, a comunicacdo de acgoes e
informacdes de interesse publico nas dreas de atuacdo aca-
démica do Unifeso.
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No ambito especifico de relagdo e comunicagdo com a comu-
nidade interna estdo previstas anualmente acdes estratégi-
cas da Geréncia de Comunicagdo e Marketing em parceria
com outros setores institucionais voltadas & celebracdo de
datas comemorativas, recepgdo aos estudantes ingressan-
tes, festivais musicais e culturais, campanhas e ag¢des sociais
e promocionais, entre outros. A proposta é gerar interagdo
e fortalecer o relacionamento com professores, estudantes e
colaboradores técnicos-administrativos, num ambiente pro-
motor do sentimento de pertencimento institucional.

Além dos canais anteriormente elencados, sdo meios de
comunicacdes adicionais voltados a comunidade interna:
murais, cartazes e panfletos impressos. O estudante utiliza-
-se do Portal do Aluno, em formatos para web e mobile, para
acessar informacgdes necessdrias a sua rotina académica-
-administrativa: protocolos online, documentacdes e certifi-
cados, acesso a boletos, solicitacdo de concessdo de bolsas
e financiamento estudantil, acompanhamento de notas e fre-
guéncia, entre outros.

Outra plataforma digital que favorece a comunicagdo, espe-
cialmente entre estudantes e professores, € o Ambiente Vir-
tual de Aprendizagem (AVA), no qual estdo embarcados os
componentes curriculares dos cursos de graduacgdo e pds-
-graduacgdo do Unifeso, com seus respectivos materiais di-
ddticos e objetos educacionais. Nele estdo disponibilizadas
ferramentas sincronas e assincronas que potencializam a
mediacgdo pedagdgica e comunicacional entre a comunidade
académica.
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Considerando a permanente incorporagdo tecnoldgica que
influencia a forma de comunicagdo entre as pessoas, as-
sociado ao atual estdgio de desenvolvimento institucional,
a drea de Comunicagdo e Marketing segue continuamente
atento para apropriagcdo de metodologias e ferramentas con-
tempordneas para resposta ds demandas institucionais.

6.9.5. Politica de Relacgodes Institucionais

A construcdo de relacionamento com o poder publico, com a
sociedade civil e com empresas faz parte da contribui¢do do
Unifeso para o desenvolvimento social da regido em que estd
inserida e do estado do Rio de Janeiro. Mdltiplas sd@o as par-
ceiras estabelecidas pela Feso e pelo Unifeso ao longo de sua
histéria com outras instituicdes em prol de objetivos comuns,
cujos resultados dependem da soma de esforgos e recursos.

As relagdes institucionais se ddo por meio de convénios, ter-
mos de cooperacdo, adesdo a editais e representagdo em co-
legiados de controle social.

No final de 2022, no momento de constru¢cdo da presente
versdo PDI, o Unifeso possuia mais de 400 convénios vigen-
tes com variados objetos, além de participar ativamente de
importantes féruns de representacdo voltados ao desenvol-
vimento econdémico e social, dentre os quais destacam-se:

102



Comissdo Coordenadora de Acompanhamento do Pla-
no Municipal de Educacdo de Teresdpolis;

e Conselho Municipal de Trabalho Emprego e Renda de
Teresopolis;

e Conselho Municipal de Saude de Teresdpolis;
e Conselho Municipal de Meio Ambiente de Teresdpolis;

e Conselho Municipal de Inovagdo Ciéncia e Tecnologia
de Teresdpolis;

e Conselho Municipal da Mulher;

e Forum Permanente de Desenvolvimento Estratégico do
Estado do Rio de Janeiro Jornalista Roberto Marinho;

e Conselho Consultivo do Parque Tecnoldgico da Regido
Serrana — SerraTec;

e Conselho Consultivo do Parque Nacional da Serra dos
Orgdos e

e MercoSerra.

No que se refere a relagdo com as gestdes municipais, es-
pecial destaque deve ser dado ao relacionamento institucio-
nal desenvolvido com as Prefeituras de Teresodpolis, Magé,
Guapimirim, Sdo José do Vale do Rio Preto, Maricd e Saqua-
rema, cidades de onde vem a maior parte dos estudantes
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do Unifeso. No caso de Maricd e Saquarema, localizadas na
Baixada LitorGnea do Rio de Janeiro, o Unifeso se credenciou
aos Programas Passaporte Universitdrio e Conexdo Universi-
tdria, que sdo iniciativas das prefeituras dessas cidades, que
concedem financiamento aos seus municipes em cursos su-
periores em instituicdes conveniadas, gragcas ao recebimento
compensatdrio de royalties de petrdleo

Certamente, a politica de relagdes institucionais seguird em
expansdo no quinquénio 2023-2027, com ampliacdo de con-
vénios, parcerias e busca por novos editais que estejam ali-
nhados & visdo institucional e os objetivos do planejamento
estratégico do Unifeso. Esse movimento de expansdo tam-
bém é esperado nas relagdes com a gestdo municipal de no-
vas cidades, em func¢do da instalagdo dos polos de EaD nos
préximos anos.

6.9.6. Politica de Gestdo da Avaliacdo

A gestdo da avaliagdo no Unifeso se dd por meio da andlise
integrada e sistemdtica de resultados e indicadores prove-
niente de processos avaliativos para planejamento, tomada
de decisdo e correcdo de agoes.

O conjunto de substratos quantitativos e qualitativos para
gestdo da avaliag¢do incluem:
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Os resultados da pesquisa trienal conduzida pela Co-
missdo Propria de Avaliacdo, desenvolvida a partir
de cinco eixos: (1) Planejamento e Avaliagdo Institu-
cional; (2) Desenvolvimento Institucional; (3) Politicas
Académicas; (4) Politicas de Gestdo e (5) Infraestrutu-
ra Fisica;

A evolucdo anual do Net Promoter Score (NPS) insti-
tucional;

A andlise interna dos Projetos Pedagdgicos dos Cur-
sos a partir dos referenciais dos indicadores das ava-
liacoes externas do Ministério da Educacdo;

Os resultados da avaliagdo da aprendizagem, que
contempla a andlise cruzada dos dados e varidveis do
desempenho discente a partir do instrumento institu-
cional padronizado de avaliagdo, do teste de progres-
so e do Enade;

Os microdados provenientes das provas e do preen-
chimento do questiondrio do estudante no Enade;

Os resultados da avaliagdo do desempenho docente;

Os indicadores de titulagdo, regime de trabalho e pro-
ducdo académica dos professores;

Os resultados da avaliagdo da educacdo online e da
pos-graduacdo;

Dados provenientes das estratégias de acompanha-
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mento dos egressos;

e Osrelatérios das comissdes que realizam visita in loco
na instituicdo e

e Os relatdrios de consultorias externas contratadas
para avaliacdo e suporte em dreas especificas.

Os elementos mencionados acima, que compdem a base da
gestdo da avaliagdo, estdo apresentados na presente ver-
sdo do PDI nos itens 6.8.5 (Avalia¢do da aprendizagem), 8.2
(Avaliacdo docente) e no capitulo 13 (Avaliagdo e Acompa-
nhamento do Desenvolvimento Institucional).

A gestdo da avaliagdo no Unifeso € coordenada pela Reitoria
e envolve todos os gestores académicos (Direcdes e Coorde-
nacgodes), os Nucleos Docentes Estruturantes e os professores,
considerando as diferentes atribuicdes e graus de aprofun-
damento. Esse processo conta com a interlocu¢do ativa da
Direcdo de Planejamento da Feso.

Dentre as iniciativas estratégicas da presente versdo do PDI
estd a concepcdo e consolidacdo de painel de indicadores-
-chaves, entendido como uma ferramenta indispensdvel para
gestdo da avaliagdo.
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6.10. POLITICA DE INCLUSAO E ACESSIBILIDADE

A presente politica orienta a conduta do Unifeso para inclu-
sdo e acessibilidade a partir dos seguintes principios:

e adignidade da pessoa humana;

e orespeito e a valorizacdo das singularidades e das di-
versidades;

e aeducacdo e o trabalho como um direito fundamental;
e a capacidade que todos tém de aprender;

e asingularidade no processo de aprendizagem de cada
pessoa e

e ainclusdo social como responsabilidade de todos.

Inclusdo e acessibilidade sdo conceitos correlatos. A inclu-
sao reflete a capacidade de entender e reconhecer o outro
que é diferente em um ou em vdrios aspectos, respeitando-o
e integrando-o aos processos e ao ambiente. Pressupoe um
conjunto de atitudes para garantir que idade, género, etniq,
religido, classe social, orientacdo sexual, condicoes fisicas
e mentais ndo sejam barreiras para o acesso a bens, ser-
vicos e oportunidades que sdo direito de todos. Jd a aces-
sibilidade é a condicdo de possibilidade para transposicdo
dos entraves que representam as barreiras para a efetiva
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participacdo das pessoas nos vdrios dmbitos da vida social.

Acessibilidade € a condicdo para utilizagdo, com seguran-
¢a e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobilidrios
e equipamentos urbanos, das edificagoes, dos servigos de
transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunica-
¢do e informacdo, por pessoa com deficiéncia ou com mobili-
dade reduzida, nos termos da legislacdo vigente.

A acessibilidade no Unifeso se alinha com a proposta de edu-
cacado inclusiva, considerando ndo so a oferta de seus cursos
aos estudantes com deficiéncia ou com necessidades educa-
cionais, mas também o desafio de desenvolver prdticas pe-
dagdgicas condizentes com as especificidades que se apre-
sentam a cada estudante.

Na organizacdo diddtico-pedagdgica e de seus espacgos fi-
sicos, o Unifeso considera todos os tipos de acessibilidade
recomendados pelo MEC em seu Documento Orientador da
Comissobes de Avaliacdo in loco, a saber: arquitetonica, atitu-
dinal, comunicacional, digital e pedagdgica.

O Unifeso toma por base as recomendagdes do Ministério
da Educacdo que defende que “a inclusdo das pessoas com
deficiéncia na educagdo superior deve assegurar-lhes o di-
reito a participacdo na comunidade com as demais pessoas,
as oportunidades de desenvolvimento individual, social e
profissional” e destaca que “a condigdo de deficiéncia ndo
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deve definir a drea de interesse profissional” (BRASIL, 2005).

O Nducleo de Atendimento Psicopedagdgico e Acessibilidade
(NAPPA) é o setor especializado do Unifeso para o atendimen-
to de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais. O
NAPPA é um érgdo de apoio a gestdo académica, subordinado
diretamente a Reitoria, cujas fun¢des incluem a atuagdo junto
aos estudantes em suas demandas educacionais, psicolégicas
e de acessibilidade, auxiliando a adaptag¢do ao ensino superior
e a superacdo de dificuldades no processo de aprendizagem.

A operacionalizacdo dos principios e pressupostos da pre-
sente politica institucional se dd por meio do Programa de
Acessibilidade Unifeso, no qual se destaca a plano indivi-
dualizado de atendimento e a utilizacdo de recursos multi-
funcionais, como lupa, reglete, softwares para pessoas com
baixa visdo e outras necessidades, mdquina de escrever
Perkins Braille, cadeira de rodas, gravadores, entre outros.

Cabe ressaltar que o NAPPA conta com uma equipe inter-
profissional especializada, composta por psicdlogos, peda-
gogos, fonoaudidlogo, intérprete de libras e ledores, a qual
realiza os atendimentos aos estudantes, identifica e encami-
nha novas demandas no campo da inclusdo e acessibilidade
e desenvolve dispositivos personalizados para o atendimen-
to a estudantes com deficiéncia ou necessidades especiais.

ik

6.11. POLITICA DE RESPONSABILIDADE SOCIAL E
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A criacdo da Feso foi motivada pelo ideal de transforma-
¢do social dos seus fundadores, que continua vivo ao longo
das quase seis décadas de existéncia da instituicdo, como
uma imagem-objetivo que é alcancada, mas se renova conti-
nuamente. A presenca da instituicdo em Teresdpolis significa
um salto qualitativo na histéria da educacdo e da saude do
municipio e tem reflexos significativos em outros setores eco-
némicos e sociais. O comprometimento da Feso, do Unifeso
e das demais unidades mantidas com a transformacdo da
vida das pessoas a da regido, na qual estdo inseridas, tem
inicio antes mesmo da consolidacdo do que atualmente as
empresas e as organizagdes conceituam como responsabili-
dade social.

A responsabilidade social do Unifeso estd refletida na sua
missdo, visdo e valores, assim como no cardter filantrépico
da sua mantenedora — a Feso.

De uma maneira geral, responsabilidade social diz respei-
to as atitudes e agdes que as empresas adotam, de forma
voluntdria, na busca da promocdo do bem-estar social, o
que considera prdticas que geram beneficios & sociedade e
ao meio ambiente, desencadeadas por uma gestdo ética e
transparente.
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Atualmente, tal concepgdo encontra evolugdo no mundo em-
presarial para o conceito de ESG (Environmental Social and
Governance), o qual aborda o compromisso institucional com
0 meio ambiente, com a sociedade e com a governanga em
conformidade com as normas legais e éticas.

Nesse contexto, o Unifeso define com principios da sua Politi-
ca de Responsabilidade Social e Sustentabilidade Ambiental:

A promocado de inclusdo e a valorizacdo da diversida-
de, a ser desdobrada em acgoes institucionais que re-
conhecam a importdncia da representatividade e pro-
movam comportamentos de acolhimento as pessoas
diversas com real integragdo aos processos de forma-
cdo e trabalho;

A defesa e a promogdo dos direitos humanos e da
igualdade étnico-racial, manifestadas por agdes afir-
mativas, combate ao preconceito e contribui¢cdo para o
desenvolvimento de posturas antirracistas;

A defesa incontestdvel da democracia e valorizagdo
da participagcdo em planos, projetos e agdes institucio-
nais;

A promocdo do bem-estar no ambiente de trabalho
com estimulo ao desenvolvimento intelectual e profis-
sional dos funciondrios da instituicdo;

O comprometimento com o desenvolvimento social
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das comunidades em que o Unifeso estd inserido por
meio de concessdo de bolsas de estudos, geracdo de
empregos formais, prestacdo de servicos assistenciais,
desenvolvimento de extensdo, implementagdo de pro-
jetos que resultem em desenvolvimento social, cientifi-
co, técnico e/ou tecnoldgico, representagdo nos érgdos
de controle social e promoc¢do de atividades culturais;

O estimulo a formacdo cidadd por meio das atividades
de ensino, pesquisa e extensdo;

A preservacdo ambiental e respeito a biodiversidade
por meio de conservacdo de drea de Mata Atléntica
presente em sua propriedade;

O desenvolvimento de prdticas sustentdveis, como o
adequado gerenciamento de residuos e racionalizacdo
do consumo de energia;

O estimulo ao desenvolvimento de atitudes ambien-
talmente responsdveis a partir da difusdo de conhe-
cimentos sobre consumo sustentdvel e energias reno-
vdveis, sobre a importéncia de reduzir a emissdo de
gases de efeito estufa e manter a qualidade da dgua,
assim como contribuir para prevencdo de desastres;

A producdo de pesquisa cientifica nas dreas de desen-
volvimento social e meio ambiente;

O estabelecimento de relagdes com ética e transpa-
réncia;
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e A consondncia com os marcos legais que regem as

prdticas institucionais e

e A garantia da protecdo de dados pessoais fornecidos
ou compartilhados com o Unifeso em funcdo dos seus
processos académico-administrativos.

Cabe ressaltar nesse ponto que, desde 2014, o Unifeso pos-
sui um espaco dedicado ao desenvolvimento de atividades
de cardter educacional voltadas a temdtica ambiental: trata-
-se da Sala Verde, com chancela do Ministério do Meio Am-
biente, que tem por objetivos popularizar o acesso a informa-
¢cdo sobre o meio ambiente e contribuir para a formacdo de
novos paradigmas de vida e sustentabilidade. A Sala Verde
Unifeso encontra-se presente em multiplos espacos e tempos
da institui¢do e da cidade, dedicada a cumprir seus objetivos,
o que possibilitou tornd-la bastante ativa ao longo dos anos,
chegando a muitas pessoas em suas diversas agoes realiza-
das (PEREIRA, 2019).

Sob coordenacdo da DPPE, a Sala Verde Unifeso difunde a
Agenda 2030 e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentd-
vel (ODS) definidos pelo ONU, com desenvolvimento de acoes
locorregionais articuladas as metas dos ODS. Jd sdo cente-
nas de projetos, eventos e cursos promovidos pela Sala Verde
desde a sua criagdo. Destaca-se, nesse contexto, a promogdo
anual da Semana do Meio Ambiente do Unifeso, cuja 9% edi-
¢cdo aconteceu em 2022.
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Iniciativas recentes de destaque, em parceria com a Secre-
taria Municipal de Meio Ambiente de Teresdpolis, incluem a
producdo e publicacdo dos livros “Montanhas de Teresdpolis:
Parque Municipal — 10 anos (2019)” e “AdmirAves: avifauna
do PNMMT (2020)”, além do projeto Recicla-Teré, onde o Uni-
feso desenvolveu o aplicativo para o programa de reciclagem
de residuos do municipio.

Considerando a expansdo geogrdfica, prevista para o Unife-
so na presente versdo do PDI, a instituigdo pretende ampliar
suas fronteiras para além de Teresépolis. Assim sendo, as
prdticas social e ambientalmente responsdveis se estendem
a novos territdrios nos quais o Unifeso venha a estabelecer
unidades e polos.

6.12. POLITICA DE DESENVOLVIMENTO DAS
ARTES E DE PRESERVACAO DA MEMORIA E DO
PATRIMONIO CULTURAL

Ndo é possivel dissociar a educagdo da cultura e da produgdo
artistica. Partindo-se dessa premissa, o ambiente universi-
tdrio é um cendrio propicio para o inicio ou aprofundamento
da sensibilizagdo para apreciagcdo da expressdo criativa de
ideias, experiéncias e emogdes por meio da literatura, do ci-
nema, da musica, do teatro, das artes pldsticas e de outras
manifestagdes culturais. Também se constitui em possivel es-
paco de criagdo ativa e desenvolvimento de habilidades ar-
tistico-culturais.

Esses atributos, que transcendem a formacgdo profissional,
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associados a producdo de conhecimentos sobre o patrimdnio
cultural local, regional, nacional e internacional conformam
competéncias transcurriculares correlacionadas ao principio
da aprendizagem ao longo da vida, que podem ser induzidas
e aprimoradas nas atividades de ensino, pesquisa e exten-
sdo, durante o periodo em que o estudante cursa o ensino
superior.

Assim sendo, o Unifeso se compromete com a promogao de
atividades artisticas e culturais e com o estimulo e incentivo
a participagdo da comunidade académica nessas atividades.

A presente politica mantém forte articulagdo com participa-
cdo da Feso na vida cultural de Teresépolis e do estado do Rio
de Janeiro por meio da sua unidade mantida Centro Cultural
Feso Pro Arte (Ccfp). A agenda cultural anual do Ccfp inclui
apresentagdes musicais, de artes visuais, cursos livres, fes-
tivais de musica e poesia dentre outros eventos, abertos ao
publico, que contam com a participacdo significativa de es-
tudantes, professores e funciondrios técnico-administrativos
do Unifeso.

Essa realidade sé é possivel porque a Feso incorporou ao seu
patrimonio, em 1997, a Fundacdo Pro Arte Theodor Heu-
berger, mantendo o compromisso de ofertar, por meio de
um Centro Cultural, atividades dirigidas ao desenvolvimen-
to artistico, cultural, pesquisa e difusdo da musica em geral,
das ciéncias e das letras. Nasceu, entdo, o Centro Cultural
Feso Pro Arte que, hd quase trés décadas, cumpre com tal
finalidade definida na escritura de encampacdo. Ao longo
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desse periodo, o Ccfp promove concertos, exposicdo de ar-
tes pldsticas, festivais de literatura e musica, além de cursos
livres de artesanato, canto e teatro, ofertados pela sua es-
cola de artes. Incluem-se, ainda, debates na drea do cinema
e da filosofia, saldo de arquitetura, a manutencdo de uma
orquestra e a de um centro de documentacdo e memoria.

A realidade encontrada atualmente difere muito da situa-
¢do em que a Feso encontrou a Fundagdo Pro Arte Theodor
Heuberger no final dos anos 1990: com acumulo de divi-
das trabalhistas e com sua sede fisica em estado precdrio,
a extinta Fundagdo Heuberger estava alugando seu espaco
para festas, casamentos e batizados, como forma de subsi-
diar seus custos, por meio de eventos totalmente desalinha-
dos com o seu objetivo de promocdo das artes e da cultura.

Além da quitacdo das dividas trabalhistas por parte da Feso
apds a encampacdo, foi necessdria uma grande reforma no
prédio da sede da Pro Arte, incluindo a troca de toda instala-
¢do elétrica, manutengdo na rede hidrdulica, descupinizagdo
e restauro de pianos, além de outros reparos e pintura. A si-
tuagdo encontrada foi fruto da decadéncia vivida pela enti-
dade desde o final da década de 1980, apds a morte do seu
principal fundador, Theodor Heuberger, e do encerramento do
envio de financiamento do governo alemdo para subsidiar os
Cursos Internacionais de Férias, que aconteciam desde 1950.

Os Cursos Internacionais de Férias foram a marca da Pro Arte
do periodo de 1950 a 1989. Com apoio da Alemanha, esses
cursos atraiam musicos do Brasil e de outros paises, como
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docentes ou concertistas, consagrando Teresdépolis como ci-
dade dos festivais e tendo a musica como a principal ativida-
de cultural da Fundac¢do Pro Arte Theodor Heuberger nessa
fase.

No entanto, nem sempre foi a musica do foco principal da Pro
Arte. A entidade nasceu em 1931, no Rio de Janeiro, gracas
ao sucesso de mostras de artes pldsticas organizadas pelo
marchand Theodor Heuberger, natural de Munique, que che-
gou ao Brasil em 1924, com objetivo de organizar uma expo-
sicdo com obras de artistas alemdes. De 1931 a 1942 a Pro
Arte ganhou envergadura e notoriedade, contando com o en-
volvimento de muitos artistas e intelectuais de capital social
relevante, como a pianista Maria Amélia Rezende Martins, o
jornalista e escritor Max Fleiuss, o arquiteto Lucio Costa e o
pintor Alberto Guignard, entre outros. Essa primeira fase da
Pro Arte foi interrompida em 1942, em fung¢do da 2° Guerra
Mundial. A instituicdo ressurgiria em 1947, jd em Teresépolis,
migrando sua énfase das artes pldsticas para musica erudi-
ta, como mencionado anteriormente.

E notdrio a énfase da Pro Arte nas artes pldsticas na sua pri-
meira fase e na musica na sua segunda fase. Em ambos os
periodos, a entidade se mostrou totalmente dependente da
parceria com o governo alemado para garantir sua sustentabi-
lidade. Apds a sua incorporagdo a Feso, a programacgdo cul-
tural ganhou diversidade, ndo havendo mais énfase em uma
drea especifica. Além da musica e das artes pldsticas, se in-
corporaram a agenda cultural a literatura, a poesia, o teatro,
o canto, o artesanato e outras formas de expressdo artistica.
A terceira fase da Pro Arte garante ao Centro Cultural or-
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camento préprio, dotado pela Feso, para realizacdo de sua
agenda anual, sem mais dependéncia de financiamento ex-
terno, possibilitando uma maior estabilidade e planejamento
para o futuro.

As realizacdes atuais do Ccfp guardam intrinseca relacdo
com a missdo do Unifeso.

No que se refere a preservacdo da memoria e do patrimonio
cultural, é importante mencionar que de 2013 a 2015, um
acervo histdrico que existia na Pro Arte com o registro das
atividades promovidas desde 1931 foi recuperado pela Feso,
em parceria com a Secretaria Estadual de Cultura do Rio de
Janeiro. Motivados pela riqueza encontrada nesse acervo e
pelo resgate de memdrias desencadeado nos preparativos
de comemoracgdo dos 50 anos da Feso, que aconteceu no ano
seguinte, em 2016, foi criado o Centro de Documentacgdo e
Memoria (CDOME).

Outros acervos existentes na instituicdo se incorporaram ao
CDOME que atualmente conta com:

e Acervo Theodor Heuberger: composto por livros de
registros dos eventos promovidos pela Fundacdo Pro
Arte, de 1931 a 1942, fotos e a colegdo completa da
Revista IntercGmbio (criada por Heuberger, a publica-
¢do tratava de cultura e ciéncia, tendo sido veiculada
de 1935 a 1941).
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Acervo Maria Amélia Rezende Martins: composto por
livros de registros dos eventos de 1947 a 1989, livros-
-de-ouro com assinaturas e dedicatérias dos parti-
cipantes dos Cursos Internacionais de Férias, fotos,
convites, partituras raras primorosamente ilustradas,
incluindo manuscritos originais como obras de Hugo
Bussmeyer e edi¢bes europeias antigas, impressas a
partir de chapas de metal, trazidas na bagagem dos
musicos convidados. Também inclui partituras, im-
pressas por litografia, pelas primeiras casas editoras
brasileiras.

Acervo Feso Pro Arte: inclui registros histéricos dos
eventos e atividades realizadas no Ccfp desde 1997,
por meio de relatdrios, dlbuns fotogrdficos, filmagens,
portfdlio de convites e materiais de divulgacdo e livros
de registro de assinaturas.

Acervo Histérico da Feso: composto por fotografias,
filmagem, entrevistas gravadas e noticias de jornal e
documentos, referentes a histéria da Feso, desde sua
fundacgdo, com destaque para os registros da criagdo
da Faculdade de Medicina de Teresépolis em 1970.

Acervo Bibliogrdfico de Histéria da Medicina Miguel
Couto: doado & Feso pela familia do médico e profes-
sor Miguel Couto, conta com aproximadamente 7.000
exemplares de livros da drea médica e da literatura.
Algumas raridades, autografadas por personalidades
como Rui Barbosa, Felix Pacheco e Carlos Magalhdes,
fazem parte.
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e Acervo Bibliogrdfico de Histéria da Medicina Nicola
Caminha: constituido pelos livros do médico e profes-
sor Nicola Casal Caminha, considerado o pai da Ra-
diologia, tendo formado a maioria dos médicos radio-
logistas brasileiros até 1995.

O CDOME se constitui em um espaco de pesquisa histérica
no campo da musica erudita e da Histéria da Medicina.

6.13. POLITICA DE ESPORTE E LAZER

E de amplo e notério conhecimento o papel da prdtica re-
gular de atividades fisicas na promocgdo da saude corporal
e mental e na prevencdo de doencas e seus determinan-
tes, como obesidade, hipertensdo arterial, diabetes, agravos
cardiovasculares, disturbios osteoarticulares, alguns tipos de
cancer, ansiedade, depressdo, entre outros. Adicionalmen-
te, o esporte funciona como um elemento de socializagdo
e producdo de vinculos. Nesse contexto, a presente politica
institucional tem por objetivo induzir a promocao de ativi-
dades e eventos regulares de esporte e lazer no ambiente
universitdrio como estratégia de integracdo da comunida-
de académica e investimento em qualidade de vida.

Como principios orientadores da Politica de Esporte e Lazer
do Unifeso estdo definidos:

e a previsdo e divulgagdo de eventos esportivos e de la-
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zer no calenddrio académico e no planejamento dos
CUrsos;

e 0 estabelecimento de estreita relacdo das atividades
de esporte e lazer com a extensdo universitdria;

e a convalidagcdo da participagdo de estudantes em
competicoes esportivas como atividades complemen-
tares;

e 0 investimento em recursos humanos, estruturas e
equipamentos para o desenvolvimento das atividades
e eventos de esporte e lazer;

e 0 estimulo permanente a participacdo de estudantes,
professores e funciondrios técnico-administrativos
nessas atividades;

e a inclusdo da participagdo da sociedade em eventos
de esporte e lazer promovidos pelo Unifeso e

e o0 apoio a constituicdo e manutencdo das atividades de
associacoes desportivas dos cursos do Unifeso;

A presente politica tem como principal mecanismo de ope-
racionalizagdo o Programa de Incentivo a Cultura Esporte e
Lazer (PICEL) do Unifeso.
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6.14. POLITICA DE AQUISICAO, EXPANSAO E
ATUALIZACAO DE ACERVO BIBLIOGRAFICO

A Politica de Aquisicdo, Expansdo e Atualizagcdo de Acervo
Bibliogrdfico define os critérios que subsidiam a formacdo, a
aquisicdo e a atualizac¢do do acervo do Sistema Integrado de
Bibliotecas do Unifeso.

A formacgdo do acervo deve contemplar materiais bibliogrd-
ficos diversificados em consondncia com as demandas dos
processos de ensino-aprendizagem dos Cursos ofertados
pelo Unifeso, contemplando também as atividades de pes-
quisa e extensado.

A principal premissa para a selegdo dos titulos é atender as
referéncias das bibliografias bdsicas e complementares
constantes nos Projetos Pedagdgicos, garantindo a corre-
lacdo entre o acervo e os planos de ensino dos componen-
tes curriculares. Para tal, os professores fazem as indicagoes
dos titulos, que sdo analisados e referendados pelo Nucleo
Docente Estruturante, antes de encaminhamento a Bibliote-
ca. Critérios quantitativos e qualitativos adicionais sdo consi-
derados, dentre os quais destacam-se: a adequagdo do con-
teudo e abordagem da obra aos objetivos de aprendizagem,
a autoridade e reputacdo do autor/editor na drea da publica-
¢do, a atualidade do titulo observando-se o ano de sua publi-
cacdo, a demanda por exemplares considerando o nimero de
estudantes e os levantamentos estatisticos de consulta/em-
préstimos realizados pela Biblioteca, além das orientacdes
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gerais dos indicadores de qualidade definidos pelo Ministério
da Educacado.

A aquisicdo de titulos e exemplares se dd basicamente por
processo de compra, sendo admitidos, ainda, processos de
doacgdo ou permuta, se atendidos interesses dos Cursos e
dos usudrios. Para a compra, o Unifeso destina recurso no
orcamento anual para ampliagcdo e atualizagdo do seu acer-
vo bibliogrdfico. Os valores sdo distribuidos por Curso, consi-
derando o numero de estudantes, a necessidade de revisdo/
atualizacdo dos referenciais bibliogrdficos dos componentes
curriculares, a necessidade de reposi¢do por dano ou extravio
e o processo de formacdo de acervo no caso dos novos cur-
sos em processo de implantacgdo.

A Politica de Aquisicdo, Expansdo e Atualizagdo detalha a se-
lecdo e a ampliagdo do acervo aqui sintetizadas, assim como
aborda os processos de avaliagcdo das colecoes, de incorpo-
racdo das novas obras ao acervo institucional, de preserva-
cdo, restauracdo e encadernacdo das obras e de descarte.
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7. CRONOGRAMA DE IMPLAN]'A(;AO E
DESENVOLVIMENTO DA INSTITUICAO E DOS
CURSOS

7.1. DESCRICAO DA SITUAGAO ATUAL (2022)

Em dezembro de 2022, quando da finalizagdo do PDI 2023-
2027, o Unifeso contava com 15 cursos de graduacdo, todos
bacharelados em modalidade presencial, sendo trés deles em
processo de extincdo (Administracdo, Ciéncias Contdbeis e
Farmdcia), por baixa demanda, para os quais jd houve deci-
sdo institucional de ndo abertura de processos seletivos para
ingresso de novos estudantes, no entanto com turmas ainda
ativas para integralizagdo. Outros trés cursos (Arquitetura e
Urbanismo, Biomedicina e Psicologia) estavam em processo
de implantacdo, em atividade, mas ainda sem concluintes,
conforme detalhado no quadro a seguir:
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Situagdo da oferta de Cursos de Graduacgdo pelo Unifeso em dezembro de 2022
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Curso Modalidade (Turno) Numero de Local de Situacdo em dezembro de 2022
vagas anudis oferta
Bacharelado em Administracdo Presencial (Noturno) 80 Campus Sede Em atividade (em processo de
extingdo)
Bacharelado em Arquitetura e Urbanismo | Presencial (Noturno) 80 Campus Em atividade (em processo de
Quinta do implantacdo)
Paraiso
Bacharelado em Biomedicina Presencial (Noturno) 100 Campus Em atividade (em processo de
Quinta do implantagdo)
Paraiso
Bacharelado em Ciéncia da Computacdo Presencial (Noturno) 110 Campus Em atividade
Quinta do
Paraiso
Bacharelado em Ciéncias Contdbeis Presencial (Noturno) 80 Campus Sede Em atividade (em processo de
extincdo)
Bacharelado em Direito Presencial (Noturno) 210 Campus Sede Em atividade
Bacharelado em Enfermagem Presencial (Noturno) 140 Campus Sede Em atividade
Bacharelado em Engenharia Civil Presencial (Noturno) 100 Campus Em atividade
Quinta do
Paraiso
Bacharelado em Farmdcia Presencial (Noturno) 60 Campus Em atividade (em processo de
Quinta do extincdo)
Paraiso
Bacharelado em Fisioterapia Presencial (Matutino) 80 Campus Em atividade
Quinta do
Paraiso
Bacharelado em Medicina Presencial (Integral) 144 Campus Sede Em atividade
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Bacharelado em Medicina Veterindria Presencial (Integral) 120 Campus Em atividade
Quinta do
Paraiso
Bacharelado em Nutricdo Presencial (Noturno) 160 Campus Sede Em atividade
Bacharelado em Odontologia Presencial (Integral) 80 Campus Sede Em atividade
Bacharelado em Psicologia Presencial (Noturno) 160 Campus Sede Em atividade (em processo de
implantagdo)

7.2. OFERTA DE CURSOS E POLOS (2023 E 2024)

Para os dois primeiros anos de vigéncia do PDI 2023-2027 estd prevista a implantagdo dos seguintes cursos:

Previsdo da oferta de Cursos de Graduacgdo pelo Unifeso para 2023/2024

Curso Ano previsto para | Modalidade | Numero de vagas Local de oferta
inicio de funciona- anuais
mento
Bacharelado em Administracdo 2023 A disténcia 200 Polos de EaD proprios e parceiros
Bacharelado em Ciéncias Contdbeis 2023 A distancia 200 Polos de EaD préprios e parceiros
Bacharelado em Farmdcia 2023 A disténcia 240 Polos de EaD proprios
Bacharelado em Nutri¢cdo 2023 A distancia 240 Polos de EaD préprios
Bacharelado em Biomedicina 2023 A distancia 240 Polos de EaD préprios
Bacharelado em Educacdo Fisica 2023 A disténcia 240 Polos de EaD proprios
Licenciatura em Educacdo Fisica 2023 A distancia 240 Polos de EaD préprios
Licenciatura em Pedagogia 2023 A disténcia 240 Polos de EaD proéprios e parceiros
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Superior de Tecnologia em Andlise e 2023 A distancia 200 Polos de EaD préprios e parceiros
Desenvolvimento de Sistemas

Superior de Tecnologia em Gestdo 2023 A distancia 200 Polos de EaD préprios e parceiros
Ambiental

Superior de Tecnologia em Gestdo 2023 A distancia 200 Polos de EaD préprios e parceiros
Comercial

Superior de Tecnologia em Gestdo 2023 A distancia 200 Polos de EaD préprios e parceiros
Financeira

Superior de Tecnologia em Recursos 2023 A disténcia 200 Polos de EaD proéprios e parceiros
Humanos

Superior de Tecnologia em Gestdo 2023 A disténcia 200 Polos de EaD proéprios e parceiros
Publica

Superior de Tecnologia em Marketing 2023 A disténcia 200 Polos de EaD proprios e parceiros
Superior de Tecnologia em Redes de 2024 A distancia 200 Polos de EaD préprios e parceiros
Computadores

Superior de Tecnologia em Construcdo 2024 Presencial 120 Campus Quinta do Paraiso
de Edificios

Para oferta dos cursos programados estd prevista a institui-
¢do de polos parceiros e polos préprios em diferentes munici-
pios do estado do Rio de Janeiro. A prospecc¢do dos polos par-
ceiros serd feita pela Coordenacgdo Comercial da Diregdo de
Educagdo a Distdncia, considerando o perfil sociodemogrdfi-
co das cidades, estrutura fisica e credibilidade da marca das
instituicbes parceiras. No que se refere aos polos préprios,
cujo investimento integral para implantacgdo e funcionamento
é do Unifeso, estd prevista a abertura de duas unidades em
2023 — uma no municipio de Magé e a outra no municipio de
Saquarema.

Para 2023 também estd previsto o remanejamento de 40 va-
gas do turno da noite do Curso de Graduagdo em Psicologia
para o turno da manha.

Por fim, no dmbito da expansdo geogrdfica, ao longo dos
anos de 2023 e 2024 serd realizado estudo de viabilidade
para implantagdo de um campus fora de sede do Unifeso, en-
volvendo a administragdo superior do Centro Universitdrio e
as direcoes da Feso.
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8. PERFIL DO CORPO DOCENTE

8.1. COMPOSICAO

Em dezembro de 2022, 379 professores constituiam o cor-
po docente do Unifeso, sendo 71,7% mestres e doutores e
88,6% contratos em regime de trabalho integral ou parcial.
E importante ressaltar que todos os docentes do Unifeso sdo
celetistas (vinculo de trabalho regido pela CLT), independente
da modalidade de ensino em que atuam — presencial ou EaD.

Quadro de Professores do Unifeso por Categoria de Enquadramento Do-
cente — dez. 2022

Ano | Auxiliar | Assistente | Adjunto | Titular | Titular | Titular | Total
A B C

2022 78 151 86 38 5 21 379

Quadro de Professores do Unifeso por Titulagdo — dez. 2022

Ano | Especialista Mestre Doutor Total
2022 107 157 115 379

Quadro de Professores do Unifeso por Regime de Trabalho — dez. 2022

Ano Horista Parcial Integral Total
2022 43 262 74 379

118




8.2. AVALIACAO DOCENTE

A avaliagdo docente faz parte do Programa de Autoavalia-
¢do Institucional (PAAI) e tem por objetivo central conhecer o
desempenho do professor em diferentes aspectos que per-
meiam o exercicio do magistério superior, servindo de subsi-
dio e de disparador para a qualificagéo permanente do corpo
docente. Norteiam a avaliagdo do desempenho docente do
Unifeso os seguintes principios:

e Multiplas dimensdes sdo avaliadas: aprendizagem e
motivacdo dos estudantes nas aulas/atividades con-
duzidas pelo professor, qualidade da convivéncia com
os estudantes e demais membros da comunidade aca-
démica, qualidade e execucdo do planejamento que
compete ao docente, cumprimento dos prazos e hord-
rios, organizagdo do componente curricular, capacida-
de de correlacdo de conteudos com a realidade da pro-
fissdo, produtividade na utilizagdo do tempo de aula,
qualidade do plano de ensino apresentado, realizagdo
de feedback das avaliacdes discentes, criatividade, do-
minio tecnoldgico, demonstracdo de comprometimen-
to e entusiasmo com o trabalho e atitude diante dos
desafios e adversidades. Além dessas dimensoes, sdo
incluidas e pontuadas na avaliagdo do docente do Uni-
feso a produgdo cientifica, extensionista, tecnolégica,
diddtica, artistica e cultural do professor nos ultimos
trés anos, assim como sua participacdo em atividades
de formacgdo permanente recomendadas pela institui-
¢do;

P\

e Estudantes e coordenadores de curso participam dire-
tamente do processo avaliativo dos professores;

e Professores conhecem todas os aspectos em que se-
rdo avaliados antes da avaliagdo;

e A avaliagdo é periddica — semestral — e comtempla os
diferentes componentes curriculares de atuacdo do
professor;

¢ Osresultados da avaliagdo docente sdo utilizados pela
gestdo académica (Coordenacbes de Curso, Direcoes
Académicas e Reitoria) como um dos indicadores-cha-
ve dos Cursos;

e O principio da avaliacdo é formativo. A partir dela, o
professor recebe feedback sobre as dimensdes em que
obteve avaliagdo adequada e sobre aquelas em que
sdo necessdrios investimentos de melhoria e

e A avaliacdo docente é considerada para os mecanis-
mos de promogdo e progressdo na carreira do magis-
tério superior no Unifeso.

Toda entrada de dados na avaliacdo do professor (questiond-
rio respondido pelos estudantes e pelo coordenador, quanti-
ficacdo da produgdo docente nos ultimos trés anos e registro
da participagdo em atividades de formacdo permanente) é
realizada em sistema desenvolvido e licenciado pelo Unifeso.
Nesse sistema, por meio de perfil individualizado, o docente
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tem acesso a sua média geral, as suas notas por dimensdo
e 0 sua posigdo em relagdo ao desempenho docente do Cur-
so em que leciona e ao desempenho docente da instituicdo
como um todo.

O detalhamento da avaliagdo docente (itens, pesos, norma-
tivas operacionais, divulgacdo de resultados) é apresentado
em documento préprio e em anexo especifico do Plano de
Cargos e Saldrios do Magistério Superior do Unifeso.

8.3. PLANO DE CARREIRA

O quadro da carreira docente no Unifeso compde-se das
sequintes categorias funcionais e respectivas referéncias:
professor auxiliar, professor assistente, professor adjunto e
professor titular (referéncias A, B e C). O enquadramento, a
promogdo e a progressdo dos docentes sdo regulamentados
pelo Plano de Cargos e Saldrios do Magistério Superior do
Unifeso.

A promocdo é a passagem do professor de uma categoria
para outra subsequente (de auxiliar para assistente, de as-
sistente para adjunto ou de adjunto para titular-A). Jd a pro-
gressdo funcional se dd com a passagem do professor para a
referéncia superior dentro da categoria de titular (de titular-A
para titular-B ou de titular-B para titular-C).
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Para promocgdo e progressdo o professor deverd estar classi-
ficado no resultado da avaliagdo do desempenho docente do
ano letivo anterior dentro do nimero de vagas estabelecidas
pela Reitoria e aprovadas pela Mantenedora. Como visto an-
teriormente, a avaliagdo de desempenho docente contempla
a avaliagdo do professor pelo estudante e pelo coordenador
de curso, além da producdo académica e a participacdo nas
atividades institucionais de formacdo permanente. Além da
classificagdo dentro do nimero de vagas previstas para pro-
mogdo/progressdo, os professores deverdo atender aos crité-
rios especificos de titulacdo, pontuacdo e tempo de intersticio
especifico para cada categoria, cujos critérios estdo definidos
no Plano de Cargos e Saldrios do Magistério Superior do Uni-
feso.

8.4. CRITERIOS DE SELECAO E CONTRATACAO

O recrutamento, a selecdo e a contratacdo de professores
para o quadro da carreira docente do Unifeso sdo processos
administrativos, coordenados pela Geréncia de Desenvolvi-
mento de Recursos Humanos (GDRH) da Feso, orientados
por editais proprios, conforme previsdo do Plano de Cargos
e Saldrios do Magistério Superior do Unifeso. Tais editais
definem a drea de atuacdo, o nimero de vagas, os requi-
sitos obrigatdrios e desejdveis para cada vaga, as etapas
do processo seletivo e os respectivos critérios de avaliagdo.
Para selecdo do corpo docente, o Unifeso pode utilizar prova
especifica, prova de aula, andlise de curriculo e/ou entrevis-
ta.
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As vagas para os processos seletivos docentes s@o enca-
minhadas pelas Coordenacoes de Curso as Direcbes Aca-
démicas. Apds aprovacdo da Reitoria, estas sdo encami-
nhadas d GDRH para composigdo do processo seletivo. A
categoria funcional mdxima possivel para enquadramento
do professor no momento da contratacdo é definida pelo
edital, considerando o atendimento dos critérios de titula-
cdo, experiéncia profissional e producdo académica defini-
dos no Planos de Cargos e Saldrios do Magistério Superior
do Unifeso.

8.5. PROCEDIMENTOS PARA SUBSTITUICAO DOS
PROFESSORES

A substituicdo de professor no decorrer do semestre letivo
deve, sempre que possivel, ser realizada por professor que jé
pertenga ao quadro da carreira docente do Unifeso. Caso ndo
haja nenhum docente que cumpra os requisitos necessdrios
vaga, o Coordenador de Curso deve consultar o cadastro de
reserva de processos seletivos anteriores que ainda estejom
em periodo de vigéncia. Se, ainda assim, ndo for encontrado
professor habilitado para vaga, deve ser solicitada abertura
de edital para sele¢do. Contratagdes docentes sem publica-
¢do de edital sé poderdo ser realizadas em cardter emergen-
cial, com autorizacdo da Reitoria, mediante solicitacdo com
justificativa da Coordenacdo de Curso, validada pela Diregdo
Académica, conforme regulamentado no Plano de Cargos e
Saldrios do Magistério Superior do Unifeso.
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8.6. FORMAGCAO PERMANENTE DE PROFESSORES

A formacgdo permanente dos professores é coordenado pela
Reitoria em parceira com a Geréncia de Desenvolvimento de
Recursos Humanos (GDRH) da Feso e institucionalizado por
meio do Programa Entre Professores, que prevé: (1) recep-
¢do, acolhimento e formacgdo inicial de professores recém-
-contratados; (2) definicdo de necessidades de atividades de
educacdo permanente para professores a partir dos objetivos
e metas institucionais e de fragilidades detectadas no pro-
cesso de avaliagdo docente; (3) encontro do corpo docente
com a Reitoria no inicio do ano para feedback dos resultados
institucionais alcancados no ano anterior, novas pactuagdes
e alinhamento dos projetos e desafios dos semestres letivos
vindouros; (4) oferta de cursos, oficinas e semindrios de for-
macdo permanente em temas referentes ao exercicio do ma-
gistério superior e ao planejamento académico e (5) meca-
nismos de incentivo a qualificagdo e ao aperfeicoamento dos
professores ao longo da trajetéria docente na instituigdo.

As temdticas a serem abordadas anualmente nas ofertas
institucionais de formacdo permanente aos docentes sdo de-
finidas a partir das metas institucionais, dos resultados das
avaliagoes internas e externas e das demandas de Coordena-
dores de Cursos e de outros gestores académicos. Os Nucleos
Docentes Estruturantes (NDE), a partir do acompanhamento
sistemdtico dos Projetos Pedagdgicos, também identificam
necessidades de investimento em capacitacdo docente. To-
das as iniciativas de formag¢do permanente convergem para
o Programa Entre Professores.
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O Curso de Graduagdo em Medicina, em especial, possui o
Nucleo de Apoio Pedagdgico e Experiéncia Docente (NAPED)
que desenvolve, dentre suas atribuicdes, orientagdo, acom-
panhamento e ag¢des de qualificagdo do corpo docente do
curso. O cronograma do NAPED de atividades de formacgdo
permanente é articulado com o Programa Entre Professores,
de forma a garantir a convergéncia e a avaliagdo global de
todas as estratégias de capacitagdo docente promovidas
pelo Unifeso.

O orcamento anual do Unifeso possui rubricas orcamentdrias
na Reitoria, nas Dire¢oes e nas Coordenagodes de Curso para
qualificacdo e aperfeicoamento do corpo docente.

8.7. INICIATIVAS DE ESTIMULO AO CORPO
DOCENTE

Além das estratégias voltadas a formacgdo e qualificagdo per-
manente do corpo docente do Unifeso, o Programa Entre Pro-
fessores também contempla mecanismos de incentivo e esti-
mulo ao corpo docente, dentre os quais destacam-se: apoio
institucional para formagdo em Cursos de Pds-Graduagdo
lato sensu e stricto sensu, inclusdo de atividades de capaci-
tagdo docente periddica na jornada de trabalho do professor,
incentivo a participacdo em eventos académicos e cientificos
e premiacdo voltada ao desenvolvimento de estratégias de
ensino exitosas e inovadoras desenvolvidas em sala de aula
(Prémio Professor Unifeso).
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A efetivacdo do incentivo para cursos e eventos pode se dar
em ajuda de custo (auxilio financeiro) ou em liberagdo par-
cial de carga hordria, considerando as rubricas orgamentd-
rias disponiveis e a avaliagdo da Coordenacgdo de Curso, que
analisard a relevancia do curso/evento para o exercicio das
atividades docentes, para divulgagdo de trabalhos desenvol-
vidos no Unifeso e para os indicadores da instituicdo.

Criado em 2022, o Prémio Professor Unifeso tem como prin-
cipal finalidade identificar professores que, no exercicio das
atividades educacionais com estudantes da graduacdo, de-
senvolveram prdticas inovadoras. Adicionalmente, o Prémio
estimula a sistematizagdo de experiéncias exitosas desen-
volvidas nas salas de aula e nos cendrios de prdtica do Uni-
feso, difundindo-as entre a comunidade académica. Além de
reconhecer o trabalho dos docentes como agentes criativos
no processo formativo dos estudantes, as etapas seletivas da
premiagcdo promovem encontros institucionais ricos em refle-
xo0es sobre ensino e aprendizagem a partir da divulgagdo das
experiéncias vividas. Aos vencedores é concedida premiagdo
financeira, meng¢do honrosa e comenda (Medalha Professor
Cezar Antonio Elias).

Além das iniciativas de estimulo mencionadas, previstas no
Programa Entre Professores, os docentes do Unifeso também
sdo contemplados nos Programas de Incentivo a Iniciagdo
Cientifica e Pesquisa (PICPq), a Extensdo (PIEx), a Inovacdo e
Tecnologia (PIIT), a Difusdo da Produgdo Académica (PIDPA),
a Cultura Esporte e Lazer (PICEL) e a Captacdo de Recursos
Externos (PICRE).
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Bolsas de estudos também sdo destinadas a professores do
Unifeso e seus dependentes, seguindo o regulamentado nos
acordos sindicais vigentes e nas politicas de beneficios da
Feso. E, ainda, os mecanismos de promocdo e progressdo no
quadro da carreira docente, apresentado no item 8.3, cons-
tituem-se em mecanismos importantes de estimulo aos pro-
fessores da instituicdo.

8.8. CRONOGRAMA E PLANO DE EXPANSAO DO
CORPO DOCENTE

Durante os dois primeiros anos da presente versdo do PDI
estdo previstas ampliagdes de carga hordria e contratagdo
docente para integralizacdo dos Cursos de Arquitetura e Ur-
banismo, Biomedicina e Psicologia, assim como para implan-
tacdo dos Cursos na modalidade EaD previstos no cronogra-
ma apresentado no capitulo 7.

A carga hordria anual prevista para 2023/2024 estd especifi-
cado no quadro a seguir:

Cursos com previsdo de abertura | Previsdo de carga hordria
docente a ser ampliada/

2023 2024

Bacharelado em Arquitetura e Ur- 70 0

banismo (Presencial)

Bacharelado em Biomedicina (Pre- 66 0
sencial)

Bacharelado em Psicologia (Pre- 107 66
sencial)

Bacharelado em Administracdo 15 15
(Ead)

Bacharelado em Ciéncias Contd- 15 15
beis (EaD)

Bacharelado em Farmdcia (EaD) 30 30
Bacharelado em Nutricéo (EaD) 30 30
Bacharelado em Biomedicina (EaD) 30 30
Bacharelado em Educacgdo Fisica 15 15
(EaD)

Licenciatura em Educacdo Fisica 15 15
(EaD)

Licenciatura em Pedagogia (EaD) 20 20
Superior de Tecnologia em Andli- 15 15
se e Desenvolvimento de Sistemas

(EaD)

Superior de Tecnologia em Gestdo 15 15
Ambiental (EaD)

Superior de Tecnologia em Gestdo 15 15
Comercial (EaD)

Superior de Tecnologia em Gestdo 15 15
Financeira (EaD)

Superior de Tecnologia em Recur- 15 15

sos Humanos (EaD)
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Superior de Tecnologia em Gestdo 15 15
Publica (EaD)

Superior de Tecnologia em Marke- 15 15
ting (EaD)

Superior de Tecnologia em Redes 0 15
de Computadores (EaD)

Superior de Tecnologia em Cons- 0 15

trucdo de Edificios (Presencial)
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9.PERFILDOCORPOTECNICO-ADMINISTRATIVO

9.1. COMPOSICAO

Em dezembro de 2022, o corpo de técnico-administrativos da
Feso era composto por 901 colaboradores, desempenhando
atividades nos diferentes servigos prestados. Sdo profissio-
nais da educacdo, saude, cultura e administracdo. Desses,
169 desempenham suas atividades laborais exclusivamente
no Unifeso.

Quadro de Técnico-Administrativos por Formagdo — dez. 2022

Ano Ensino Ensino Ensino Total
Fundamental | Médio Superior
2022 5 53 111 169

9.2. PLANO DE CARREIRA DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

O Plano de Cargos, Saldrios e Carreira do Técnico-Adminis-
trativo prevé a promocgdo e progressdo com base na forma-
¢do/habilitacdo exigidos para ascensdo, mediante avaliagdo
do desenvolvimento funcional a partir de critérios preestabe-
lecidos. Tendo em vista o crescimento da instituigdo, a pro-
fissionaliza¢cdo e as mudancas dos processos coorporativos,
estd prevista no planejamento estratégico da Feso a revisdo
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o referido plano, levando em consideracdo a necessidade de
criagdo de um instrumento de avaliagdo de desempenho.

9.3. CRITERIOS DE SELECAO E CONTRATAGCAO DO
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Para todas as vagas sdo realizados processos seletivos de
forma organizada e planejada. Os recrutamentos realizados
podem ser externos, internos ou mistos, onde existe a prio-
rizacdo do recrutamento interno fomentando o crescimento
profissional dos colaboradores.

A escolha do candidato é realizada com base na andlise das
atitudes comportamentais e competéncias profissionais, que
estejam alinhadas com os valores e a cultura da institui¢do.
Busca-se identificar no mercado competéncias que estejam
diretamente alinhadas com a missdo e valores da instituicdo.
Sendo assim, a avaliagdo considera os seguintes critérios:
foco no estudante/cliente, trabalho em equipe, comunicac¢do
clara e efetiva, relacionamento interpessoal, inteligéncia emo-
cional e interesse no aprimoramento continuo de processos.
Além desses critérios, sdo avaliadas competéncias técnicas,
especificas para cada cargo, ou ainda, as identificadas pelo
gestor durante o alinhamento da vaga.

Os processos seletivos sdo realizados utilizando ferramentas
e técnicas especificas para a avaliagdo dos candidatos. Apds
essa avaliacdo é fornecido aos gestores apoio e orientagdo
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na decisdo buscando maior assertividade na contratacdo.

9.4. PROCEDIMENTOS PARA SUBSTITUICAO DO
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

Para o corpo técnico-administrativo as substituicoes, sejam
por licenca ou férias, sdo realizadas por prazo determinado, e
as substituicdes por desligamento se ddo pelo processo ad-
ministrativo de recrutamento, selecdo e contratagdo realiza-
do pelo setor de Recursos Humanos.

9.5. FORMACAO PERMANENTE DO CORPO
TECNICO-ADMINISTRATIVO

E fomentada a participacdo dos membros do corpo técnico-
-administrativo do Unifeso em eventos internos e externos, e
em cursos de formacdo e capacitagdo. A drea de recursos hu-
manos promove treinamentos internos e externos, estabele-
cendo programas de qualificagdo profissional de acordo com
as demandas técnicas e comportamentais, objetivando de-
senvolver os colaboradores, transmitir a cultura da empresa,
promover a gestdo do conhecimento, proporcionar um bom
clima organizacional, a fim de gerar melhores resultados.
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9.6. INICIATIVAS DE ESTIMULO DO CORPO gura como um dos mais importantes cendrios de prdtica
TECNICO-ADMINISTRATIVO para os cursos das dreas da saude ofertados pelo Unifeso.

E garantida formacdo académica na graduacdo e pés-gra-
duacdo para membros do corpo técnico-administrativo, com
incentivo de bolsas de estudos, além de capacitagdo técnica,
participagcdo em eventos cientificos e culturais, assim como
cursos especificos, ofertados pela instituicdo como o de Lin-
guagem de Sinais (LIBRAS), objetivando promover a inclu-
sdo e sensibilizacdo dos colaboradores em relacgdo & inclu-
sdo de pessoas com deficiéncias de maneira geral e cursos
de lingua inglesa.

Os colaboradores técnico administrativos também sdo con-
templados nos Programas de Incentivo a Inovagdo e Tecno-
logia (PIIT), & Extensdo (PIEx) e a Cultura, Esporte e Lazer
(PICEL).

9.7. PLANO DE EXPANSAO DO CORPO TECNICO-
ADMINISTRATIVO

Durante o periodo de 2023-2027 serdo realizadas contra-
tagdes de funciondrio técnico-administrativo para aten-
der as demandas de implantagdo de novos Cursos de Gra-
duacgdo nas modalidades presencial e a distdncia e para
atendimento de metas especificas do presente PDI. A ex-
pansdo também se dard na drea assistencial com a inau-
guragcdo do novo prédio de exames e as ampliagoes de
novos servicos no Hospital das Clinicas de Teresdpolis Cos-
tantino Ottaviano, unidade mantida da Feso, que se confi-
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10. ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA DO
UNIFESO

10.1. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Como entidade mantida, o Centro Universitdrio Serra dos Or-
gdos (Unifeso) € subordinado & Fundagdo Educacional Serra
dos Orgaos (Feso), sua entidade mantenedora. Trata-se de
uma fundacgdo beneficente de assisténcia social, de natureza
comunitdria e sem finalidade lucrativa, a qual ndo possui su-
bordinacdo ao Poder Publico, tendo como pessoa juridica de
direito privado, personalidade e patrimdnio distintos de seus
dirigentes. A Feso tem por finalidade a prestagdo de servigos
e atividades de utilidade publica nas dreas educacionais, as-
sistenciais na drea da saude, artisticas e culturais, o que estd
detalhado em Estatuto, possuindo como érgdos de natureza
fundacional tipica, responsdveis pela sua administragdo, os
Conselhos Deliberativo, Fiscal e Diretor.

Na estrutura organizacional da Feso, o Conselho Diretor € o
orgdo colegiado diretivo da Fundacdo, sendo eleito pelo Con-
selho Deliberativo, dentre os seus componentes, para o exer-
cicio da gestdo, da Feso, o qual nomeia um Diretor Geral para
a administra¢cdo executiva da Fundacgdo, que a exerce com o
auxilio da Direcdo Administrativa (DAD), da Direcdo de Pla-
nejamento (DIRPLAN) e da Dire¢do Juridica (DIRJUR), caben-
do-lhe cumprir a legislagdo pertinente, o Estatuto e o Regi-
mento Interno da Feso e as deliberacoes do Conselho Diretor.
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Como visto em capitulos anteriores, além do Unifeso, a Feso
também é a mantenedora de outras trés unidades mantidas:
o Hospital das Clinicas de Teresdpolis Costantino Ottaviano
(Hctco), o Centro Educacional Serra dos Orgdos (Ceso) e o
Centro Cultural Feso Pré-Arte (Ccfp)

| Fundagdo Educacional Serra dos Orgdos (Fesa) |

Hospital das
Clinicas de Centro Educacional Centro Cultural
Teresopolis Serra dos Orgdos Feso ProArte
Constantino (Ceso) {Ccfp)
Otaviano (Hctco)

Centro
Universitario Serra
dos Orgdos
(Unifeso)

Fundacdo Educacional Serra dos Orgdos (Feso) e suas mantidas

A estrutura organizacional-administrativa do Unifeso é defi-
nida em seu Estatuto e é composta por:

| — Administra¢do Superior:
a) Conselho Superior Universitdrio (CONSU)
b) Reitoria

Il - Orgdios Executivos Setoriais:

a) Direcoes Académicas: Direcdo Académica das Ciéncias da
Saude (DACS) e Direcdo Académica das Ciéncias Humanas e
Tecnoldgicas (DACHT)

b) Direcdo de Educacdo a Distancia (DEAD)

c) Direcdo de Pés-Graduacgdo, Pesquisa e Extensdo (DPPE)

Il - Orgdios Executivos Tdticos:
a) Coordenacdes de Cursos

b) Coordenacoes Académicas
c) Coordenacodes de Servigos

IV- Orgéios Colegiados Setoriais:

a) Conselhos Académicos das Direcoes

b) Conselho de Pés-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo
c) Colegiados de Cursos

V — Orgdos de Apoio & Gestdio Académica

a) Secretaria Geral de Ensino (SEGEN)

b) Biblioteca

c) Nucleo de Apoio Psicopedagdgico e Acessibilidade
(NAPPA)

d) Servico de Atendimento ao Docente (SAD)
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Diregdo Geral da Feso

—| Diregdo de Planejamento (DIRPLAN]) |

—| Diregdo de Administragio (DAD) |

—| Diregdo Juridica (DIRJUR) |

Reitoria

Diregdo de Pds-

Diregdes
Académicas (DACS
e DACHT)

Graduagdo
Pesquisa e
Extensdo (DPPE)

Diregdo de
Educagéo a
Distancia (DEAD)

Orgdos de Apoio
a Gestdo
Académica

Coordenagbes de
Cursos de
Graduagdo e
Coordenagfes de
Servigos (Clinicas-
Escola e Ndcleos

Coordenagdes
Académicas (Péds-
Graduagdo,
Pesquisa e
Extensdo)

Coordenagbes de

EaD - Pedagogica,

Tecnolégica e
Comercial

de Prética)

Principais 6rgdos da gestdo executiva da Feso e do Unifeso

10.2. ORGAOS EXECUTIVOS

A Reitoria é o 6rgdo executivo superior do Unifeso que
coordena, fiscaliza e superintende todas as atividades
académicas. A indicacdo do Reitor é de responsabilidade e
competéncia exclusiva do Diretor-Geral da Mantenedora e
sua nomeacdo é realizada pelo Conselho Diretor da Feso.
As atribuicbes do Reitoria estdo dispostas no Estatuto do
Unifeso.
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A Assessoria Académica da Reitoria, a Procuradoria Institu-
cional (Pl) e a Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) fazem
interlocucdo direta com a Reitoria. A Assessoria Académica
da Reitoria, desempenha apoio direto nas fungdes de pla-
nejamento académico, gestdo da avaliagdo do ensino e da
aprendizagem e supervisdo dos érgdos de apoio. Jd a Pro-
curadoria Institucional desempenha seu assessoramento
direto nas matérias de Regulagdo do Ensino Superior, sendo
responsdvel pelo acompanhamento dos calenddrios de ava-
liagdo externa, prestacdo de informagdes no sistema e-mec,
no sistema do Exame Nacional de Desempenho dos Estudan-
tes (Enade) e demais plataformas do Ministério da Educacdo.
Assessora a Reitoria, as Direcoes Académicas e as Coorde-
nagoes de Curso nos processos de autorizagdo, credencia-
mento, recredenciamento e renovacdo de reconhecimento de
cursos, assim como em outras demandas regulatérias. No
Unifeso a funcdo de recenseador institucional, que se cons-
titui na prestagdo das informacgdes anuais ao Censo da Edu-
cacgdo Superior do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Institucionais (INEP), também é exercida pelo Procurador Ins-
titucional.

A Comissdo Propria de Avaliacdo, instituida pela Reitoria é
responsdvel, de forma auténoma, pela coordenagdo dos pro-
cessos de avaliagdo interna, por meio do Programa de Au-
toavaliagdo Institucional, que inclui a elaboragdo metodoldgi-
ca e a implementacdo das pesquisas avaliativas, assim como
a sistematizacdo dos resultados dessas pesquisas e a ela-
boracdo de relatérios anuais, que subsidiam o planejamento
institucional.
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As Dire¢oes Académicas sdo 6rgdos executivos setoriais do
Unifeso, vinculadas administrativa, funcional e academica-
mente a Reitoria, responsdveis pela gestdo integrada e pela
organizacdo diddtico-pedagdgica dos cursos de graduacdo,
em todas as suas modalidades de oferta, incluidas as estru-
turas organizacionais correlatas a esses cursos. SGo érgdos
executivos de superintendéncia, coordenacdo, supervisdo e
avaliacdo das atividades académicas dos cursos, responsd-
veis pela aplicagdo e desenvolvimento das politicas e estra-
tégias institucionais para sua drea de atuacdo. As competén-
cias das Diregoes Académicas estdo dispostas no Estatuto
do Unifeso. Na vigéncia do presente PDI, o Unifeso possui
duas Direcoes Académicas: a Direcdo Académica das Cién-
cias da Saude (DACS) e a Direcdo Académica das Ciéncias
Humanas e Tecnoldgicas (DACHT).

A Direcdo de Pds-Graduacgdo, Pesquisa e Extensdo (DPPE)
é um drgdo executivo setorial responsdvel pela gestdo inte-
grada e pela organizagdo diddtico-pedagdgica e administra-
tiva dos cursos de Pds-Graduacdo, assim como pela imple-
mentacdo das politicas institucionais de pds-graduacdo, de
pesquisa, ciéncia, tecnologia e inovagdo, de extensdo e de
internacionalizacdo. E um drgdo executivo de superintendén-
cia, coordenacdo, supervisdo e avaliagdo das atividades aca-
démicas dos Cursos de Pds-Graduacdo, vinculado adminis-
trativa, funcional e academicamente a Reitoria, responsdvel
pela aplicacdo e desenvolvimento das politicas e estratégias
institucionais para suas dreas de atuagdo. As competéncias
da DPPE estdo dispostas no Estatuto do Unifeso.
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A Direcdo de Educacgdo a Distancia (DEAD) é um drgdo exe-
cutivo setorial responsdvel pela coordenacdo da producdo,
implantacdo, acompanhamento e avaliagdo dos cursos ofer-
tados na modalidade a dist@ncia, assim como dos compo-
nentes curriculares digitais dos cursos presenciais do Unifeso.
E um drgdo executivo de superintendéncia das estratégias,
acbes e producoes na drea de educacdo a distdncia, vincu-
lado administrativa, funcional e academicamente a Reitoria,
responsdvel pelo desenvolvimento e aplicacdo das politicas
que envolvem o ensino online. As competéncias da DEAD es-
tdo dispostas no Estatuto do Unifeso.

As Coordenacoes de Curso sdo 6rgdos executivos tdticos
responsdveis pela gestdo académica e diddtico-pedagdgica
dos cursos, incluindo a gestdo direta do corpo docente e
do corpo técnico-administrativo vinculados ao curso, assim
como a relacdo direta com o corpo discente. As Coordenacgoes
Académicas sdo érgdos executivos tdticos responsdveis pela
gestdo académica de drea especificas, como pds-graduagdo,
pesquisa e extensdo. Jd as Coordenacoes de Servicos sdo
orgdos executivos tdticos responsdveis pela gestdo direta
de servigos especificos vinculados aos cursos, como clinicas-
escola e nucleos de prdtica com atendimento externo. As
atribuicdes especificas das Coordenagdes de Curso, das
Coordenacoes Académicas e das Coordenacbes de Servico
s@o descritas no Regimento Geral do Unifeso, em documen-
tos normativos préprios e nos planos de trabalho dos coorde-
nadores.
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10.3. ORGAOS COLEGIADOS

O Conselho Superior Universitdrio (CONSU), é o 6rgdo con-
sultivo e deliberativo mdximo, constituindo-se na ultima ins-
tancia recursal no Unifeso, a ele cabendo opinar e deliberar
sobre as politicas e as diretrizes institucionais, sobre o regra-
mento normativo interno e sobre os instrumentos de planeja-
mento, execug¢do e avaliagdo em matéria de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo do Centro Universitdrio. O detalhamento
de suas atribuicdes e a sua composicdo estdo definidos no
Estatuto do Unifeso.

Os Conselhos Académicos das Direcoes — DACS e DACHT
— s@o drgdos consultivos e deliberativos, constituindo-se em
instdncias recursais e de gestdo participativa no Gmbito das
Direcbes Académicas, a ele cabendo opinar e deliberar sobre
matérias que envolvem o processo de ensino e de aprendiza-
gem, a integracdo docente-discente e a articulagdo entre os
cursos e unidades subordinadas a Direcdo. O detalhamento
de suas atribuicdes e a sua composicdo estdo definidos no
Estatuto do Unifeso.

O Conselho de Pés-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo é
orgdo consultivo e deliberativo, constituindo-se em insténcia
recursal e de gestdo participativa no dmbito da Direcdo de
Pds-Graduacdo, Pesquisa e Extensdo, a ele cabendo opinar
e deliberar sobre matérias que envolvem o processo de en-
sino e de aprendizagem, a integracdo docente-discente e a
gestdo dos cursos de pds-graduacdo, assim como a articu-
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lacdo entre os cursos e unidades subordinadas a Direcdo e o
desenvolvimento institucional de pesquisa e da extensdo. O
detalhamento de suas atribuicdes e a sua composicdo estdo
definidos no Estatuto do Unifeso.

Os Colegiados de Cursos sdo érgdos consultivos e delibe-
rativos, constituindo-se em instéincias recursais e de gestdo
participativa no dmbito dos Cursos de Graduacdo, a eles
cabendo opinar e deliberar sobre matérias que envolvem o
processo de ensino e de aprendizagem e a integragdo do-
cente-discente. O detalhamento de suas atribuicoes e a sua
composicdo estdo definidos no Estatuto do Unifeso.

Todos os drgdos colegiados do Unifeso contam com a parti-
cipacdo de professores e estudantes com direito a voz e voto.

10.4. ORGAOS DE APOIO A GESTAO ACADEMICA

Os Orgdios de Apoio & Gestdo Académica, vinculados dire-
tamente a Reitoria, realizam atendimento ao corpo discen-
te e ao corpo docente, desempenhando funcoes essenciais
ao pleno desenvolvimento das atividades académicas. Sdo
Orgdios de Apoio & Gestdo Académica do Unifeso:

Secretaria Geral de Ensino;

Servico de Atendimento ao Docente;

Servico de Biblioteca e

NUcleo de Apoio Psicopedagdgico e Acessibilidade.
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A Secretaria Geral de Ensino (SEGEN) é o setor responsdvel
pelo controle, verificacdo, registro, guarda da documenta-
¢do, referente a toda trajetdria académica do estudante do
Unifeso, desde seu ingresso até a conclusdo do curso. A SE-
GEN é responsdvel pela operacionalizacdo dos procedimen-
tos de matricula dos estudantes por todas as formas de in-
gresso (vestibular, Enem e transferéncia), de rematricula, de
reingresso, de trancamento, cancelamento e religamento de
matricula. Compete, ainda, & SEGEN o registro dos projetos
pedagdgicos e matrizes no sistema académico, assim como
a tramitagdo de processos de tratamento especial, planos de
estudos e expedigdo de diploma.

O Servico de Atendimento ao Docente (SAD) assessora aos
professores na utilizacdo de recursos audiovisuais e tecnolé-
gicos, na impressdo de materiais para aulas e provas, assim
como realiza e controla o agendamento de salas e multimi-
dias da instituicdo para as aulas dos componentes curricu-
lares e demais atividades académicas. E também o setor
responsdvel pela organizacdo das salas de professores do
Unifeso.

O Servico de Biblioteca se caracteriza por cendrio funda-
mental de suporte nos processos de ensino-aprendizagem.
O Unifeso conta com um sistema integrado de bibliotecas (SI-
B-Unifeso), o qual articula a Biblioteca Central no Campus-
-Sede e a Biblioteca Setorial no Campus Quinta do Paraiso,
assim como demais bibliotecas setoriais que venham a ser
estabelecidas pela instituicdo em outros campus ou polos. O
acervo das bibliotecas é composto por livros impressos e di-
gitais, monografias, obras de referéncia, literaturas, teses,
dissertacdes, periddicos, artigos cientificos, bases de dados
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de livros eletronicos contratadas por assinatura integrada
ao catdlogo, bases de dados de periddicos nacionais e inter-
nacionais e outros materiais disponiveis nos mais variados
formatos e suportes. Estudantes dos cursos presenciais e a
dist@ncia, docentes, egressos e colaboradores técnico-admi-
nistrativos podem usufruir dos seus servi¢os. As normativas
referentes ao funcionamento do SIB-Unifeso, ao cadastro e
circulacdo dos usudrios, aos empréstimos, reservas, consul-
tas, utilizacdo de salas de estudo e demais servigos presta-
dos pelas bibliotecas sdo detalhados em documento préprio
(Regulamento SIB-Unifeso).

Os usudrios das bibliotecas do Unifeso podem se acomodar
em estacgoes individuais para estudo, mesas coletivas nos sa-
|6es ou em salas de trabalho em grupo, que permitem estudo
interativo sem interferir no siléncio do ambiente. As biblio-
tecas contam ainda com wi-fi, estacdes de computadores,
guarda-volumes e banheiros. Uma descricdo detalhada da
infraestrutura das bibliotecas estd apresentada no capitulo
12 do presente PDI. Por meio de uma plataforma interativa,
o SIB disponibiliza a consulta a todo o acervo fisico e digi-
tal. A modalidades de acesso ao acervo incluem a consulta
local, o empréstimo domiciliar (cujo prazo varia conforme o
tipo de material), a cépia de artigos (de acordo com Lei n°
9.610/98 que trata dos Direitos Autorais), a reserva de livros
(quando os exemplares fisicos se esgotam), a consulta a pla-
taforma de livros digitais, a consulta as bases de dados, além
da comutagdo bibliogrdfica (COMUT). Também sdo ofereci-
dos servicos de producdo de fichas catalogrdficas, buscas
de artigos cientificos e suporte na normalizagdo de trabalhos
académicos. O acesso € livre ao acervo de livros em todas
as unidades do SIB-Unifeso, que contam com protecdo de
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sistema antifurto. Todas as obras nas bibliotecas do Unifeso
estdo cadastradas no software de gerenciamento de acervo
PERGAMUM. Além da catalogagdo, todas as rotinas das bi-
bliotecas também sdo informatizadas (empréstimos, devolu-
coes, reservas, geracdo de multas, relatdrios e estatisticas). O
sistema da biblioteca se comunica aos sistemas académico
e financeiro da instituicdo. O primeiro, para receber os dados
referentes aos usudrios matriculados nos cursos ofertados, e
o segundo, para langamento de débitos referentes ao atraso
na devolucdo de materiais.

O Unifeso possui Politica de Aquisicdo, Expansdo e Atualiza-
cdo do Acervo Bibliogrdfico, a qual foi apresentada no Proje-
to Pedagdgico Institucional, especificamente no item 6.14 do
presente PDI.

O Nducleo de Apoio Psicopedagdgico e Acessibilidade
(NAPPA) é o dérgdo de apoio a gestdo académica especia-
lizado no atendimento aos estudantes em suas demandas
educacionais, psicolégicas e de acessibilidade, auxilian-
do a adaptagdo ao ensino superior e a superacdo de difi-
culdades no processo de aprendizagem. Conta com uma
equipe interprofissional, composta por psicélogos, pe-
dagogos, fonoaudidlogo, intérprete de libras e ledores.

Cabe ao NAPPA atuacdo preventiva e assistencial em re-
lacGo as necessidades psicopedagdgicas dos estudantes,
desenvolvimento de programas e estudos voltados para
o apoio aos docentes nos processos de ensino e aos dis-
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centes nos processos de aprendizagem, atendimento aos
estudantes por livre demanda ou por indicagcdo de pro-
fessores/coordenadores, acolhimento e apoio especial ao
ingressante no ensino superior e elabora¢cdo do seu per-
fil, além de elaboracdo de plano individualizado para es-
tudantes com deficiéncia ou necessidades especiais.
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11. POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS
DISCENTES

Os estudantes s@o o motivo de ser do Unifeso, membros
centrais da comunidade académica para os quais se volta o
trabalho de docentes e técnico-administrativos. Os direitos e
deveres do discente do Unifeso estdo previstos em seu Regi-
mento Geral, os quais incluem, entre outros, a participacdo
plena das atividades académicas da instituicdo, o acolhimen-
to pelos 6rgdos executivos e de apoio a gestdo académica, o
atendimento com acessibilidade, quando necessdrio, a inte-
gracdo a comunidade académica, desenvolvendo o espirito
de equipe, cidadania e solidariedade e a representacdo nos
orgdos colegiados.

Em consondncia com as normativas estatutdrias e regi-
mentais e alinhadas com os temas estratégicos “Gestdo da
Permanéncia” e “Experiéncia do Estudante”, as politicas de
atendimento aos discentes incluem a assisténcia e o apoio
psicopedagdgico e financeiro, cujo objetivo e criar condi¢ées
para ingresso, continuidade e éxito dos estudantes no ensino
superior, além do estimulo a producdo académica e partici-
pacdo em eventos, da garantia da representacdo estudantil
e do acompanhamento dos egressos.

11.1. ATENDIMENTO E APOIO PSICOPEDAGOGICO

O Nucleo de Apoio Psicopedagdgico e Acessibilidade (NAP-
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PA) é o 6rgdo da estrutura académica responsdvel pelo
atendimento aos estudantes em suas demandas educacio-
nais, psicopedagdgicas e de acessibilidade, auxiliando no
processo de adaptagdo ao ensino superior e na permanén-
cia do discente no curso escolhido. A equipe interprofissional
do NAPPA atende os estudantes por livre demanda ou por
encaminhamento de professores/coordenagdes. Os atendi-
mentos podem ser realizados de forma presencial ou remota.

O NAPPA também realiza acolhimento ao estudante in-
gressante fornecendo informagdes sobre a vida acadé-
mica e os servicos do Unifeso, incluindo apoio espe-
cial para estudantes provenientes de outras cidades.

Os atendimentos psicopedagdgicos e aos estudantes porta-
dores de deficiéncia ou necessidades especiais sdo desenvol-
vidos a partir de planos individualizados. Sdo individuais e,
guando necessdrio, sdo realizados encaminhamentos exter-
nos para profissionais especificos. Em situacgoes de risco, com
o conhecimento do estudante, a familia pode ser contactada.

Em relacdo aos atendimentos voltados & inclusdo e a aces-
sibilidade, o NAPPA elabora plano de atividades individuali-
zados, propde e registra as estratégias pedagdgicas e meto-
dolégicas para o atendimento da necessidade discente. Além
disso, orienta e sensibiliza professores e coordenadores sobre
as prdticas pedagdgicas inclusivas necessdrias em cada caso.
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11.2. APOIO FINANCEIRO

Atuante em sua responsabilidade social e como forma de
criar condi¢bes para ingresso e permanéncia dos estudan-
tes no ensino superior, o Unifeso oferta apoio financeiro por
meio de programas governamentais e proprios de beneficios
estudantis, mantidos e gerenciados pela Feso.

Além de bolsas integrais concedidas pelo Programa Univer-
sidade para Todos (ProUni), o Unifeso possui programa pro-
prio de concessdo de bolsas de estudos, cujos estudantes
sdo selecionados pelo perfil socioeconédmico de acordo com
a legislagdo que regulamenta a certificagdo de Entidades
Beneficentes de Assisténcia Social.

A instituicdo também dispde de financiamento para seus
cursos de graduacdo por meio do ProEnsino que é o Progra-
ma de Bolsas de Estudos Reembolsdvel, que é ofertado pe-
riodicamente, por meio de edital. O estudante aprovado no
programa € beneficiado com uma bolsa reembolsdvel que,
ao término de sua utilizacdo, é restituida a Feso, no mesmo
percentual contratado, pelo mesmo periodo de utilizacdo. No
ProEnsino ndo hd amortizacdo durante o periodo do contrato
e ndo hd cobrancga de juros. O valor a ser restituido ao Unife-
so serd atualizado pela mensalidade vigente no momento da
restituicdo.
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O Unifeso estd sempre atento a possibilidades de convénios,
gue propiciem condicdes de custeio da formacdo universitd-
ria. Nesse caminho, se credenciou aos Programas Passaporte
Universitdrio da Prefeitura de Maricd e Conexdo Universitd-
ria da Prefeitura de Saquarema, as quais por meio do rece-
bimento compensatdério de royalties de petrdleo concedem
financiamento aos seus municipes em cursos superiores em
instituices conveniadas. Outros convénios e termos de coo-
peracdo técnica firmados com municipios do estado do Rio
de Janeiro estabelecem parcerias entre o poder publico e a
Feso, com desdobramentos em ajuda de custo e transporte
como forma de facilitar o acesso e a permanéncia de jovens
em cursos de graduacdo. Nesse contexto, destaca-se tam-
bém o Programa de Educacgdo pelo Trabalho para a Saude
(PET-Saude), coordenado pelo Ministério da Educacdo em
conjunto com o Ministério da Saude, do qual o Unifeso par-
ticipou de todas as edigdes, tendo seus projetos aprovados
com destinag¢do de bolsas para estudantes financiadas pelo
Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE).
Essa busca de convénios e parcerias que se desdobrem em
apoio financeiro direto ou indireto ao estudante do Unifeso
é realizada de forma ativa pelas Direcoes Académicas e por
assessoria da Reitoria.

Cabe ainda ressaltar que programas de incentivo anterior-
mente apresentados, que contemplam bolsas para os estu-
dantes, como o PICPq, PIEx e PIIT, também se constituem
em mecanismos auxiliares, que além do objetivo principal
de estimular o desenvolvimento da pesquisa, da inovagdo
e da extensdo, também ajudam estudantes no custeio de
suas despesas advindas da rotina universitdria. Nesse dmbi-
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to também se enquadra o Programa de Monitorias, que serd
apresentado no préximo item de estimulo a permanéncia. Ao
mesmo tempo que apoia os estudantes no seu processo de
aprendizagem, para os estudantes-monitores, as bolsas re-
presentam um auxilio financeiro adicional.

11.3. ESTIMULO A PERMANENCIA:

Cursar o ensino superior ¢ um desafio que ndo se encerra
na aprovacgdo no vestibular e na matricula na universidade.
Permanecer no curso também exige investimento animico, fi-
sico e financeiro. A evasdo anual no ensino superior supera
os 30%, com concentracdo expressiva nos primeiros semes-
tres. Por isso, agoes sistémicas de estimulo a permanéncia
s@o fundamentais para garantir o suporte que o estudante
necessita para chegar a conclusdo do seu curso. Essas acbes
precisam considerar as principais causas da evasdo que
incluem dificuldades financeiras que geram inadimpléncia,
a necessidade de conciliar estudo, trabalho e compromissos
familiares tornando o tempo de dedicacdo as atividades aca-
démicas restrito, a insatisfacdo com o curso e o baixo desem-
penho nas avaliagdes decorrentes da falta de conhecimentos
bdsicos prévios.

Assim sendo, a gestdo da permanéncia é uma forma de
acompanhar esses fatores de maneira preventiva com des-
dobramento em acgdes de diferentes ordens para apoiar o es-
tudante antes que ele desista do curso.
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Ofertar cursos atrativos e manter o corpo docente motiva-
do para gerar engajamento dos estudantes foram assuntos
tratados no Projeto Pedagdgico Institucional, apresentado no
capitulo 6 do presente PDI. Nesse momento, cabe tratar das
politicas de atendimento ao discente capazes de minimizar
a evasdo. Sobre o aspecto financeiro, apresentamos as es-
tratégias de apoio institucional no item anterior. A temdtica
agora é a constituicdo de alternativas para superar as dificul-
dades de aprendizagem pela falta de subsuncgores que deve-
riam ter sido ancorados na estrutura cognitiva do estudante
nos niveis anteriores de ensino. Estamos diante de propostas
de nivelamento, que o Unifeso convencionou chamar de es-
tratégias de facilitacdo de acompanhamento dos estudos.

As dificuldades dos estudantes, evidenciadas principalmente
nos periodos iniciais, se concentram no aprofundamento dos
conceitos, na clareza e assertividade da expressdo escrita, no
raciocinio Iégico e dgil e na capacidade critica e interpretativa.
Por se constituirem competéncias complexas, as estratégias
de facilitagdo de acompanhamento dos estudos promovidas
pelo Unifeso ndo se resumem a atividades extracurriculares.
A elaboracdo dos curriculos e suas matrizes ja incorporam
nos componentes curriculares objetivos, conteudos e abor-
dagem voltados a auxiliarem estudantes a construirem co-
nhecimentos que eles ja deveriam trazer do Ensino Médio.
Essa é uma diretriz institucional que orienta a concepgdo, a
revisdo e o acompanhamento curricular realizados pelos Nu-
cleos Docentes Estruturantes.

Outras atividades nesse sentido sdo fundamentadas em fra-
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gilidades identificadas a partir das avaliagdes discentes, cujo
objetivo é acompanhar o aprendizado, promover a supera-
¢do, redirecionando caminhos da construcdo do conhecimen-
to. E possivel encontrar em todos os cursos do Unifeso ativi-
dades que se caracterizam como “niveladoras” atreladas
aos periodos ou as turmas, assim como estratégias para o
apoio individual do estudante com dificuldades.

A monitoria, além de outros objetivos, cumpre essa fungdo.
Para o monitor traz estimulo financeiro e de reconhecimento
académico e para os estudantes com dificuldade nos seus
estudos individuais garante momentos de aprendizagem
mais personalizados e em interagdo com um outro estudan-
te, o que muitas vezes € um aspecto facilitador na comunica-
¢Go. Os componentes curriculares, especialmente dos perio-
dos iniciais, utilizam-se da monitoria, sob orientagdo docente,
para apoio ao estudante com dificuldades de aprendizagem
causadas por lacunas de conhecimentos prévios.

Outras estratégias utilizadas pela instituicdo para superagdo
dessa causa importante de evasdo é a utilizacdo do ambien-
te virtual de aprendizagem para disponibilizagéo de midias
complementares que em alguns casos sdo eficientes para
auxiliar estudantes no resgate de conceitos que jd deviam
estar sedimentados.

O Regime de Recuperacao Progressiva (RRP), admitido pelo
Unifeso para os componentes curriculares presenciais dos
Cursos de Graduagdo, também é uma estratégia de estimulo
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a permanéncia que minimiza o sentimento de fracasso aca-
démico. O RRP permite a superacgdo das dificuldades de for-
macdo durante o periodo letivo subsequente, por meio de pla-
no de estudo individualizado, com supervisdo docente. Dessa
maneira, o estudante progride de série com a obrigagdo de
cumprir o plano de estudo dos componentes curriculares em
que estiver em RRP.

A oferta de componentes curriculares de férias, sem custo
adicional na mensalidade paga pelo estudante, nas dreas em
gue se apresentam as maiores dificuldades também é uma
estratégia institucional exitosa no processo de aprendizagem
e acompanhamento dos estudos do discente. Os componen-
tes curriculares de férias sdo ofertados no Unifeso desde 2020
com altos indices de aprovacdo e satisfagdo dos estudantes.

11.4. ESTIMULO A PRQDUCAO ACADEMICA
DISCENTE E A PARTICIPACAO EM EVENTOS

A producdo académica e a participagdo em eventos sdo con-
sideradas atividades que geram engajamento estudantil, de-
senvolvem competéncias especificas nos discentes e aumen-
tam seu senso de pertencimento ao curso e d instituicdo.

Por isso, o estimulo a produgdo académica discente é per-
manente no Unifeso. Ele se dd por meio de programas de in-
centivo que contemplam todos os segmentos da comunida-
de académica, incluindo os estudantes. Destacam-se, nesse
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contexto, os Programas de Incentivo a Iniciagdo Cientifica e
Pesquisa (PICPq), a Inovagdo (PIIT), a Extensdo (PIEx) e &
Difusdo da Producgdo Académica (PIDPA). Todos esses pro-
gramas dispdem de bolsas para estudantes, custeadas com
recursos proprios da instituicdo.

O Unifeso destina, ainda, auxilio financeiro e/ou logistico para
participacdo estudantil em eventos regionais, nacionais e
internacionais, por meio de recurso previsto em or¢camento,
alocado nas Coordenacdes de Curso, Direcoes Académicas e
Direcdo de Pés-Graduacdo Pesquisa e Extensdo. Nesse sen-
tido, sdo garantidos auxilios aos estudantes no pagamento
de passagens e/ou hospedagem e/ou inscricdo nos even-
tos. Os critérios de concessdo dos auxilios sdo estabelecidos
no dmbito dos Colegiados dos Cursos e dos Conselhos das
Direcoes. Também sdo apoiadas as organizagdes de even-
tos internos pelos estudantes, como jornadas, encontros e
workshops, incorporados ou ndo ao Congresso Académico
Cientifico do Unifeso (Confeso), evento de maior expressdo
na instituicdo. Os estudantes também recebem apoio insti-
tucional para constituicdo e desenvolvimento de atividades
das Ligas Académicas e para participagdo em eventos es-
portivos.

No que diz respeito ao calenddrio anual de eventos artisticos
e culturais, o Unifeso disponibiliza gratuitamente para a co-
munidade interna, incluindo os estudantes, substancial pro-
gramacgdo no Centro Cultural Feso Pro Arte.
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Por meio da Editora Unifeso, o estudante também pode rece-
ber apoio técnico para difusdo da sua produgdo académica
em forma de livro, revistas, anais ou coletGneas de trabalhos.

11.5. ORGANIZAGCAO ESTUDANTIL E
REPRESENTACAO DISCENTE

O Unifeso reconhece a organizagdo estudantil como dispo-
sitivo capaz de ampliar a participagdo do corpo discente na
rotina da vida universitdria, de forma democrdtica e cidadd. O
Estatuto e Regimento Geral do Unifeso garantem a represen-
tagdo estudantil com direito a voz e voto em todos os érgdos
colegiados do Centro Universitdrio.

A indicacdo dos representantes discentes e seus suplentes
nos drgdos colegiados sdo objetos de definicdo dos Regi-
mentos Internos do Conselho Universitdrio, dos Conselhos
Académicos, do Conselho de Pds-Graduacdo, Pesquisa e
Extensdo e dos Colegiados de Curso.

O corpo discente do Unifeso tem como drgdos de represen-

tacdo estudantil os Diretdrios Académicos dos Cursos. Além
dos Diretdrios Académicos, a instituicdo apoia as ligas aca-

démicas e similares, assim como de associagdes esportivas,
filosdficas, artisticas e literdrias, como coletivos organizados
de estudantes com objetivos especificos.
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11.6. ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS

O Unifeso acredita que o relacionamento com seus estudan-
tes vai além da conclusdo do curso. Entende que ela se man-
tém por toda a vida, uma vez que o egresso carrega a marca
da instituicdo. Conhecer a trajetdria profissional do egresso é
um feedback importante para a avaliagdo da formagdo ofer-
tada. Por isso, o acompanhamento dos egressos faz parte
do Programa de Avaliacdo Institucional (PAAI). Adicional-
mente, a manutenc¢do de relagdo com os egressos se baseia
também em premissas de pertencimento, de afetividade e
de memdria, capazes de gerar encontros motivadores entre
diplomados e estudantes em curso.

Nesse contexto, o acompanhamento dos egressos tem por
objetivo: conhecer itinerdrios dos profissionais formados nos
cursos do Unifeso, estimular a manutencdo do vinculo do
egresso com a instituigdo, fortalecer a memdria institucional
por meio de narrativas e registros compartilhados, além de
promover eventos académicos envolvendo estudantes em
formacgdo e egressos.

Diversas inciativas sdo desenvolvidas para atingir os objeti-
vos e incluem a manutencdo de canais de comunicagdo com
0s egressos, a divulgacdo nas redes institucionais de reali-
zacdes e conquistas de egressos em ambito regional, nacio-
nal e internacional, a realizacdo de pesquisas de insercdo no
mercado de trabalho, a promog¢do de eventos nos Cursos em
que formados pelo Unifeso retornem a instituicdo para trocar
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experiéncias com estudantes em formacgdo, incentivos para
que egressos realizem pds-graduacdo ou segunda gradua-
¢do no Unifeso, a manutengdo do acesso a servicos da insti-
tuicdo, como a biblioteca, a inclusdo em atividades culturais,
sociais e esportivas, o envolvimento dos egressos em pro-
jetos e eventos do Centro de Documentacdo e Memdria da
Feso e o suporte aos encontros de turma.

Cabe ressaltar, ainda, que por meio do Projeto Egresso, que
acontece durante a trajetdria académica do estudante de
graduacgdo do Unifeso, a instituicdo promove atividades de
desenvolvimento de habilidades voltada & realizagdo de pro-
vas de selecdo, exames de suficiéncia de entidades de classe
e concursos publicos.

Dentre as iniciativas estratégicas do quinquénio 2023-2027,
o Unifeso pretende implantar sua Rede de Estdgios e Carrei-
ras, o que prevé facilitar a entrada no mercado de trabalho
de estudantes e egressos do Unifeso, por meio de curadoria
e divulgacdo de oportunidades de estdgios, treinamentos e
empregos em diversas dreas, assim como orientagdes sobre
planejamento de carreira, realizagdo de processos seletivos,
entrevistas de empregos e preparacdo de curriculos.
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12. INFRAESTRUTURA DO UNIFESO

O Unifeso vem qualificando sua infraestrutura ao longo dos
ultimos anos, acompanhando os movimentos de desenvolvi-
mento e de expansdo da Feso, sua mantenedora, assim como
as demais unidades mantidas — Hospital das Clinicas de Te-
resépolis Costantino Ottaviano, Centro Educacional Serra dos
Orgdios e Centro Cultural Feso Pro Arte. Os investimentos em
infraestrutura respondem as demandas de qualidade para a
prestacdo dos servigos educacionais, assistenciais e admi-
nistrativos.

O Unifeso possui dois campi: o Campus-Sede Anténio Paulo
Capanema de Souza e o Campus Quinta do Paraiso, ambos
localizados em Teresdpolis. Em dezembro de 2022, quando
a presente versdo do PDI foi concluida, dois polos préprios
para oferta de Cursos em EaD estavam sendo estruturados
nas cidades de Magé e de Saquarema.

A maior parte dos servicos ofertados pelo Hospital das Cli-
nicas de Teresépolis Costantino Ottaviano (Hctco) é desen-
volvida em complexo hospitalar préprio localizado no bairro
do Vale do Paraiso. Os atendimentos ambulatoriais do Hctco
acontecem no Centro Médico, situado no bairro de Agrides.

O Centro Educacional Serra dos Orgédios (Ceso) funciona em
prédio anexo ao campus sede Antonio Paulo Capanema de
Souza do Unifeso. E o Centro Cultural Feso Pro Arte (Ccfp)
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possui infraestrutura prépria, localizada no bairro do Alto,
em Teresopolis.

As unidades mantidas da Feso trabalham de forma integra-
da e as instalagdes do Hctco, do Ceso e do Ccfp sdo cendrios
de diversas atividades de ensino, pesquisa e extensdo do
Unifeso. Por isso, elas também serdo sinteticamente apre-
sentadas nesse capitulo.

Todas as unidades da Feso sdo de fdcil acesso, préximas as
principais vias de transporte e ao centro comercial da cida-
de. Além das linhas de 6nibus municipais e intermunicipais,
a instituicdo tem parceria com algumas prefeituras de mu-
nicipios vizinhos, que garantem transporte gratuito para os
estudantes oriundas dessas localidades.

Os dados de infraestrutura sintetizados nos subitens desse
capitulo, apresentados a seguir, se referem a realidade de
dezembro de 2022, momento de fechamento da presente
versdo do PDI. A realidade de ampliagdo e adequagdo de in-
fraestrutura no Unifeso é dindmica e acompanha as deman-
das provenientes das avaliagdes internas e externas, assim
como as exigéncias regulatdrias vigentes. Por esse motivo,
serdo atualizados anualmente, acompanhando o Caderno
Institucional de Infraestrutura.
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12.1. CAMPI

O Campus-Sede Antonio Paulo Capanema de Souza fica
localizado na Avenida Alberto Torres, n°. 111, no bairro do
Alto, em Teresopolis. E conta com uma drea construida de
aproximadamente 19.307,00 m2.

Nesse campus funcionam os Cursos de Graduacdo em Ad-
ministracdo, Ciéncias Contdbeis, Direito, Enfermagem, Medi-
cina, Nutricdo, Odontologia e Psicologia, além dos Cursos de
Pds-Graduacdo e o polo Teresodpolis de EaD do Unifeso.

O Campus Quinta do Paraiso se situa na Estrada Wences-
lau José de Medeiros, n°. 1045, no bairro da Prata, em Tere-
sopolis. Conta com um terreno de 889.159,50 m2, dos quais
6.981,88 m2 sdo drea construida e 521.520,00 m?2 sdo drea
de Mata Atldntica protegida.

Estdo sediados nesse campus os Cursos de Graduag¢do em
Biomedicina, Farmdcia, Fisioterapia, Medicina Veterindria,
Arquitetura e Urbanismo, Ciéncia da Computacgdo e Enge-
nharia Civil.

12.2. SALAS DE AULA

A Feso conta com 75 salas de aulas, sendo 45 no Campus-
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-Sede Ant6nio Paulo Capanema de Souza, 26 no Campus
Quinta do Paraiso e quatro no Centro de Estudos do Hctco.

As salas de aula do Unifeso possuem infraestrutura ampla
e moderna atendendo aos requisitos de acessibilidade, sdo
bem dimensionadas, apresentam bom estado de conserva-
cdo, acesso a internet, boa iluminacdo e ventilagcdo. A maioria
delas é climatizada por meio de sistema de ar-condicionado
central. As carteiras universitdrias sdo ergonémicas e todas
as salas possuem assentos para obesos ou gestantes. As sa-
las sd@o equipadas com projetores fixos e telas de projecdo.

Além das salas de aula, o Campus-Sede conta com 39 salas
de tutorias com capacidade para 13 estudantes cada, onde
sdo desenvolvidas atividades académicas em pequenos gru-
pos. Todas elas sdo equipadas com mesa de reunido, assen-
tos adequados, televisdo e quadro branco.

12.3. AUDITORIO E MULTIMIDIAS

O Unifeso conta com seis multimidias e um auditdrio. Todos
esses espagos sdo climatizados e iluminados e contam com
equipamentos audiovisuais e de informdtica. As cadeiras es-
tdo dentro dos padroes ergonémicos e atendem as demandas
do processo de ensino-aprendizagem. Todos sdo dotados de
recursos de rede légica — cabeada ou wireless. No Campus-
-Sede estdo situadas quatro multimidias com capacidade em
torno de 100 lugares cada e um auditério-teatro, em reforma,
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com capacidade de 406 lugares, o qual serd reinaugurado em
2023. Duas multimidias ficam no Campus Quinta do Paraiso.

O Hctco possui um auditdério, em seu Centro de Estudos, com
capacidade de 60 lugares, amplamente utilizado pelos Cur-
sos do Unifeso da drea da saude que realizam atividades no
hospital. E um saldo nobre para apresentacdes culturais faz
parte da infraestrutura do CCfp.

12.4. LABORATORIOS ESPECIFICOS

O Unifeso conta com laboratdrios especificos amplamente
equipados, adequados as normas de seguranga e de aces-
sibilidade para as atividades de ensino-aprendizagem dos
Cursos de Graduacgdo e Pés-Graduacdo.

No Campus-Sede Antonio Paulo Capanema de Souza, estdo
localizados os seguintes laboratdrios:

e Simulacdo e Habilidades | (6 salas para habilidades es-
pecificas e simulacdes de alta fidelidade em ambientes
preparados para reproduzir situagdes em CTI, salas de
emergéncias e sala de parto).

e Simulacdo e Habilidades Il (12 salas para simulagdo
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e habilidades especificas de baixa e média complexi-
dade em ambientes preparados para reproduzir situa-
coes de consultérios, enfermarias, pronto atendimento
e pré-hospitalar).

Simulacdo e Habilidades Il (4 salas para simulagdo
e habilidades especificas com sistema de captura de
som e imagem).

Anatdmico | e Il (estruturado para atender as ativida-
des prdticas de anatomia humana e técnicas anatémi-
cas. O laboratdrio possui pecas anatémicas humanas
e sintéticas, além de recursos tecnoldgicos de apoio
como a plataforma anatémica em 3D).

Anatomia Patoldgica (estruturado para atender as ati-
vidades prdticas de anatomia patoldgica. O laboraté-
rio possui diversas pecas anatdmicas com patologias
macroscopicas e acervo de Idminas histoldgicas sepa-
radas e catalogadas de acordo com a histopatologia.
Conta, ainda, com recursos de apoio tecnoldgico).

Atividades Integradas | e Il (sala de briefing e debrie-
fing para as atividades de simulag¢do, com recursos de
apoio tecnoldgico e parede retrdtil que possibilita tra-
balhar com pequenos ou grandes grupos de estudan-
tes).
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Multidisciplinar | (estruturado para atender as ativida-
des prdticas de bioquimica, bioquimica clinica, biofisi-
caq, fisiologia, farmacologia e bromatologia).

Multidisciplinar Il (estruturado para atender as ativida-
des prdticas de histologia)

Multidisciplinar Il (estruturado para atender as ativi-
dades prdticas de microbiologia bdsica e clinica, mi-
crobiologia alimentar, imunologia, parasitologia e bio-
logia celular).

Habilidades Odontoldgicas |, Il e Il (estruturado para
realizar técnicas de habilidades odontoldgicas, orto-
dontia, radiologia odontoldgica, imaginologia, anato-
mia e escultura dentdria, materiais odontoldgicos).

Processamento de Alimentos (estruturado para aten-
der as atividades de prdticas na drea de alimentos do
Curso de Nutricao.

No campus Quinta do Paraiso estdo os sequintes laboraté-

rios:

Topografia.
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Fenomenos de Transportes.

Fisica.

Metrologia.

Caracterizagdo e Compactacdo de Solos.
Projetos e Prototipagem.

Multidisciplinar | (estruturado para a atividades prdti-
cas que quimica, bioquimica e patologia clinica).

Multidisciplinar Il (estruturado para as atividades de
prdtica de parasitologia, doencas parasitdrias e ento-
mologia).

Multidisciplinar Il (estruturado para atividades pradti-
cas de microbiologia, microbiologia clinica e de alimen-
tos).

Multidisciplinar IV (estruturado para atividades prdti-
cas de farmacotécnica, farmacognosia e cosmetolo-

gia).

Multidisciplinar V (estruturado para atividades pradti-
cas de histologia).

Multidisciplinar VI (estruturado para atividades pradti-
cas na drea de produtos de origem animal).

Multidisciplinar VIl (estruturado para atividades pradti-
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cas em botdnica e forragem cultura).

e Histopatologia (estruturado para realizagéo de exa-
mes histopatoldgicos).

e Patologia Veterindria (estruturado para atividades
prdticas em patologia veterindria e necropsia de ani-
mais de pequeno e médio porte).

e Andrologia e Reproducdo animal (estruturado para
atender as atividades prdticas em andrologia e repro-
ducdo animal).

e Anatomia Animal (estruturado para atender as disci-
plinas de anatomia de animais de pequeno, médio e
grande porte e animais exdticos).

e Biotério (estruturado para realizar pesquisas aprova-
das pela CEUA com animais).

12.5. LABORATORIOS DE INFORMATICA

Sdo 14 laboratérios de informdtica para o uso dos estudantes
do Unifeso, oito instalados no Campus-Sede Anténio Paulo
Capanema de Souza e seis no Campus Quinta do Paraiso. O
total de computadores instalados disponiveis para o corpo
docente é de 355.

As instalagdes desses laboratérios contam com diversos
recursos para atender as demandas de ensino, pesquisa e
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extensdo, além de aproximar os estudantes de prdticas pro-
fissionais que utilizem softwares especificos, os quais sdo
motivos de investimentos direcionados no planejamento das
necessidades educacionais dos Cursos de Graduacdo e Pds-
-Graduacado.

12.6. BIBLIOTECA

O Unifeso possui duas bibliotecas, uma central no Campus-
-Sede e outra setorial no Campus Quinta do Paraiso. Elas se
constituem em importante espago para o ensino-aprendiza-
gem. Estudantes dos cursos presenciais e online, docentes,
egressos e colaboradores técnico-administrativos podem
usufruir dos seus servicos. Sua infraestrutura atende todas as
necessidades institucionais, sendo frequentada e muito bem
avaliada por toda a comunidade académica. As bibliotecas
do Unifeso possuem capacidade instalada para comportar
simultaneamente até 354 usudrios (270 na Central e 84 na
Setorial), que podem se acomodar em estacgoes individuais
para estudo, mesas coletivas no saldo ou em salas de traba-
lho em grupo, que permitem estudo interativo sem interferir
no siléncio do saldo principal.

As bibliotecas contam com wi-fi em todo o ambiente, esta-
¢coes de computadores, guarda-volumes e banheiros. Os me-
canismos de consulta, guarda e empréstimo sdo efetuados
através do Sistema Integrado de Bibliotecas (SIB Unifeso).
Por meio de uma plataforma interativa, o SIB disponibiliza a
consulta a todo o acervo fisico e digital. A modalidades de
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acesso ao acervo incluem a consulta local, o empréstimo do-
miciliar (cujo prazo varia conforme o tipo de material), a c6-
pia de artigos (de acordo com Lei n° 9.610/98 que trata dos
Direitos Autorais), a reserva de livros (quando os exemplares
fisicos se esgotam), a consulta a plataforma de livros digitais
(Consdrcio Minha Biblioteca, formado pelas editoras Saraiva,
Grupo A, Gen, Manole, Atlas e outras), a consulta as bases de
dados (EBSCO Host) e a RIMA (Rede Informdtica de Medi-
cina Avangada), além da comutacgdo bibliogrdfica (COMUT).
Também sdo oferecidos servicos de producdo de fichas cata-
logrdficas, buscas de artigos cientificos e suporte na norma-
lizacdo de trabalhos académicos.

O acesso ¢é livre ao acervo de livros nas unidades do SIB-Uni-
feso, ambas com protecdo de sistema antifurto. Todas as
obras estdo cadastradas no software de gerenciamento de
acervo PERGAMUM. Além da catalogacdo, todas as rotinas
das bibliotecas também sdo informatizadas (empréstimos,
devolugoes, reservas, geracdo de multas, relatdrios e esta-
tisticas). O sistema da biblioteca se comunica com os siste-
mas académico e financeiro da instituicdo. O primeiro, para
receber os dados referentes aos usudrios matriculados nos
cursos ofertados, e o sequndo, para lancamento de débitos
referentes ao atraso na devolucdo de materiais.

12.7. SALA DOS PROFESSORES

O Unifeso possui dois ambientes destinados ao trabalho e
convivéncia dos professores (sala de professores): uma no
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Campus-Sede e uma no Campus Quinta do Paraiso. Sdo sa-
las amplas com mobilidrio confortdvel, terminais de compu-
tadores com acesso a internet, mesas de trabalho e escani-
nhos. Os ambientes favorecem a convivéncia. Nas salas dos
professores da instituicdo, os professores sdo recepcionados
e apoiados por funciondrios do Servico de Atendimento ao
Docente (SAD).

A sala dos professores do Campus-Sede ganhou novas ins-
talagcdes modernas e projetadas para garantir as melhores
condicoes de trabalho e convivéncia em 2021. O mesmo
acontecerd com a sala dos professores do Campus Quinta do
Paraiso, o que estd previsto no cronograma de expansdo de
infraestrutura.

12.8.ESPACO DEATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

O Unifeso conta com 15 salas exclusivas destinadas ao aten-
dimento dos estudantes, sendo seis instaladas no Campus-
-Sede e nove no Campus Quinta do Paraiso. Esses espacos
foram projetados para garantir conforto e privacidade no
atendimento individualizado dos estudantes por professores.
Os gabinetes sdo equipados com mesas e cadeiras, além de
computadores fixos ou mdveis com acesso a internet.
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12.9. ESPACOS DE CONVIVENCIA E ALIMENTACAO

Dentre os espagos de convivéncia e alimentagdo, situados no
Campus-Sede do Unifeso, destacam-se: refeitério com capa-
cidade de atender 60 pessoas, sala de descanso (com so-
fds, puffs e TV), cantina com capacidade para atender 200
pessoas simultaneamente e pergolado com bancos, mesas,
mdquinas de café e de snacks.

No Campus Quintado Paraiso hd duas cantinas, caramanchdo
com redes, sofds e mesa, além de pergolado com bancos,
mesas, mdquinas de café e snacks.

No Hospital das Clinicas de Teresdpolis Costantino Ottaviano,
estudantes e professores do Unifeso usufruem de refeitério
com capacidade para atender 50 pessoas simultaneamente,
dormitdrios com beliches, TV e ar-condicionado, além de sala
de convivéncia no Centro de Estudos.

12.10. OUTROS ESPAGCOS ACADEMICOS

O Unifeso conta, ainda, com diversos espacos que abrigam
as atividades gerenciais da drea académica. Os coordena-
dores de Curso contam com salas para o trabalho de gestdo,
realizacdo de reunides e atendimento a professores, estu-
dantes, pais e convidados. Todos os espacos sdo providos de
mobilidrios e equipamentos adequados as demandas, além
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de computadores com acesso @ internet e aos sistemas ins-
titucionais.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) dispoe de sala pré-
pria, situada no Campus-Sede, com dois ambientes: um para
as atividades internas da assessoria da comissdo e outro
para realizagdo de reunides. O espago conta com mobilidrio e
equipamentos adequados as necessidades da CPA, compu-
tador com acesso @ internet e impressora.

Além da Biblioteca, os demais 6rgdos de apoio a gestdo aca-
démica — SEGEN, SAD e NAPPA —, também contam com es-
pacos préprios projetados e equipados para a suas ativida-
des-fim em ambos os campi.

12.11. CENARIOS DE PRATICA PROPRIOS

Os estudantes do Unifeso realizam suas atividades prdticas
em cendrios préprios do Unifeso e conveniados. Dentre os
cendrios préprios destacam-se as Clinicas-Escolas e os Nu-
cleos de Prdtica.

No Campus-Sede estdo localizados o Nucleo de Prdtica
Juridica (NPJ), o Nucleo de Apoio Contdbil e Fiscal (NAF) e
a Clinica-Escola de Odontologia. No Campus Quinta do
Paraiso, funcionam a Clinica-Escola de Medicina Veterindria
e a Clinica-Escola de Fisioterapia, que deve ser incorporada a
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uma Clinica Multiprofissional a ser estruturada em 2023, com
inclusdo de atendimentos na drea de Nutricdo, Enfermagem,
Biomedicina, Farmdcia, além do Servigo de Psicologia
Aplicada (SPA).

O Hospital das Clinicas Costantino Ottaviano (Hctco) é uma
unidade mantida da Feso que, além de ser o maior prestador
de servicos de saude ao SUS na cidade de Teresdpolis, se
configura no principal cendrio de prdtica para alguns Cursos
do Unifeso da drea da satde. E hospital-escola com capaci-
dade instalada para atendimentos ambulatoriais e interna-
¢coes em diversas dreas de especialidade médica, cirurgias de
baixa, média e alta complexidade, terapia intensiva, pronto-
-atendimento e servicos diagndsticos.

A descricdo detalhada da infraestrutura desses cendrios
compoe o Caderno de Infraestrutura da Feso.

12.12. CENTRO CULTURAL FESO PRO ARTE (CCFP)

O Ccfp é uma unidade mantida da Feso que se configura em
cendrio privilegiado para o desenvolvimento das agdes pre-
vistas na politica institucional de desenvolvimento das artes
e de preservacdo da memdria e do patrimonio cultural. Lo-
calizado no bairro do Alto, em Teresdpolis, o Ccfp funciona
em uma drea construida de aproximadamente 3.205,27 m?,
que conta com salas de aula, ateliés, salas de ensaio, galerias
de arte, além de saldo de eventos culturais e apresentacoes.
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No Ccfp estd instalado o Centro de Documentacgdo e Memdé-
ria (CDOME), em espaco reformado, com mobilidrio e acervo
histoérico, que foi apresentado detalhadamente no item 6.12
desse PDI.

12.13. POLOS PROPRIOS DE EDUCACAO A
DISTANCIA

Os polos préprios para oferta dos cursos em modalidade
EaD sdo estruturados com objetivo de garantir a qualidade
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, assim como o
apoio aos estudantes e professores. Sua infraestrutura conta
com salas de aulas, laboratérios de informdtica, laboratdrios
especificos multidisciplinares, biblioteca e espaco de atendi-
mento e convivéncia.

A inauguragdo dos primeiros polos préprios do Unifeso estd
prevista para o primeiro semestre de 2023 nos municipios de
Magé e Saquarema.

12.14. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A base tecnoldgica institucional seque as premissas do Pro-
grama de Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo, execu-
tado pela Geréncia de Tecnologia da Informacdo e da Comu-
nicacdo (GTIC), subordinada & Diregdo de Planejamento da
Feso. O referido programa tem por principal objetivo desen-
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volver acbes integradas entre as dreas académicas, admi-
nistrativas e assistenciais da Feso, voltadas para condigdes
estruturais de hardware, software, seguranca, telecomuni-
cagoes e recursos humanos que permitam o aprimoramen-
to constante da gestdo e dos processos nos niveis tdticos,
operacionais e estratégicos. E fundamentado em critérios
técnicos, alinhados com as estratégias institucionais, visan-
do a melhor utilizacdo dos meios tecnoldgicos que suportam
os processos administrativos, académicos e assistenciais no
que diz respeito ao planejamento, ao controle, a avaliacdo e
a tomada de decisdo.

O Programa prevé a consolidacdo dainfraestrutura de redes e
a integragdo de todos os sistemas de informacdo, ampliando
seu acesso com a incorporacgdo de novas tecnologias, objeti-
vando, principalmente, atender as necessidades dos proces-
sos de ensino e aprendizagem, no que se refere a estrutura de
apoio para a utilizagdo dos recursos pedagdgicos.

12.14.1. Infraestrutura de Execucao e Suporte

Ao final de 2022, momento de finalizacdo da presente versdo
do PDI, o Unifeso dispunha de uma infraestrutura integrada
via fibra dtica, exclusiva entre todas as unidades com velo-
cidade 1.0 Gbps e internamente cabeada com CAT®6, interli-
gando mais de 1.300 computadores, dos quais 550 sdo de
uso exclusivo dos laboratdrios, 127 impressoras, sendo 3 ins-
taladas nos laboratérios de informdtica exclusivas para uso
dos estudantes e para impressdo da versdo final do Trabalho
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de Conclusdo de Curso (sem custo), além de 230 pontos de

transmissdo de rede sem fio, que disponibilizam o servico de
acesso a internet para as redes administrativas, assistenciais
e académicas. Esses recursos estdo disponiveis aos estu-
dantes, professores, técnicos-administrativos e comunidade
externa, para serem utilizados no processo de formacdo, in-
cluindo as atividades de iniciacdo cientifica, pesquisa e ex-
tensao.

Para tanto, a infraestrutura tecnoldgica do Unifeso conta com
um servico de Cloud privada (datacenter préprio), com os se-
guintes equipamentos e servicos:

Servidores DELL — compondo um cluster com 6 proces-
sadores e 3 TB de memodria RAM que suportam 115
servidores virtuais, usando a solucdo de virtualizagcdo
VMware vSphere. Para sistemas operacionais das md-
quinas virtuais, sdo utilizados Linux, em diversas dis-
tribuicdes e Windows (versoes de 2008 R2 a 2019);

Storage EMC DELL - composto por processadores,
memodrias e diversos discos de alto desempenho para
armazenamento de grandes volumes de dados/infor-
macoes, possuindo funcionalidades para redunddancia
de discos e entregar alta disponibilidade, de forma a
evitar que ocorram perdas irrecuperdveis, trazendo se-
guranga, controle e disponibilidade;

Firewall Cisco — neste equipamento sdo aplicadas re-
gras de segurancga, com o objetivo de evitar invasoes,

ik

vazamento de dados, infeccdoes em massa, além de
realizar todo monitoramento do que é trafegado na
rede, realizando constantes bloqueios e/ou liberagoes
de dados. Esse mesmo equipamento disponibiliza
acesso dos servigos webs institucionais e acesso VPN
(rede privada virtual);

Web Proxy Sophos — neste equipamento sdo aplicadas
todas as regras de liberagdo/bloqueio para acesso a
internet, as regras sdo realizadas por portas, endere-
cos IPs ou por categorizacdo, como: conteddo conten-
do sexo, racismo, streaming, arquivos maliciosos, entre
outras. Os acessos sdo identificados e controlados, ge-
rando logs e relatodrios;

Swtichs de rede — responsdveis pela interligacdo dos
servidores, computadores, impressoras e pela interli-
gacdo entre os campi, isto é, cada unidade possui um
equipamento e um link de comunica¢cdo com o data-
center. Importante ressaltar que as unidades médico-
-hospitalares possuem links redundantes visando evi-
tar indisponibilidade e

Backup — o Unifeso mantém um processo criterioso
de backup e guarda das informagoes, utilizando uma
estrutura 100% independente, com servidor, Software
Veeam, storage e Robo de backup. O processo atende
a politica de guarda e retengdo em fitas magnéticas.
Dessa forma sdo realizados backups didrios, sema-
nais, mensais e anuais, esse Ultimo é armazenado em
cofre préprio seguindo a retencdo de acordo com as
regulamentacoes de cada segmento: educacional, ba-
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ckoffice e assistencial.

Toda rede elétrica da instituicdo foi redimensionada e refei-
ta para atender as particularidades deste ambiente, com o
objetivo de garantir a continuidade do negdcio. Também fo-
ram instalados nobreaks de alta capacidade e redundantes,
além de um gerador externo, ambos permitindo que os servi-
cos continuem disponivel em caso de uma pane elétrica pela
operadora da regido ou local.

Os equipamentos e servigos possuem contrato 24h/7dias
para manutengdo e garantia, as empresas disponibilizam o
registro de chamados por telefone e/ou site web. Os chama-
dos registrados possuem SLA para atendimento e solugdo

Além da infraestrutura descrita acima, o Unifeso utiliza para
as atividades da EaD e componentes curriculares digitais a
plataforma CANVAS, contratada junto a empresa Instructure
no modelo Saas (software como servico) e utilizando a in-
fraestrutura de nuvem da Amazon. A contratante é respon-
sdvel por toda infraestrutura necessdria para utilizacdo da
Plataforma de Ensino online e a distGncia. Esse modelo de
contratacdo possui os beneficios de:

e Disponibilidade: o ambiente possui servicos de redun-
dancia para evitar falhas, recurso para tratar picos de
acesso e backup didrios automdticos, garantindo a
disponibilidade de 99,9%;
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e Escalabilidade: capacidade de crescimento rdpido,
sem a necessidade de realizar um processo de aquisi-
¢do de equipamento ou de nova contratacdo;

e Atualizacdo/suporte: o contrato inclui equipe de aten-
dimento dedicada 24h/7dias, realizando monitora-
mento para evitar falhas ou interrupgoes e

e Seguranca: o acesso € restrito por usudrio/senhas in-
dividuais, além de possuir firewall integrado e sistema
de hospedagem com detec¢do de intrusos. Constante-
mente, sdo aplicados Patches de seguranca constan-
temente.

A infraestrutura de acesso a internet possui dois links dedica-
dos com velocidade de 1Gbps cada, sendo um de uso princi-
pal e outro de contingéncia, garantindo a disponibilidade do
servigo de internet. O Plano de Contingéncia do Unifeso es-
tabelece orientagdes e responsabilidades para emergéncias,
detalhando as caracteristicas da infraestrutura tecnoldgica
e os sistemas de informacoes. Nele apresenta-se o planeja-
mento preventivo e preditivo para as situagdes que afetam a
normalidade das atividades académicas, assistenciais, admi-
nistrativas e operacionais.

A equipe de especialistas da GTIC estd estruturada por dreas,
a saber: Desenvolvimento, Infraestrutura e Segurancga, Sis-
temas, Suporte, Telefonia e Banco de Dados. Em cada uma
delas € definido o profissional responsdvel por prestar aten-
dimentos ordindrios e extraordindrios, garantindo a solugdo
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das inconformidades apresentadas.

Sistematicamente, sdo realizados monitoramento da perfor-
mance dos servigos e sistemas por meio da ferramenta Zab-
bix, permitindo agdes preventivas e preditivas mais eficazes
e eficientes, conforme o Plano de Contingéncia.

12.14.2. Plano de Expansdo e Atualizacao de
Equipamentos

O Plano de Expansdo e Atualizagdo dos Equipamentos tem
como objetivo mapear a estrutura tecnoldgica existente, ba-
seado na necessidade de expansdo e nos critérios de ma-
nutencdo e atualizacdo dos equipamentos, em consondncia
com os objetivos e metas do PDI. SGo premissas bdsicas para
atualizagdo e expansdo: (1) aumento da base de estudantes,
professores e técnicos-administrativos; (2) oferta de novos
cursos; (3) equipamento com mais de cinco anos e/ou que
ndo possuem mais servi¢co de garantia, apresentem defeito
ou pane que o inutilizem; (4) custo do reparo préximo, igual ou
maior que o valor de aquisi¢do de um novo equipamento e (5)
equipamento utilizado que ndo suporte programas, softwa-
res ou sistemas necessdrios para a realizagdo das atividades.
Solucgdes inovadoras capazes de responder a demandas ins-
titucionais também sdo consideradas na expansdo e atuali-
zacgdo dos equipamentos.
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12.14.3. Recursos de Tecnologias de Informacdo e
Comunicacdo

No contexto da infraestrutura tecnoldgica e na infraestrutura
de execucgdo e suporte diversos recursos de Tecnologias Digi-
tais de Informacgdo e Comunicacdo (TDIC) foram descritos. No
contexto do ambiente de ensino e aprendizagem do Unifeso,
eles sdo reconhecidos como um valioso e poderoso recurso
de mediagdo pedagdgica e de engajamento que pode enri-
quecer e diversificar significativamente a formacdo oferta-
da. A infraestrutura institucional tecnoldgica e integrada de
comunicacdo, junto as ferramentas do ERP Académico, do
Ambiente Virtual de Aprendizagem e dos sistemas préprios
possibilitam a interatividade entre os membros da comuni-
dade académica e favorecem o desenvolvimento de acdes
académico-administrativas orientadas ao atingimento das
metas do PDI que versam sobre a qualidade do ensino. As
solucdes DOSVOX, Braille Fdcil e NVDA auxiliam na elabo-
racdo de materiais e estratégias de mediag¢do que garantem
acessibilidade comunicacional.

Ao final de 2022, momento de finalizagdo da presente versdo
do PDI, o Unifeso dispunha dos seguintes sistemas e recursos
de tecnologia da informacado:

e ERP RM TOTVS com os médulos de Recursos Huma-
nos (Gestdo de Pessoas, Automacdo de Ponto; Fo-
lha de Pagamento, Seguranca e Saude Ocupacional
e Portal Corporativo para acesso aos contracheques,
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informacoes cadastrais), de Backoffice (Gestdo Con-
tdbil, Gestdo de Estoque, Compras e Faturamento,
Gestdo Financeira, Gestdo Fiscal, Gestdo Patrimonial,
Manutencdo, Gestdo de Custo e Orcamento, de Sau-
de (Gestdo Hospitalar e Prontudrio Eletrénico) e ERP
Académico (Gestdo e processos académicos, como
matricula, rematricula, processo seletivo, contratos es-
tudantes, nota, frequéncia, mensalidades, diplomacdo,
registro do curriculo lattes, titulagdo dos professores,
entre outras funcionalidades). A solugdo também pos-
sui portal web (portal do professor e estudante) e um
APP (Educonnect) para acesso online dos estudantes
e professores;

Plataforma CRM Rubeus para captacdo de estudan-
tes;

Gestdo de Biblioteca (Pergamum) para uso dos estu-
dantes, pesquisa e locagdo de livros;

Sistema de Controle de Fundo Feso e ProEnsino;

Sistema GSECD para controle de bolsas de estudo e
ProUni;

Sistema de Impressdo de Crachds dos Funciondrios e
Carteirinhas Estudantis;

Sistema de Avaliacdes para a CPA;

Sistema para Avaliagcdo Docente;
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Sistema de Eventos para registro de eventos, alocacdo
de espaco, inscricdo dos estudantes e emissdo de cer-
tificados;

Sistema de Ouvidoria para registro das reclamacoes
ou elogios, utilizado por funciondrios e estudantes;

Google Mail/GSUIT para envio e recebimento de
e-mails institucionais. Sdo utilizadas as ferramentas
de drive na nuvem, calenddrio, mensageria (Hangout),
planilhas e salas de reunido;

Intrafeso que é a intranet institucional;

Canvas que é a plataforma onde estd o ambiente vir-
tual de aprendizagem do Unifeso, utilizada por estu-
dantes, professores e técnicos-administrativos. Nela
sdo disponibilizadas ferramentas sincronas e assincro-
nas para aulas, acesso a material diddtico, trabalhos
académicos, férum, relatdrios entre outros recursos;

Qstione que é plataforma de avalicdo discente, onde
professores podem elaborar itens ou utilizar um banco
de questoes disponiveis. Permite a gestdo da aprendi-
zagem mais eficiente a partir de relatérios de desem-
penho com multiplas varidveis;

Power Bl para construcdo de dashboard estratégicos e
operacionais, com painéis de gestdo académicos, hos-
pitalares e financeiros e

MS Office — suite Microsoft, ferramentas Word, Excel
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e Power Point disponivel para atividades e tarefas de
trabalho.

12.15. AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM

No Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) do Unifeso se
desenvolvem os componentes curriculares online dos cursos
presenciais e da modalidade EaD. Sua organizagdo atende
aos pressupostos presente na Politica Institucional de Educa-
cdo a Distancia que atribui ao AVA uma estrutura de acom-
panhamento, atendimento, suporte e apoio que garantam ao
estudante aprendizagem efetiva e uma experiéncia (do usud-
rio) agraddvel.

O ambiente virtual de aprendizagem € o principal espaco de
interatividade do estudante dos cursos a distéincia. Nele es-
tdo os planos de ensino e de aula, os materiais diddticos, as
ferramentas sincronas e assincronas de comunicagdo com o
professor e com os servicos de suporte. Por sua centralidade
na ambiéncia do processo de ensino na EaD, o AVA do Unife-
so é modelado de forma a garantir experiéncias agraddveis
de navegacgado e facilitar a aprendizagem significativa.

Com visto anteriormente, o AVA do Unifeso funciona em pla-
taforma CANVAS que possui, dentre outros recursos e ferra-
mentas, os seguintes: (1) Gestdo automatizada de conteudo
de disciplina mae para filhas; (2) Rubrica de regras de ava-
liacdo e de automatizacdo de comunicacdo para estudan-
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tes e professores; (3) Quadro de avisos para informativo dos
estudantes; (4) Restricdo das avaliacoes e atividades sem
comprometer a visualizacdo de outros estudantes; (5) Tuto-
riais embarcados na plataforma; (6) Avaliagcdo por parte do
professor; (7) Ferramenta de estudio para gravagdo direta na
plataforma; (8) Ferramenta interativa de acompanhamento
de desempenho e atividade do estudante; (9) Opcoes de avi-
sos globais na plataforma independente de curso; (10) Notifi-
cacgoes de prazo de entrega, politicas de avaliagdo, contelddo
do curso, arquivos, avaliagdo, convite, todos os envios, ava-
liacdo atrasada, registros em compromissos do estudante,
cancelamento de compromissos, calenddrio, gravacdo Pron-
ta, erro de link do conteudo e avisos globais.

12.16. ADEQUACAO DA INFRAESTRUTURA PARA
ATENDIMENTO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA
OU NECESSIDADES ESPECIAIS

A promocdo da acessibilidade arquiteténica é uma preocu-
pacdo presente em todas as unidades da Feso, que contam
com piso tdtil, rampas e banheiros adaptados as pessoas
com mobilidade reduzida, além de identificacdo dos espacos
com sinalizagdo em Braille.

No que se refere ao atendimento prioritdrio, existem guichés
j& adaptados e outros em processo de adequacdo.

Considerando as caracteristicas geogrdficas do campus
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Quinta do Paraiso, dispdoe-se de um veiculo destinado ao
transporte de pessoas com necessidades especiais (dificul-
dade de locomocgdo permanente ou tempordria). Disponibi-
liza-se também nos campi cadeiras de rodas para o atendi-
mento a esse publico.

Todos os projetos de ampliagdo de infraestrutura e novas ins-
talagdes seguem criteriosamente as balizas normativas na
esfera da acessibilidade.

12.17. CRONOGRAMA DE EXPANSAO DA

INFRAESTRUTURA

Para os anos de 2023 e 2024 estdo previstos 0s seguintes
investimentos em infraestrutura, parte deles jd em processo
de execucdo ou com projeto aprovado:

No Campus-Sede:

e Construcdo dos novos laboratérios para os cursos da
drea de saude;

e Construcdo de Auditério/Teatro com capacidade para
aproximadamente 400 pessoas;

e Construcdo de novo prédio para anteder a demanda
de estacionamento de professores e colaboradores;
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e Construcdo de novo prédio para abrigar as dreas ad-
ministrativas (Geréncias de Recursos Humanos, de
Contabilidade, de Tecnologia da Informacgdo, de Mate-
riais e Servicos e Patriménio) e

e Reforma da portaria principal, com instalacdo de ca-
tracas de acesso.

No Campus Quinta do Paraiso:

e Construcdo de rampa de pedestre;

e Construcdo de drea para atender a demanda o Servico
de Psicologia Aplicada;

e Construcdo de aprisco para criagdo de ovinos;
e Construcdo de drea para inseminacdo de éguas;

e Construcdo de galinheiro para producdo de ovos cai-
piras;

e Construcdo de complexo esportivo com quadras, gind-
sio e academiga;

e Construgdo de galpdo para guarda de patrimonio, ma-
terial e espaco de oficing;

e Instalacdo de gerador;

e Realocagdo da Biblioteca Setorial para espaco refor-
mado;
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e Realocacdo da Sala dos Professores para espaco re-
formado e

e Construcdo de nova cantina e refeitério.

No Centro Cultural Feso Pro Arte:

e Instalacdo de novo elevador com capacidade para oito
pessoas e

e Construcdo de novo espaco para galeria de artes.

No Hospital das Clinicas de Teresdpolis Costantino Ottavia-
no:

e Construcdo de nova subestacao;

e Reestruturacdo de novo espaco para abrigar a diregdo
e dreas administrativas;

e Reforma e ampliacdo do servigo de nutricdo e refeitd-
rio;
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e Reforma e ampliacdo da drea de suprimento hospita-

lar e

e Construgdo de novo prédio para ampliagdo dos servi-

¢os, com novo CTl e Centro Cirurgico.

Considerando a expansdo geogrdfica, prevista para o quin-
quénio 2023-2027, o Unifeso realizard investimentos na im-
plantacdo de polos préprios de EaD, sendo os primeiros pro-

jetados para as cidades de Magé e Saquarema.
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13. AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DO
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Unifeso incorpora a avaliagdo institucional como oportu-
nidade de desenvolvimento e melhoria dos processos inter-
nos. A avaliagdo e acompanhamento do desenvolvimento
institucional s@o atribuicdes centrais da gestdo académica,
fundamentais para o planejamento estratégico, para as to-
madas de decisdo e para o alcance das metas e dos obje-
tivos institucionais. Diversos sdo os processos de avaliacdo
institucional externa e interna. A avaliagdo externa conta
predominantemente com exames, visitas e acompanhamen-
to de indicadores definidos pelo Ministério da Educacdo. Jd
a avaliacdo interna é composta de multiplos instrumentos e
estratégias, articulados no Programa de Autoavaliacdo Ins-
titucional. Os resultados das avaliagdes internas e externas
sdo correlacionados, sempre que houver coeréncia analitica.

13.1. PROCESSOS DE AVALIACAO INSTITUCIONAL
EXTERNA

Os processos de avaliagdo institucional externa, reunidos no
Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educagdo Superior (SI-
NAES), sdo tomados pelo Unifeso como objetos de grande
atencdo, tanto na preparacdo para participacdo das avalia-
coes, como na andlise sistemdtica dos seus resultados para
desdobramento em melhorias dos processos académico-
-administrativos da instituicdo.
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O SINAES analisa as instituicoes, os cursos e o desempe-
nho dos estudantes. O processo de avaliacdo leva em con-
sideracdo aspectos como ensino, pesquisa, extensdo, res-
ponsabilidade social, gestdo da instituicdo, corpo docente e
infraestrutura. O Sistema reudne informagdes do Exame Na-
cional de Desempenho de Estudantes (Enade) e das avalia-
coes institucionais e dos cursos. As informacgoes obtidas sdo
utilizadas para orientagdo institucional de estabelecimentos
de ensino superior e para embasar politicas publicas. Os da-
dos também sdo Uteis para a sociedade, especialmente aos
estudantes, como referéncia quanto as condicées de cur-
sos e instituicdes (Lei n° 10.861 de 2004 e Lei n°. 14.375 de
2022). Os processos avaliativos do SINAES sdo coordenados
e supervisionados pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (CONAES). A operacionalizacdo é de res-
ponsabilidade do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

O Unifeso envolve estudantes, professores e gestores na
preparacdo cuidadosa para as todas as etapas do Enade e
para as avaliagoes in loco. Agoes realizadas nesse contexto
incluem a manutencdo dos documentos institucionais atuali-
zados, tomada dos indicadores das avaliacdes institucionais
e dos Cursos como nortes de organizagdo académica e ad-
ministrativa do Unifeso, andlise sistemdtica dos resultados
provenientes dessas avaliag¢des, assim como sua divulgagdo.

A Procuradoria Institucional do Unifeso desempenha im-
portante papel no assessoramento da gestdo académica
nas fungdes que envolvem matérias de regulagdo do ensino
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superior, sendo responsdvel pelo acompanhamento dos ca-
lenddrios de avaliacdo externa, prestacdo de informacdes no
sistema e-mec, no sistema do Enade e demais plataformas
do Ministério da Educacdo. Assessora a Reitoria, as Direcoes
Académicas e as Coordenacoes de Curso nos processos de
autorizacdo, credenciamento, recredenciamento e renovacdo
de reconhecimento de cursos, assim como em outras deman-
das requlatdrias.

Os resultados das avaliagdes externas sdo analisados pela
Comissdo Prépria de Avaliacdo, Procuradoria Institucional e
Reitoria, de onde parte a difusdo para os segmentos insti-
tucionais pertinentes. Os microdados do Enade, incluindo os
insumos, constituem painel de acompanhamento da gestdo
académica, gerador de agdes sistemdticas de superacdo a
cada ciclo. A apropriacdo desses dados faz parte da com-
peténcia dos gestores académicos, assim como o trabalho
na melhoria continua dos indicadores por meio de iniciativas
institucionais coordenadas pela Reitoria, a saber: sistemati-
zacdo da avaliagdo discente, capacitagdo do corpo docente
para formulagdo de itens avaliativos e gestdo da aprendiza-
gem com utilizagdo de ferramenta digital. Os relatérios das
comissbdes do MEC a partir das visitas in loco também sdo
fonte de andlise aprofundada da gestdo, com repercussdo re-
flexiva para todos os segmentos académicos, sempre com o
foco nos indicadores para os quais foram identificadas opor-
tunidades de melhoria.

Além das avaliagdes do SINAES, o Unifeso participa de pro-
cessos avaliativos externos, os quais tem potencial de ge-
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racdo de informagdes relevantes para a gestdo académica,

como credenciamentos e certificacdes de érgdos competen-
tes, consdrcios de instituicdes de ensino (teste de progresso),
auditorias e consultorias em dreas de interesse para o desen-
volvimento institucional.

13.2. COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO E O
PROGRAMA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

O processo de autoavaliacdo institucional teve inicio em 1999,
antecipando-se as exigéncias oficiais e a prépria criagdo do
SINAES (2004), conforme sintetizado no breve histérico que
se seque:

De 1996 a 1999: foi criado na instituicdo o Grupo de
Incentivo a Autoavaliagdo Continuada (GIAC), que se
responsabilizou, sob a orientagdo das propostas do
PAIUB do Ministério da Educacdo, pela elaboracdo,
aplicacdo e andlise do Programa de Autoavaliagdo
Institucional, centrado na avaliagdo dos cursos exis-
tentes.

De 2000 a 2003: foi criada a Comissdo Permanente
de Avaliagdo, que promoveu o primeiro processo de
avaliagdo institucional envolvendo professores, estu-
dantes e funciondrios técnico-administrativos, anteci-
pando-se ao que seria preconizado pelo SINAES. Os
resultados desse processo permitiram identificar ques-
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toes relevantes a serem enfrentadas e subsidiaram a
construcdo do primeiro Plano de Desenvolvimento Ins-
titucional — o PDI do quinquénio 2003-2007.

De 2004 a 2007: teve inicio uma nova fase no proces-
so de autoavaliacdo institucional, sob as diretrizes do
SINAES. Foi criada a Comissdo Prépria de Avaliacdo
(CPA), colegiado que tem como fungdo conduzir a poli-
tica institucional nessa drea. A Comissdo elaborou um
Projeto de Autoavaliagdo cujo objetivo era avaliar as
10 (dez) dimensoes propostas pelo SINAES. O projeto,
além de mobilizar a comunidade universitdria, contri-
buiu para sedimentar uma cultura avaliativa e subsi-
diar a construgdo do PDI 2008-2012.

De 2008 a 2012: a CPA deu continuidade ao proces-
so, desenvolvendo o Programa de Autoavaliagdo Ins-
titucional 2008-2012, que focou no processo de cons-
trucdo do conhecimento desenvolvido nos cursos de
graduacdo, inovando em relacdo as propostas de au-
toavaliacdo anteriores. Integrou, ainda, no que concer-
ne aos estudantes, uma avaliacdo anual de seu desen-
volvimento cognitivo: o Teste de Progresso. E orientou
a implantacdo de um modelo de avaliagdo docente
que considerava o envolvimento dos professores nas
atividades dos cursos, nas relacoes e interacdes e na
producdo diddtica e cientifica.

De 2013 a 2018: o processo de autoavaliacdo foi aper-
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feicoado, ganhando maior capilaridade e apropriagdo
pela gestdo da instituicdo. Como nos ciclos anteriores,
cada projeto de pesquisa avaliativa teve como referén-
cia o diagndstico das fragilidades e recomendacdes
detectadas em avaliagdes anteriores, possibilitando o
autoconhecimento. Os projetos foram aprimorados, e,
na pesquisa trienal, as dez dimensodes definidas pelo
SINAES foram aglutinadas em cinco eixos a partir de
uma inovag¢do metodoldgica.

e De 2019 a 2022: novos projetos avaliativos foram in-
corporados possibilitando a ampliacdo da ética do pro-
cesso de avaliacdo institucional. Nesse periodo, a CPA
também realizou novas pesquisas mediante o perio-
do das aulas digitais desencadeados pela pandemia
do Covid-19, subsidiando a gestdo institucional para
conducdo da oferta de formacdo remota sem perda de
qualidade.

A experiéncia acumulada revela a importancia da continui-
dade do processo avaliativo e da incorporacdo de inovacao
para sua evolugdo. A producdo de informagoes consisten-
tes que abrangem as multiplas dimensoes da instituigdo de
ensino superior vem permitindo o avango e as recondugodes
necessdrias no percurso do Unifeso para o cumprimento de
sua missao.

O Programa de Avaliacao Institucional (PAAI) do Unifeso
se estrutura a partir da perspectiva de analisar criticamen-
te a realidade institucional, buscando o aperfeicoamento dos
processos de trabalho. Trata-se de uma avaliagdo diagnds-
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tica e estratégica, tendo como norteadores os instrumentos
de avaliagdo do MEC e as diretrizes do Projeto Pedagdgico
Institucional, ensejando um balango critico que permita: (1)
nortear o planejamento; (2) garantir a qualidade académica
e (3) cumprir a missdo institucional.

O PAAI considera a aplicacdo articulada e coerente de multi-
plos instrumentos e a ampla participagdo de sujeitos internos
e externos no processo avaliativo da instituicdo. Estd pauta-
do numa concepgdo de gestdo partilhada, tendo como prin-
cipios: (1) a participacdo de todos os segmentos da comuni-
dade interna e a representacdao da comunidade externa; (2)
a transparéncia em todas as suas atividades, assegurando
a publicidade de todos os seus procedimentos e (3) a globa-
lidade dos resultados de forma que expressem uma visdo do
conjunto da instituigdo.

O objetivo geral do PAAI Unifeso é:

e Analisar as vozes dos diferentes sujeitos — co-
munidade académica e sociedade — em relagdo
aos cursos de graduacdo e pds-graduacdo, sua
articulagcdo com a pesquisa, a inovagdo e a ex-
tensdo, incluindo as dimensodes das politicas
institucionais, do corpo docente e técnico-admi-
nistrativo, da infraestrutura e da incorporagdo
tecnoldgica, tendo em vista produzir informa-
coes fidedignas capazes de subsidiar a melhoria
da gestdo (planejamento e implementagdo) com
o intuito de garantir a qualidade académica e o
cumprimento da missdo institucional.
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Seus objetivos especificos incluem:

e Sensibilizar a comunidade académica para a
importdncia da autoavaliagdo institucional e
suscitar a ampla participagdo dos diferentes
segmentos;

e Definir, de forma participativa, projetos que
atendam as especificidades da institui¢do;

e Considerar, na constru¢cdo dos projetos, os re-
sultados das avaliacdes anteriores (internas e
externas) e as metas definidas no planejamento
estratégico;

e Identificar as atividades que contribuem para a
qualidade do processo avaliativo e a eficdcia do
processo de divulgacdo dos resultados, assim
como as acoes decorrentes de sua utilizacdo;

e Divulgar os resultados da autoavaliagdo para
difusdo do conhecimento e possibilidade de
andlises por parte da comunidade académica e
outros segmentos envolvidos e

e Acompanhar sistematicamente os resultados
gerados pelos projetos de autoavaliagdo insti-
tucional e avaliagdes externas, articulando-os,
quando houver coeréncia analitica.

O PAAI é conduzido pela Comissdo Prépria de Avaliagdo,
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que coordena, de forma auténoma, os processos de avalia-
¢do interna do Unifeso. A CPA é responsdvel pela elaboragdo
metodoldgica do PAAI, pela implementacdo das pesquisas
avaliativas, assim como pela sistematizagdo dos resultados
dessas pesquisas e elaboracdo de relatdrios anuais, que sub-
sidiam o planejamento institucional. A composi¢do da CPA
considera obrigatoriamente a participacdo de professores,
estudantes e funciondrios técnico-administrativos do Unifeso,
assim como da sociedade civil organizada, seguindo as deter-
minagodes da legislagdo pertinente.

A CPA dispde de um grupo fixo de projetos, que sdo realiza-
dos em diferentes periodos, com foco nos cursos de gradua-
cdo e de pds-graduacdo e na instituicdo como um todo, sd@o
eles:

e Pesquisa CPA: processo avaliativo que abrange o
Unifeso globalmente, realizado a partir de pesquisa
trienal, a partir de cinco eixos, previstos no SINAES, a
saber: (1) Planejamento e Avaliagdo Institucional; (2)
Desenvolvimento Institucional; (3) Politicas Académi-
cas; (4) Politicas de Gestdo e (5) Infraestrutura Fisica.

e Pesquisa NPS: avaliacdo de satisfacdo a partir da
metodologia do Net Promoter Score, criada em 2003
pela Bain & Company para mensurar o qudo bem as
empresas estdo lidando com seus clientes ou pessoas
com as quais interage. A realizacdo da pesquisa NPS
possibilita a geracdo de subsidios para o planejamen-
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to institucional, identificando em série histérica o grau
de satisfacdo dos estudantes.

Avaliacdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos: tem
como objetivo realizar o acompanhamento dos Pro-
jetos Pedagdgicos dos Cursos em relagdo aos instru-
mentos de avaliacdo externa.

Teste de Progresso: avaliagdo anual realizada em
todos os cursos de graduacdo do Unifeso. Tem como
objetivo acompanhar o crescimento cognitivo do estu-
dante ao longo da sua formagdo académica, orientado
por competéncias esperadas para o final da gradua-
¢do. A andlise dos resultados do Teste de Progresso
permite identificar a curva de desempenho cognitivo
dos estudantes e das turmas, além de possiveis la-
cunas na formacgdo. Para o estudante pode funcionar
como uma ferramenta de autogestdo da sua aprendi-
zagem e para gestdo dos cursos € um dos instrumen-
tos que auxiliom no acompanhamento e revisdo dos
projetos pedagdgicos.

Avaliacdo do Desempenho Docente: realizada se-
mestralmente, tem por objetivo central conhecer o de-
sempenho do professor em diferentes aspectos que
permeiam o exercicio do magistério superior, servindo
de subsidio e de disparador para a qualificacdo per-
manente do corpo docente. Foi apresentada com mais
detalhes no item 8.2 do presente PDI.
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Avaliacdo da Educacdo Online: avalia as atividades
realizadas em ambiente virtual de aprendizagem e o
uso e a incorporacdo das tecnologias digitais no pro-
cesso de ensino e aprendizagem institucional.

Avaliacdo da Pds-Graduacdo: avaliagcdo anual para
aprimoramento dos cursos de especializagdo oferta-
dos pelo Unifeso. Inclui varidveis relativos ao curriculo,
corpo docente e infraestrutura.

Avaliacdo dos Egressos: realizada com o objetivo de
correlacionar a formacgdo dos cursos de graduagdo e a
insercdo do egresso no mercado de trabalho. Também
compoe a politica institucional de acompanhamento
dos egressos.
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Considerando as constantes mudancgas no cendrio institucio-
nal, a CPA possui autonomia e mobilidade para realizagdo de
novas pesquisas, acompanhando assim o processo de evolu-
¢do do Unifeso.

Os resultados e apontamentos realizados nas avaliagoes ex-
ternas também sdo discutidos e acompanhados pela CPA,
gerando subsidios que sd@o considerados no planejamento do
Unifeso.

Como visto, a CPA do Unifeso possui uma longa trajetoria
histérica e desenvolve estratégias avaliativas sistemdticas,
apresentando um nivel alto de atividade e articulagdo acadé-
mica. Ainda assim, para atingir os objetivos e metas previstas
no PDI 2023-2027, em especial as relacionadas aos temas
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estratégicos “Avaliagdo e Regulagdo” e “Experiéncia do Es-
tudante”, estdo previstas um conjunto de iniciativas estraté-
gias para ampliagdo e fortalecimento da atuac¢do da CPA no
quinquénio.

13.3. ANALISE, DIVULGACAO, UTILIZACAO E
ACOMPANHAMENTO DOS RESULTADOS DA
AVALIACAO INSTITUCIONAL

E funcdo da CPA consolidar os dados produzidos pelas
pesquisas avaliativas, realizar uma andlise preliminar e
disponibilizd-los para gestdo do Unifeso e para a comunidade
académica. A difusdo desses resultados é realizada por meio
de relatdrios completos e recortes sintéticos e ilustrativos. A
divulgagdo diddtica e objetiva por meio de banners digitais
e infogrdficos é uma forma de produzir interesse e facilitar o
acesso e a compreensdo dos diferentes segmentos das co-
munidades interna e externa. A Geréncia de Comunicagdo e
Marketing do Unifeso divulga os resultados das avaliagdes
promovidos pela CPA por multiplos canais: e-mail, site insti-
tucional, redes sociais, entre outros.

O semindrio anual de divulgacdo da pesquisa CPA é aberto
a estudantes, professores, gestores e funciondrios técnico-
administrativos e compreende a explicagcdo das metodolo-
gias adotadas na pesquisa e os resultados por eixo, seguida
de discussdo e apropriacdo dos dados pelos presentes.
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Os resultados das avaliagoes internas sdo analisados e cor-
relacionados com resultados de avaliagdo externa pelos dife-
rentes niveis de gestdo académica (Reitoria, Dire¢oes Acadé-
micas e Administrativas, Coordenagoes de Curso e Nucleos
Docentes Estruturantes) permanentemente. Sdo gerados
espacos de debate e planejamento de acdes académico-ad-
ministrativas para melhoria e aperfeicoamento, no formato
de oficinas, semindrios e reunides administrativas, de forma
sistemdtica.

Os resultados da pesquisa NPS, avaliagdo dos projetos peda-
gdgicos, avaliagdo da pds-graduacdo e pesquisa do egresso
sdo apresentados em reunides especificas, das quais partici-
pam os gestores do Unifeso, os Nucleos Docentes Estruturan-
tes dos cursos e membros da comunidade académica. O re-
sultado da avaliagdo das disciplinas online, além de debatido
na drea académica, fica disponivel para consulta pelos ges-
tores e coordenadores de curso por meio de uma ferramenta
de Business Inteligence (Bl) que permite a andlise histdrica
dos resultados da pesquisa e o acompanhamento em tempo
real do numero de respondentes.

Os professores se apropriam da avaliagdo de desempenho
docente em ambiente virtual especifico, desenvolvido pelo
Unifeso, o qual é acessado por meio de perfil individualizado.
O resultado dessa avaliagdo é considerado no final do ano
para fins de promogdo e progressdo docente. E os estudantes
também recebem feedback sobre os desdobramentos da sua
participacdo na avaliagdo docente, visando a melhor expe-
riéncia no processo de ensino-aprendizagem.
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No que se refere ao Teste de Progresso, sdo promovidos se-
mindrios e reunides periddicas, envolvendo as Direcdes Aca-
démicas e as Coordenacdes dos Cursos de Graduacdo para
andlise dos resultados, que também sdo avaliados detalha-
damente pelos NDE no que se refere a grau de participacdo,
crescimento cognitivo dos estudantes por dreas e por turmas,
a partir do que se definem as estratégias de intervengdo para
correcdo das fragilidades identificadas. Os estudantes tam-
bém recebem seu resultado individual do seu teste de pro-
gresso.

Os relatérios de autoavaliacdo do Unifeso sdo elaborados e
divulgados anualmente, considerando o periodo estabelecido
no planejamento da CPA. O processo de construcdo destes
relatdrios envolve a consolidagdo dos resultados dos projetos
anuais da CPA, conjuntamente com as agdes definidas em
reunides ordindrias mensais. Cabe a Coordenagdo da CPA
organizar e enviar os relatdrios de autoavaliagdo ao MEC,
assim como encaminhd-los para os diferentes setores e dis-
ponibilizd-los em ambiente virtual institucional, de maneira
a propiciar sua difusdo. Os relatdrios parciais, resultantes do
projeto Pesquisa CPA, que contemplam os eixos do SINAES,
sdo consolidados em um unico relatério. Para elaboracdo
desta pesquisa, os resultados dos relatdrios anteriores sdo
sempre considerados, conjuntamente com os instrumentos
de avaliagdo do MEC, garantindo uma relagdo de continuida-
de no processo e no registro da autoavaliagdo institucional.

Os relatérios passam por um processo de constante apri-
moramento, possibilitando a visibilidade da evolu¢do no que
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se refere 4 criagdo de novas estratégias para o aumento da
adesdo dos segmentos respondentes, como também as mu-
dancas metodoldgicas e inovagdes nos processos de coleta e
divulgagdo dos resultados. O impacto dos relatérios no pro-
cesso de gestdo é claro e pode ser verificado pelas estraté-
gias de aprimoramento desenvolvidas a cada ano a partir da
interlocucdo com a CPA. O acompanhamento da implemen-
tacdo de melhorias também é realizado pela CPA.
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14. GESTAO FINANCEIRA E ORCAMENTARIA

A Fundacdo Educacional Serra dos Orgdos, por sua caracte-
ristica muito peculiar de atuar em dreas de servigos diversifi-
cados, torna a sua gestdo ainda mais complexa e desafiado-
ra. Envolve a cria¢do de valor para estudantes, professores,
funciondrios e sociedade e precisa estar fundamentada no
gerenciamento equilibrado dos ativos intangiveis (conheci-
mento, processos, sistemas e informag¢do) e no planejamento
e controle dos recursos financeiros e orcamentdrios que tra-
duzirdo a exceléncia na prestacdo dos servicos educacionais,
assistenciais e culturais e, na sustentabilidade financeira do
negdcio.

14.1. ESTRATEGIA DE GESTAO ECONOMICO-
FINCANCEIRA

Os norteadores da gestdo econOmico-financeira institucio-
nais estdo previstos no Planejamento Estratégico da Feso, os
quais visam assegurar o funcionamento, a manutencdo e a
expansdo de forma sustentdvel tanto para o Unifeso quanto
para as demais unidades mantidas, sem perder de vista a
qualidade dos servigcos ofertados. Nesse contexto, inclui-se
o planejamento do custeio e dos investimentos em recursos
humanos, infraestrutura fisica, aquisicdo de equipamentos
e insumos, além de incorporagdo tecnoldgica, guardando
sempre sintonia com a missdo institucional e o compromisso
social.
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Em articulagcdo com os objetivos institucionais, prioriza-se a
alocagdo dos recursos na melhoria da qualidade dos proces-
sos, dentro dos critérios de autonomia do Unifeso definidos
no Estatuto da Mantenedora, tendo sempre como principio o
trabalho integrado e colaborativo.

14.2. PLANOS DE INVESTIMENTO

Osinvestimentos sdo projetados levando-se em consideragdo
as necessidades de desenvolvimento do capital intelectual
organizacional, obras e instalagdes, mdquinas, equipamen-
tos e materiais permanentes para laboratérios e biblioteca,
fazendo parte do orcamento anual.

Os investimentos sdo realizados de acordo com o resultado
econOmico e o superdvit do exercicio € reinvestido na prépria
instituicdo.

14.3. PREVISAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA
DE EXECUCAO

As despesas de custeio sdo elaboradas com base nas de-
mandas geradas pelos diversos segmentos da institui¢do,
prevendo-se necessidades de pessoal, material de consumo
e outras despesas para a sustentagdo dos negdcios em que
atuamos (ensino, saude e cultura).

Para as atividades de ensino, pesquisa, extensdo do Unifeso,
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as despesas estdo previstas de acordo com os objetivos e
metas tracados no PDI.

As receitas de ensino sdo obtidas por meio do quantitativo
de estudantes existentes e pela projecdo de estudantes in-
gressantes para o ano subsequente. A receita de assisténcia
€ obtida pelas informagdes do faturamento hospitalar com
os atendimentos do SUS, dos convénios e dos particulares.
A partir dessas informacgodes, sdo elaborados o orcamento
anual e o cronograma de execucdo, submetidos as instéincias
superiores para aprovagdo. Apds sua aprovacdo, 0 mesmo
€ considerado o documento referéncia que subsidia o Plano
de Trabalho e de Aplica¢des Financeiras, ou seja, documento
que contém as dotagdes orcamentdrias da instituicdo para o
exercicio.

Periodicamente o orcamento é realinhado com base no com-
portamento da execucdo orcamentdria e no fluxo de caixa.

A Direcdo de Planejamento, em articulagdo com os gestores
das dreas, responde pelo processo de execuc¢do do planeja-
mento orcamentdrio no que diz respeito as necessidades de
transferéncias e/ou antecipagdes das despesas. As deman-
das sdo analisadas podendo ser indeferidas, caso ndo este-
jam em conformidade com os critérios institucionais previstos
para o orgamento.

A execucgdo orcamentdria utiliza-se de relatdrios e recursos de
Business Intelligence (Bl) especificos para o acompanhamen-
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to. A partir dai a informacdo € analisada e se transforma em
indutora importante para direcionar agoes corretivas, quando
necessdrio, resguardando assim o equilibrio financeiro.




—
N
-
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15. ACOMPANHAMENTO, REVISAO E
REALINHAMENTO DO PDI

E de responsabilidade da Feso o acompanhamento da exe-
cucdo do planejamento estratégico de todas as suas uni-
dades mantidas. Sendo assim, foram definidas, a partir das
melhores prdticas do mercado, as metodologias dgeis Ob-
jectives and Key Results — (OKR) e Scrum, que se traduzem
como metodologias de gerenciamento de projetos dgil, com-
postas pelos pilares de transparéncia, inspecdo e adaptacdo
e, as ferramentas Power Bl (Business Intelligence) e TRELLO
(inspirada na metodologia Kanbam). Busca-se, dessa for-
ma, facilitar a execugdo dos projetos, permitindo a todas as
partes interessadas, o acompanhamento transparente dos
resultados dos indicadores institucionais. O modelo propde
maior visibilidade e transparéncia as acoes, elevando o grau
do comprometimento efetivo dos gestores com os resultados,
além de melhorar a comunicacgdo institucional.

A metodologia de acompanhamento prevé reunides trimes-
trais de avaliacdo do andamento das acdes e metas, com
a participagdo dos gestores das unidades mantidas. Estes
encontros sdo essenciais para a discussdo do desempenho
dos indicadores estratégicos e compartilhamento das licoes
aprendidas. E partindo do principio que todo planejamento
neste século XXI deve levar em consideracdo a velocidade das
mudancgas, o PDI prevé a revisdo e o realinhamento anuais,
mediante diagndstico, para definicdo de permanéncia, alte-
racdo ou incorporacdo de indicadores, metas e/ou iniciativas
estratégicas, resultando na atualizacdo do planejamento.
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Assim como é atribuicdo da Direcdo de Planejamento esta-
belecer as diretrizes, propor os modelos de planejamento e
coordenar a constru¢do do Planejamento Estratégico Institu-
cional, cabe também a essa Direcdo o seu acompanhamento.

Para o quinquénio 2023-2027 o modelo para o acompanha-
mento da execucdo do PDI do Unifeso foi estruturado nos se-
guintes niveis de envolvimento da gestdo:

e Comprometido: drea que responderd diretamente
pelo resultado do indicador;

e Responsdvel: drea que responderd pelas acoes
para o alcance dos indicadores;

e Envolvido: drea que ird contribuir com o resultado
do indicador, podendo ser do nivel estratégico ou
tatico.

e Facilitador: indicado pela drea comprometida para
acompanhar os indicadores a partir das agoes rea-
lizadas pelos comprometidos. Tem como fungdo
essencial facilitar e remover impedimentos, sempre
gue possivel, para o alcance das metas propostas.
E corresponsdvel pelo atingimento dos resultados
dos indicadores.

A dinGmica envolvida nesse processo tem como finalidade o
continuo aperfeicoamento do PDI 2023-2027, identificando
avancos, fragilidades e dificuldades. Sua finalidade é ser in-
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dutora do fortalecimento da instituicdo, quando necessdrio,
de correcdes de rumos que deverdo subsidiar a tomada de

decisdo.
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APENDICE A: INTENCAO ESTRATEGICA

VISYNe; VISAO VALORES

’

~

INTENCAO ESTRATEGICA
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“Promover a educacdo, a
culturo, a ciéncia, a tecnologia
e a inovacgdo constituindo-se
num polo de desenvolvimento
regional, de modo a contribuir
para a construgdo de uma
sociedade justa, soliddria e

ética.” /

“Ser referéncia estadual
reconhecida pelo ensino de
exceléncia socialmente
responsdvel e conectado com

o mercado de trabalho.”

Exceléncia académica
Etica
Cidadania
Responsabilidade social
Sustentabilidade ambiental
Diversidade
Desenvolvimento humano
Participacdo
Transparéncia
Credibilidade

/

TEMAS ESTRATEGICOS

A. Expansdo geogrdfica e oferta
de novos cursos

)

B. Avaliagdo e regulagdo

/

C. Gestdo da permanéncia

D. Gestdo do corpo docente

)

E. Experiéncia do estudante

)
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APENDICE B: MAPA ESTRATEGICO

OBJETIVOS

PERSPECTIVA FINANCEIRA (F)

F1. Ampliar a oferta de pds-graduagdo lato sensu com diferencial F2. Ofertar ensino a disténcia com diferencial de qualidade em
de qualidade. Teresopolis e outros municipios do estado do Rio de Janeiro.

PERSPECTIVA CLIENTE E SOCIEDADE (CS)

V4

MAPA ESTRATEGICO

CS1. Garantir ensino de exceléncia para formagdo médica, CS2. Investir em estruturas, projetos, agoes e atividades que
considerando as demandas atuais da sociedade e do mercado proporcionem experiéncias aos estudantes capazes de ampliar a
profissional. sensagdo de satisfacdo e engajamento.

PERSPECTIVA PROCESSOS (P)

P1. Realizar a gestdo do ensino para alcangar/manter exceléncia nos processos formativos em todos os cursos ofertados, com resultados
compativeis nas avaliagdes internas e externas.

PERSPECTIVA PESSOAS E CONHECIMENTOS (PC)

PC1. Manter corpo docente titulado, de qualidade técnico-cientifica e pedagdgica reconhecida, atualizado com as demandas sociais e
profissionais contemporéneas, motivado e capaz de estabelecer relagdes interpessoais positivas e incentivar o engajamento dos
estudantes no processo formativo.
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TEMA ESTRATEGICO A:

EFXPANSAO GEOGRAFICA E OFERTA DE NOVOS CURSOS (Facilitador -Danielle Coelho)

PERSPECITIVA F;

Financeira

OBJETIVO F1:

Ampliar a oferta de pés-graduagdo lato sensu com diferencial de qualidade.

OBJETIVO F2:

Ofertar ensino a disténcia com diferencial de qualidade em Teresdpolis e outros municipios do estado do Rio de Janeiro.

META
INDICADOR DESCRICAO/FORMULA COMPROMETIDO Valor Resultado
Base 2023 2023 2024 2025 | 2020 | 2027
A.1. CURSOS DE GRADUA(;AAO NA
MODALIDADE A DISTANCIAJY Cursos implantados DEAD 0 10 13 15 18 20 20
IMPLANTADOS
A.2. POLOS PROPRIOS E DE .
PARCEIROS > Polos em funcionamento DEAD 0 11 10 7 7 7 7
A.3. CURSOS DE POSy Cursos de pés-graduacdo COORD. POS- 3 . 1 7 10 12 15
GRADUACAO ATIVOS ativos GRADUACAO
A4 CURSOS DHE
APERFEICOAMENTO, 3 )
QUALIFICACAO OU DE EXTENSAQ Cursos realizados COORD. EXTENSAO 0 3 4 6 10 15 20
ABERTOS A ESTUDANTES NAO-
REGULARES
A5 CURSOS TECNICOS .
IMPLANTADOS > Cursos implantados REITORIA 0 0 0 0 0 1 2
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Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

GESTAO DE PORTFOLIO DE
CURSOS
LAE.O1

IE.O1. Otimizar modelagem curricular do curso de pedagogia para articulagdo com as licenciaturas de educagdo fisica,
psicologia e enfermagem. (Al e A2) - DACHT

IE.02. Incluir novas ofertas no portfélio dos cursos EaD (Redes de Computadores, Servico Social e outros cujo estudo de
demanda demonstre viabilidade). (A1) — REITORIA

|E.03. Realizar estudo para implantacdo de cursos técnicos vinculados as graduagbes atendendo aos dispositivos
regulatérios do MEC. (A5) — DACS/ DACHT

|E.O4. Estruturar parceria com o Ceso para oferta de cursos técnicos articulados ao Ensino Médio ou subsequentes
autorizados pela Secretaria Estadual de Educacdo. (A5) - DACS/DACHT

IE.O5. Dar entrada no MEC para autoriza¢do de campus fora de sede em Magé, Saquarema e Maricd, a partir da estrutura
dos polos préprios, para ampliar a oferta do portifélio de cursos presenciais fora de Teresdpolis. (A2) — REITORIA

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

MODALIDADE A DISTANCIA
PARA GRADUAGAO COM
DIFERENCIAIS DE
QUALIDADE
LAE.O2

IE.O6. Implantar polos préprios em municipios do Rio de Janeiro para oferta de cursos em EaD que demandem estrutura
especifica para aulas presenciais/prdticas (Maricd 2024) (A2) — REITORIA

IE.O7. Consolidar os polos préprios em municipios do Rio de Janeiro jd implantados (Magé e Saquarema), com entrada
semestral minima de 70 estudantes em cada polo. (A2) — REITORIA / GECOM / GSECD

IE.08. Credenciar o Unifeso para receber estudantes do Passaporte Universitdrio e do Conexdo Universitdria nos cursos na
modalidade EaD (100% EaD e hibrido) (A1l e A2) — REITORIA

IE.09. Avaliar os polos parceiros, atualmente contratualizados, ainda sem estudantes matriculados para definir sua
permanéncia ou rescisdo contratual. (A2) — REITORIA

IE.10. Consolidar os polos parceiros ja contratualizados, com entrada semestral minima de 40 estudantes em cada polo.
(A2) - REITORIA / GECOM

IE.11. Contratualizar novos polos parceiros no eixo capital — Regido Serrana — Baixada Litorénea (A2) — REITORIA

|E.12. Estabelecer parcerias para implanta¢do de polos conveniados em municipios do Rio de Janeiro com entidades
compativeis com a qualidade da EaD Unifeso. (A2) — REITORIA

IE.13. Articular a estrutura comercial e de marketing da GECOM com a gestd@o da DEAD para captag¢do de estudantes para
os cursos EaD e relacionamento com os polos. (Ale A2) - REITORIA / DIRPLAN
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Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

POS-GRADUACAOE
OUTRAS ESTRATEGIAS DE
EDUCACAO CONTINUADA

COM DIFERENCIAIS DE
QUALIDADE
LAE.O3

I[E.22. Apresentar plano de expansdo pela via da educagdo continuada (pds-graduagdo, qualificagdo e
aperfeicoamento) a partir de grupo de trabalho coordenado pela DPPE.(A3) - REITORIA / DPPE

IE.23. Definir modelagens para os cursos de pds-graduagdo, qualificagdo e aperfeicoamento do Unifeso que favoreca
a captagdo e a gestdo da permanéncia dos estudantes, articulagdo de atividades presenciais e a disténcia, tedricas e
prdticas e capacidade instalada do Unifeso e das demais mantidas. (A3) — REITORIA / DPPE

IE.24. Definir plano de pagamento, desconto, estratégia de captacdo, estabelecimento de parcerias com outras
instituicdes, corpo docente/criadores de contelddos que produzam engajamento com o publico alvo de cada curso,
dentre outras estruturas de negdcio que promovam captacdo e permanéncia dos estudantes nos cursos de educagdo
continuada. (A3) - REITORIA/ GERFIN / GOC / GECOM

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

COMUNICACAD,
MARKETING E COMERCIAL
LAE.O4

|E.27. Articular a drea académica com a GECOM para fortalecimento das estratégias de captacdo para os cursos de
graduacdo presenciais, em EaD e cursos de educagdo continuada, considerando a reestruturacdo da gestdo comercial
institucional e o refor¢o/entrada da marca Unifeso em Teresdpolis e novas pragas. (Al a A4) — REITORIA / DIRPLAN /
GECOM
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TEMA ESTRATEGICO B;

Avaliacdo e regulagdo (Facilitador - Thiago Cdmara)

PERSPECITIVA P:

Processos

Realizar a gestdo do ensino para alcangar/manter exceléncia nos processos formativos em todos os cursos ofertados, com

OBJETIVO P1: e T
resultados compativeis nas avaliagdes internas e externas.
META
INDICADOR DESCRICAO/FORMULA | COMPROMETIDO
¢ Valor 2023 | Resultado | o0-, | 2025 | 2026 | 2027
Base 2023
B.1. PERCENTUAL DE CURSOS DE| (Cursos CPC = 2,945 (CPC 4
GRADUACAO COM CPC OU CC = 4| ou5)/ Cursos com CPC) REITORIA 27%%* 20% 36% 50% 55% 60% 80%
NA AVALIACAO MAIS RECENTE *100
B.2. INDICE GERAL DE CURSOS DO| Media ponderada dos CPC REITORIA 2 560 > 2650 2752 >2945 | >3.100 | = 3300 | = 3,500
UNIFESO dos Cursos
B3. CONCETO PRELIMINAR DE|'| X2+ NDP X535« M
CURSO (CPC) DA GRADUACAO EM| .= ' COORD. MEDICINA| 2,448 > 2,448 2,448 >2945 | >2945 | >2945 | = 3,200
VEDICINA 0,075 + NO x 0,075 + NF x
0,05 + NA x 0,025
B.4.A. MEDIA GERAL DA
AVALIACAO DOS PROFESSORES| S Avaliacdo docente anual /
DA GRADUACAO PRESENCIAL Total de cursos DACS 8.7 86 88 86 8.7 8.7 88
PELOS ESTUDANTES
B.4.B.  MEDIA GERAL DA
AVALIACAO DOS PROFESSORES o
DA GRADUACAO PRESENCIAL ZAV0|$(§[(;?(§1§§3?;§SOHUO|/ DACHT 8.6 86 8.6 8.6 8.7 8.7 8.8
PELOS ESTUDANTES
B.5. MEDIA GERAL DA AVALIACAO Média da Avaliacio anual do
DOS PROFESSORES DO CURSO DE Cursg COORD. MEDICINA 8.8 8.6 9.1 8.6 8,7 8,7 8.8
[IMEDICINA PELOS ESTUDANTES
B.6A.  MEDIA GERAL DA
AVALIAGAO DOS PROFESSORES > Avaliacdo docente anual /
DOS CURSOS DE GRADUACAO NA T(ftol de cursos DACS Sem dado 8,6 9.0 8.6 8,7 8,7 8.8
MODALIDADE A DISTANCIA PELOS
ESTUDANTES
B.6.B.  MEDIA GERAL DA
AVALIAGAO DOS PROFESSORES > Avaliacdo docente anual /
DOS CURSOS DE GRADUAGAO NA To‘iql de cLrsos DACHT Sem dado 8,6 8,7 8,6 8,7 8,7 8.8
MODALIDADE A DISTANCIA PELOS
ESTUDANTES




TEMA ESTRATEGICO B:

Avaliacdo e requlacdo (Facilitador - Thiago Cédmara)

PERSPECITIVA P

Processos

OBJETIVO P1:

Realizar a gest@o do ensino para alcangar/manter exceléncia nos processos formativos em todos os cursos ofertados, com
resultados compativeis nas avaliacdes internas e externas.

INDICADOR

DESCRICAO/FORMULA

META

COMPROMETIDO

Valor
Base

2023

Resultado
2023

2024

2025

2026

2027

B.7. MEDIA GERAL DA AVALIACAO
DOS PROFESSORES DA POS-
GRADUAGCAO PELOS ESTUDANTES

> Avaliacdo docente do
modulo ofertado no ano /
Total de mddulos ofertados
Nno ano

COORD. POS-
GRADUAGAO

Sem dado

Sem dado

Sem dado

8,6

8,7

8,7

8,8

B.8.A. MEDIA DA
AVALIACAO DOS
COORDENADORES DE CURSO DE
GRADUAGAO PELOS ESTUDANTES

GERAL

5 Avaliac@o anual / Total de
Cursos

DACS

9,1

8,6

9,2

8,7

8,8

8,9

9,0

B.8.B. MEDIA DA
AVALIACAO DOS
COORDENADORES DE CURSO DE
GRADUAGAO PELOS ESTUDANTES

GERAL

5 Avaliac@o anual / Total de
Cursos

DACHT

9,1

8,6

9,4

8,7

8,8

8,9

9,0

B.9. MEDIA GERAL DA AVALIACAO
DA COORDENACAO DO CURSO DE
IMEDICINA PELOS ESTUDANTES

Média da Avaliag@o anual do
curso

DACS

8,4

8,0

9.0

8,2

8,4

8,6

8,7

B.10. MEDIA GERAL DA AVALIACAO
DOS PRECEPTORES DO CURSO DE
IMEDICINA PELOS ESTUDANTES

Média da Avaliagdo anual do
curso

DACS

9,1

8,2

9,3

8,3

8,4

8,5

8,6

B.11. ADESAO DOS ESTUDANTES
DO CURSO DE MEDICINA AO TESTE
IDE PROGRESSO NACIONAL

> Estudantes / Estudantes
aderidos

COORD. MEDICINA

62%

85%

73%

85%

85%

85%

85%

B.12. ADESAO DOS ESTUDANTES
DO CURSO DE MEDICINA AO TESTE
IDE PROGRESSO DO UNIFESO

Y Estudantes / Estudantes
aderidos

COORD. MEDICINA

93,2%

85%

80,6%

85%

85%

85%

85%

B.13. PERCENTUAL DE CRITERIOS
PARA ACREDITACAO DO CURSO DE
IMEDICINA PELO CFM

Cumprimento dos 5 dominios:

Gestdo, Ambiente e Programa

Educacional; Corpo Docente e
Discente, obtendo conceito suficiente
na maior parte dos 80 subdominios,

conforme instrumento presente no
link:

https://www.saeme.org.br/assets/dog
uments/br/saeme_instrumento_final.

pdf

DACS

70%

100%

100%

100%

100%

100%

100%




TEMA ESTRATEGICO B:jAvaliacdo e regulacdo (Facilitador - Thiago Camara)

PERSPECITIVA P:{Processos

OBJETIVO I:)l_ReoIizow a gestdo do ensino para alcangar/manter exceléncia nos processos formativos em todos os cursos ofertados, com
Tresultados compativeis nas avaliacdes internas e externas.

META
INDICADOR DESCRICAO/FORMULA MPROMETID
CADO SCRICAO/FORMU CcO 0 @) Valor 2023 Resultado 2024 2025 2026 2027
Base 2023
B.14. PERCENTUAL ~ DE[ docses Concluid
RECOMENDACOES DO RELATORIO[ ®*¢! Sieromendasons -oncuidas DACS 0% 33% | 89% | 100%
DA SAEME CONCLUIDAS.
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Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

MODALIDADE A
DISTANCIA PARA
GRADUACAO COM
DIFERENCIAIS DE
QUALIDADE
LAE.02

IE.14. Garantir a mediacdo docente qualificada como um diferencial nos cursos de graduag¢do na modalidade EaD.
(encontros presenciais no hibrido, lives e relag@o com o estudante via AVA). (B6a e B6b) — REITORIA / DEAD

IE.15. Implantar e acompanhar a avalia¢do do corpo docente dos cursos ofertados em modalidade EaD. (B6a e B6b) —
REITORIA/DEAD

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

DESENVOLVIMENTO E
AVALIAGAO DO CORPO
DOCENTE
LAE.O6

IE.44. Realizar a promogdo e progress@o anual dos professores considerando a avaliagdo docente de forma
transparente e dialdgica, previstos no Plano de Cargos e Saldrios do Corpo Docente. (B4a; B4b; B5; B6a e B6b) —
REITORIA / GDRH

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

COMUNICACAO,
MARKETING E COMERCIAL
LAE.O4

IE.28. Desenvolver novas estratégias e ferramentas e fortalecer as existentes para uma comunicagdo eficiente de
incentivo a participacdo dos estudantes ao Teste de Progresso Institucional. (B12) - DACS / GECOM

IE.29. Desenvolver novas estratégias e ferramentas para uma comunicagdo eficiente de incentivo a participagdo dos
estudantes do curso de medicina ao Teste de Progresso Nacional. (B11) - DACS / GECOM

|E.87. Elaborar estratégia para aumentar a adesdo dos estudantes nas pesquisas realizadas pela CPA. (B10) —
REITORIA /CPA/GECOM/HCTCO

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

POS-GRADUACAOE
OUTRAS ESTRATEGIAS DE
EDUCAGAO CONTINUADA

COM DIFERENCIAIS DE
QUALIDADE
LAE.O3

IE.25. Implantar e acompanhar a avaliagdo docente da pds-graduagdo. (B7) — REITORIA / DPPE / CPA
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Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

COMISSAO PROPRIA DE
AVALIAGAO (CPA) COM
ATUACAO AMPLIADA
LAE.O5

|E.32. Garantir a participacdo de 80% dos estudantes na avaliagdo docente (professores do presencial e do EaD, da pés-
graduacdo, dos preceptores e dos coordenadores de curso. (B4a; B4b; B5; B6a; B6b; B7;B8; B9; B10) - DEAD / DPPE /
CPA /GECOM

IE.33. Acompanhar estratégias feedback para os estudantes dos desdobramentos da avaliagdo docente. (B4a; B4b; B5;
B6a; B6b; B7;B8; B9; B10) — REITORIA / CPA

IE.34. Acompanhar estratégias feedback para os professores dos desdobramentos da avaliagdo docente. (B4a; B4b; B5;
B6a; B6b) — REITORIA / CPA

IE.35. Desenvolver estratégias de motivag¢do dos professores a partir do desempenho na avaliagdo docente. (B4a; B4b;
B6a; B6b) - REITORIA

IE.36. Desenvolver estratégias de motivagdo dos professores do curso de medicina a partir do desempenho na avaliagdo
docente. (B5) - REITORIA

IE.37. Desenvolver estratégias de motivacdo dos coordenadores a partir do desempenho na avalia¢do do coordenador.
(B8 e B9) - REITORIA
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Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

EXPERIENCIA DO
ESTUDANTE DE MEDICINA
LAE.09

IE.70. Acreditar o Curso em processo do CFM. (B13) — REITORIA / COOR. CURSO MEDICINA
IE.86. Atender as recomendacdes do Relatdrio da SAEME: (B14) — REITORIA / COOR. CURSO MEDICINA

1 - Utilizar a estrutura e experiéncia do NAPPA para construir um diagndstico situacional acerca das necessidades dos
alunos e promover reflexdes que considerem a provdvel interrelagdo entre carga cognitiva, grade curricular, avaliagdo do
aprendizado e saude mental do estudante. Ao vincular as atividades do NAPPA as evidéncias em educagdo, a suad
atuagdo tenderd a ser preventiva e integrada;
2- Ampliar dreas verdes na grade hordria semanal e considerar diminuir a sobrecarga cognitiva dos alunos;
3- Criar um sistema de avaliagdo do estudante, com feedback e mecanismos de recuperacgdo;
4- Alinhar a compreensdo do conceito de extensdo universitdria e promover a sua curricularizagdo;

5- Rever a politica de ligas académicas;
6- Tornar a segurancga do paciente eixo estruturante no processo educacional;
7- Implementar acgoes de desenvolvimento docente;
8- Implementar politicas de inclusdo social e de ndo discriminacgdo;

9- Instituir um programa de Mentoria.
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Linha de AcGo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

PROJETO EGRESSO
LAE.O7

IE.55. Aperfeicoar o Projeto Egresso por meio de consolidagdo de agdes exitosas e inclusdo de novas estratégias para
motivacdo das turmas ENADE. (B1; B2; B3) - DACS/DACHT / NAPPA

I[E.56. Sistematizar o acompanhamento anual de turmas sentinelas (ENADE) no que se refere aos resultados das
avaliagdes da aprendizagem (avaliagdes curriculares, simulados e Teste de Progresso), ao desempenho na resoluc¢do de
questbes objetivas e discursivas de formacdo geral especifica, a percepgdo de qualidade nas dimensdes “organizacdo
diddtico pedagdgica”, “infraestrutura” e “oportunidades” e a motivagdo para a realizagdo do ENADE. (B1; B2; B3) - DACS
/[ DACHT

IE.57. Promover acdes dgeis de melhorias imediatas nas dreas cuja avaliagdo demonstre fragilidades passiveis de
correcdo. . (B1;B2; B3) - DACS/DACHT

IE.58. Capacitar permanentemente os professores para elaboragdo de questdoes avaliativas. (B1; B2; B3) — DACS /
DACHT

IE.59. Capacitar permanentemente os estudantes para resolu¢do dos diversos tipos de itens de avaliagdo. (B1; B2; B3) —
DACS/DACHT

IE.60. Promover estratégias de recuperagdo em dreas com deficiéncia de aprendizagem. (B1; B2; B3) - DACS/ DACHT

I[E.61. Promover estratégias de motivacdo e engajamento dos estudantes para prova do Enade, OAB, residéncias e
outras avaliagdes/processos seletivos por qual passardo os egressos. (B1; B2; B3) - DACS/DACHT / NAPPA

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

PRECEPTORIA NA AREA DA
SAUDE
LAE.O8

IE.63. Elaborar politica e diretrizes institucionais para preceptoria (revisdo da funcdo, do perfil, das competéncias, da
regulacdo da sele¢do e da contratacdo de preceptores). (B10) — REITORIA / GDRH

IE.64. Implantar a avaliagdo de desempenho do preceptor, articulada as politicas institucionais de avaliagdo e formagdo
permanente. (B10) — REITORIA/HCTCO / GDRH / CPA

IE.65. Desenvolver estratégias de motivagdo dos preceptores a partir do desempenho na avaliagdo do preceptor. (B10) -
— REITORIA / GDRH

IE.66. Manter no corpo institucional de preceptores profissionais qualificados, cujo desempenho seja bem avaliado pelos
estudantes e pelos gestores educacionais responsdveis. (B10) - - REITORIA/HCTCO / COORD. MEDICINA

|E.67. Garantir permanente de didlogo com os cendrios de prdtica préprios e conveniados com vistas a qualidade do
acompanhamento, supervisdo e avaliacdo dos estudantes da drea da saude no mundo do trabalho. (B10) - REITORIA /
COORD. MEDICINA
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TEMA ESTRATEGICO C;

Gestdo da permanéncia (Facilitador - Renata Lia)

PERSPECITIVA CS:

Cliente e Sociedade

OBJETIVO CS2;

Investir em estruturas, projetos, acdes e atividades que proporcionem experiéncias aos estudantes capazes de ampliar d

sensacdo de satisfagdo e engajamento.

META
INDICADOR DESCRICAO/FORMULA | COMPROMETIDO

Valor 2023 |Resultadol 5004 | 2025 | 2026 | 2027

Base 2023/2
C.1.A. TAXA DE EVASAO NOS|_.,
CURSOS ~ DE  GRADUAGAO Ev‘l_'E[“(/'r(C)l)'] iy DACS 0% 14% | 475% | 5% | 5% | 4% | 4%
PRESENCIAIS 9
C.1.B. TAXA DE EVASAO NOS|_.,
CURSOS DE  GRADUACAO Ev‘lE“\(/'rg”)l)] '):‘(1”%/0'\/'(”'1) DACHT 0% 14% | 6,51% 6% 5% 4% 4%
PRESENCIAIS 9
C.2.A. TAXA DE EVASAO NOS
CURSOS  DE  GRADUACAO|EV =1 - [M(n) - In(n)/M(n-1) . , . , . . .
OFERTADOS NA MODALIDADE A - Eg(n-1)] x 100 DEAD 0% 20% | 21.05% | 21% | 20% | 19% | 18%
DISTANCIA (100% ONLINE)
C2B. TAXA DE EVASAO NOS
CURSOS  DE  GRADUACAO|EV =1 - [M(n) - In(n)/M(n-1) . . . . . . .
OFERTADOS NA MODALIDADE A - Eg(n-1)] x 100 DEAD 0% 20% | 10.23% | 10% | 10% | 9% 8%
DISTANCIA (HIBRIDO)
C3. TAXA DE EVASAO NOS|EV=1-[Mn) - In(n)/M(n-1) . . . . . . .
CURSOS DE POS-GRADUACAO - Eg(n-1)] x 100 DPPE 0% 14% 0.0% 5% 5% 4% 4%
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Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

RETENCAOE
RELACIONAMENTO COM O
ESTUDANTE
LAE.10

IE.71. Instituir modelo institucional de acompanhamento da evasé@o nos cursos de graduagéo e pés-graduagdo. (C1; C2;
C3) - REITORIA / DIRPLAN

|E.72. Identificar as principais causas da evasdo nos cursos de graduagdo e pds-graduagéo do Unifeso. (C1; C2; C3) -
REITORIA

IE.73. Realizar o acompanhamento comparativo anual dos indices de evasdo do Unifeso com os indices nacionais. (C1;
C2; C3) - REITORIA

IE.74. Implantar e utilizar modelo preditivo de evasdo para intervencgdo preventiva. (C1; C2; C3) - REITORIA

IE.75. Ampliar as estratégias e atividades de acolhimento, nivelamento, engajamento, progressdo do estudante, apoio
psicopedagdgico e acessibilidade a partir dos diagndsticos produzidos. (C1; C2; C3) — REITORIA / NAPPA
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TEMA ESTRATEGICO D:

Gestdo do corpo docente (Facilitador - Amanda Justino Acha)

PERSPECITIVA PC:

Pessoas e Conhecimentos

OBJETIVO PC1;

Manter corpo docente titulado, de qualidade técnico-cientifica e pedagdgica reconhecida, atualizado com as demandas
sociais e profissionais contempordneas, motivado e capaz de estabelecer relagdes interpessoais positivas e incentivar o
engajamento dos estudantes no processo formativo.

META
INDICADOR DESCRICAO/FORMULA | COMPROMETIDO 2024
Valor 2023 |Resultado] node | 5075 | 2026 | 2027
Base 2023 preenchim
ento)

D.1. PERCENTUAL DE DOCENTES
TITULADOS EM CURSOS STRICTO| 3y mestres + doutores / total o o o o o o o
SENSU (MESTRES + DOUTORES) o docenas REITORIA 709% | 70% | 719% | 73% | 75% | 77% | 80%
NA GRADUACAO
D.2. PERCENTUAL DE DOCENTES
TITULADOS EM CURSOS STRICTO| 3 mestres + doutores / total o o o o o o o
SENSU (MESTRES + DOUTORES) de docentes REITORIA 6886% [ 85% | 84.0% [ 85% | 85% | 85% | 85%
NO CURSO DE MEDICINA
BSUE(EEEEIE—AUQF% A%EUES%NTES Zdo”;%rfesn/ttezm' de REITORIA 280% | 30% | 324% | 35% | 40% | 45% | 50%
D.4. PERCENTUAL DE DOCENTES| (000l de
DOUTORES NO CURSO DE oo REITORIA 328% | 60% | 520% | 60% | 60% | 60% | 60%
[MEDICINA
D.5. PERCENTUAL DE DOCENTES
EM REGIME DE TRABALHO|  docentes integrais + o o o o o o o
INTEGRAL ; E PARCIAL NA| parciais / total de docentes REITORIA 84,3% 85% 90.7% 87% 88% 90% I3%
GRADUACAO
D.6. PERCENTUAL DE DOCENTES
EM REGIME DE TRABALHO| ) docentes integrais + o o o o o o o
INTEGRAL E PARCIAL NO CURSO| parciais / total de docentes REITORIA 94.9% [ 100% | 95.2% [ 100% | 100% | 100% | 100%
DE MEDICINA
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TEMA ESTRATEGICO D{Gestdo do corpo docente (Facilitador - Amanda Justino Acha)

PERSPECITIVA PC;

Pessoas e Conhecimentos

OBJETIVO PC1;

Manter corpo docente titulado, de qualidade técnico-cientifica e pedagdgica reconhecida, atualizado com as demandas sociais &
profissionais contempordneas, motivado e capaz de estabelecer relacbes interpessoais positivas e incentivar o engajamento dos
estudantes no processo formativo.

META
INDICADOR DESCRICAO/FORMULA COMPROMETIDO
¢ Valor 2023 |Resultado | 5o | 2025 | 2026 | 2027
Base 2023

D.7.A. PERCENTUAL DE DOCENTES{ sy oo oo
COM PRODUGAO ACADEMICA > 3|4 0N com brocuches = DACS 507% | 50% | 31.1% | 60% | 70% | 70% | 70%
POR ANO NA GRADUAGCAO
D.7.8. PERCENTUAL DE DOCENTES{ ¢y oo oo
COM PRODUGAO ACADEMICA > 3|40 com brocuches = DACHT 383% | 50% | 258% | 60% | 70% | 70% | 70%
POR ANO NA GRADUACAO
D.8. PERCENTUAL DE DOCENTES
COM INCENTIVO INSTITUCIONAL ¢ oo oo
PARA  PESQUISA,  INOVACAO, DPPE 16% 20% | 176% | 22% | 25% | 27% | 30%
EXTENSAO OU PARTICIPACAQ M| fotol dedocentes
EVENTO E CURSO
D.9. NUMERO DE CAPACITACOES S cursos e eventos de
DOCENTES  OFERTADAS  PELO 0S REITORIA 20 20 23 22 24 26 30
UNIFESO capacitacdo ofertados
D.10. CURSOS DE CAPACITAGAQ| ¢\ oo o
DOCENTE PARA ATUACAO "NA| 2 °e0e SVemoe o8 DEAD 4 4 22 8 8 8 8
MODALIDADE A DISTANCIA
D.11A. PERCENTUAL DE DOCENTES[ ¢ (- - = "
PARTICIPANTES DE ATIVIDADES DE| 2 Gorentes pariepantes
FORMAGCAOQ PERMANENTE ¢ DACS 609% | 60% | 609% | 70% | 75% | so%w | 85%
OFERTADAS OU RECOMENDADAG| PErmanente no ano/total de
PELO UNIFESO docentes
D.11.8. PERCENTUAL DE DOCENTES[ ¢ (o~ = " o
PARTICIPANTES DE ATIVIDADES DE| & Goretes pariepantes
FORMAGCAO PERMANENTE ¢ DACHT 76.1% | 60% | 7601% | 70% | 75% | so%w | 85%
OFERTADAS OU RECOMENDADAG| PE'manente no ano /total de
PELO UNIFESO docentes
D.12. NUMERO DE DOCENTES| oy oo oo
INSCRITOS NO PREMIO PROFESSOR| 2,9° : REITORIA 32 25 45 40 40 40 40
UNIFESO Prémio Professor Unifeso




Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

MODALIDADE A DISTANCIA
PARA GRADUAGCAO COM
DIFERENCIAIS DE
QUALIDADE
LAE.O2

IE.16. Incluir estratégias de formagdo permanente para o corpo docente dos cursos & disténcia no Programa
Institucional Entre Professores. (D11ae D11b)— REITORIA/DEAD

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

INCENTIVOS
INSTITUCIONAIS
LAE.12

IE.79. Desenvolver sistema de registro institucional e fluxo para input de dados dos professores que receberam
incentivos para iniciagdo cientifica, pesquisa, inovagdo, extensdo, internacionalizagdo e participagdo em eventos. (D8) —
REITORIA/ GTIC

IE.80. Revisar e ampliar os incentivos institucionais para iniciagdo cientifica, pesquisa, inovacdo, extensdo,
internacionalizagdo e participagdo em eventos. (D8) — REITORIA / DPPE /DG

IE.81. Redefinir a periodicidade dos editais para maior capilaridade das iniciativas. (D8) — REITORIA / DPPE

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

COMUNICACAO,
MARKETING E COMERCIAL
LAE.04

IE.30. Sistematizar o processo de comunicagdo do Entre Professores (D11a e D11b) - REITORIA/GECOM
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Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

DESENVOLVIMENTO E
AVALIAGAO DO CORPO
DOCENTE
LAE.O6

IE.45. Incluir a formagdo docente dos cursos EaD no Programa Entre Professores. (D10/D11ae D11b) - REITORIA

|E.46. Incluir estratégias sistemdticas de acolhimento e treinamento ao novo docente no Programa Entre Professores.
(D9/D1llaeD11b) - REITORIA

IE.47. Implantar incentivos para captagdo, formagdo e gestdo da permanéncia de professores doutores. (D1; D2; D3;
D4) - REITORIA /DG / DIRPLAN / GDRH

IE.48. Implantar incentivos para formacdo de professores mestres. (D1; D2) — REITORIA / DIRPLAN / DG

|E.49. Formar grupo de professores multiplicadores para capacitagdes na drea de planejaomento académico e
avaliacdo. (D9/D10/D11laeD11b) - REITORIA/GDRH

IE.50. Revisar a distribuicdo de carga hordria para redu¢do do nimero de professores horistas e manter 100% dos
professores doutores em regime de trabalho integral ou parcial. (D5) — REITORIA / GDRH

IE.51. Manter o corpo docente do curso de medicina composto de 115 a 130 professores, observando a titulagéo e o
regime de trabalho. (D4; D6) - DACS / COORD. CURSO MEDICINA / GDRH

|E.52. Alcancar e manter 50% de médicos no corpo docente no curso de medicina. (D6) - DACS / COORD. CURSO
MEDICINA / GDRH

IE.53. Ampliar o incentivo institucional para produgdo docente (pesquisa, inovagdo, extensdo, participagdo em eventos
e produgdo de material diddtico) e para sua difusdo. (D7a; D7b) — REITORIA / DPPE / DG/ DIRPLAN

IE.54. Realizar simulagdo dos indicadores de corpo docente a serem informados no censo da educagéo superior do ano
subsequente. (D1; D2; D3; D4; D5; D6; D7a; D7b) - PI
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TEMA ESTRATEGICO E;

Experiéncia do estudante (Facilitador - Renata Lia)

PERSPECITIVA CS:

Cliente e Sociedade

OBJETIVO CS1:

Garantir ensino de exceléncia para formagdo médica, considerando as demandas atuais da sociedade e do mercado
profissional.

OBJETIVO CS2;

Investir em estruturas, projetos, acdes e atividades que proporcionem experiéncias aos estudantes capazes de ampliar o
sensacdo de satisfacdo e engajamento.

META
INDICADOR DESCRICAO/FORMULA COMPROMETIDO
¢ Valor 2023 | Resultado | 50-4 | 2025 | 2026 | 2027
Base 2023
E.1. INDICE DE SATISFAGAO DOS| NPS: % promotores - %
ESTUDANTES COM O UNIFESO detratores REITORIA 511 51 616 67 68 69 70
E.2.A. INDICE DE SATISFACAO DOS NPS: % promotores - %
ESTUDANTES COM OS CURSOS DE ' ggtmtores 0 DACS 58,8 51 67,7 67 68 69 70
GRADUACAO PRESENCIAIS
E.2.B. INDICE DE SATISFACAO DOS NPS: % promotores - %
ESTUDANTES COM OS CURSOS DE : Z(‘;mtores 0 DACHT 46,8 51 52,0 67 68 69 70
GRADUACAO PRESENCIAIS
E.3.A. INDICE DE SATISFACAO DOS
ESTUDANTES COM OS CURSOS DE|  NPS: % promotores - %
GRADUACAO NA MODALIDADE A detratores DEAD 0.00 45 67.2 67 68 69 70
DISTANCIA (100% ONLINE)
E.3.B. INDICE DE SATISFACAO DOS
ESTUDANTES COM OS CURSOS DE| NPS: % promotores - %
GRADUACAO NA MODALIDADE A detratores DEAD 0.00 45 84.8 67 68 69 70
DISTANCIA (HIBRIDO)
E.4. INDICE DE SATISFAGAO DOS 9 o .
ESTUDANTES COM OS CURSOS DAl WP=: %E{%To‘feosres % 23258:&% 0.00 51 86 67 68 69 70
POS-GRADUACAO
E.5. INDICE DE SATISFACAO DOS NPS: % promotores - %
ESTUDANTES COM O CURSO DE ' ‘;p 0 DACS 44.8 51 57.8 67 68 69 70
IMEDICINA etratores
E.6. INDICE DE SATISFACAO DOS
ESTUDANTES INTERNOS DO| NPS: % promotores - %
CURSO DE MEDICINA COM O detratores DACS 0.00 47 22.7 50 57 65 70
HCTCO




TEMA ESTRATEGICO Ej{Experiéncia do estudante (Facilitador - Renata Lia)
PERSPECITIVA CSiCliente e Sociedade
OBJETIVO CS1] Garantir ensino de exceléncia para formagdo médica, considerando as demandas atuais da sociedade e do mercado profissional.
| Investir em estruturas, projetos, agdes e atividades que proporcionem experiéncias aos estudantes capazes de ampliar a sensagdo de
OBJETIVO CS24 . - :
satisfacdo e engajamento.
META
INDICADOR DESCRICAO/FORMULA | COMPROMETIDO Valor 2023 Resultado 2024 2025 2026 2027
Base 2023
E7. PERCENTUAL DE
ESTUDANTE QUE PERCEBEY respondentes positivos /
IMELHORIAS DECORRENTES| estudantes participantes COORD. CPA 0% 30% Sem dado 40% 50% ©60% 70%
DAS AVALIAGOES QUE da pesquisa
PARTICIPOU
E.8. NUMERO DE ESTUDANTES
DE GRADUACAO ENVOLVIDOS
EM ATIVIDADES d vid
EXTRACURRICULARES De| 2 &S G”tfs.j“(\j’o vidos DPPE 288 180 288 200 240 270 300
INICIACAO CIENTIFICA, nas atividades
PESQUISA E/OU INOVACAO
NSTITUCIONALIZADO
E.9. NUMERO DE ESTUDANTES
DE GRADUACAO ENVOLVIDOS
EM ATIVIDADES]| ) estudantes envolvidos
EXTRACURRICULARES DE ~  nas atividades DPPE 250 300 300 400 500 600 700
EXTENSAO
INSTITUCIONALIZADO
E.10. NUMERO DE ESTUDANTES
ENVOLVIDOS EM ATIVIDADES d vid
ESPORTIVAS E DE LAZER| 2°U O”tt‘?s.g”go VI90S |cOORD. EXTENSAO| 150 200 300 250 300 350 400
FOMENTADAS PELA nas atividades
INSTITUICAO
E.11. NUMERO DE ESTUDANTES S estudantes envolvidos
DE GRADUACAO EM| nas atividades DPPE 5 10 13 15 20 25 30
IMOBILIDADE NO EXTERIOR
E.12. NUMERO DE EVENTOS
g\lggggléggly\j\lﬁjsos PELO > eventos DPPE 1 4 11 8 8 8 8
UNIFESO
FN#?E;@S?S(??%E’SCTSAIS PARA Y vagas DACS 0 260 186 260 260 260 260




Linha de Agdo Estratégica Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

IE.17. Realizar o acompanhamento dos resultados da avaliagdo docente dos professores dos cursos EaD com
proposicoes de melhoria no que se refere a percepcdo de qualidade do estudante sobre a mediacdo docente; (E3) —
REITORIA /DACS/DACHT

MODALIDADE A . . . . :
DISTANCIA PARA IE.18. Promover e acompanhar atualizacdes no ambiente virtual de aprendizagem para que este proporcione

GRADUACAO COM exceléncia na experiéncia do estudante; (E1; E3; E7) - DACS/ DACHT

DIFERENCIAIS DE
QUALIDADE
LAE.O2

IE.19. Remodelar as disciplinas institucionais visando a maior adesdo e satisfacdo dos estudantes; (E1; E3; E7) DACS/
DACHT

|E.20. Estruturar a drea de atendimento ao estudante na DEAD. (E3) - REITORIA

IE.21. Desenvolver estratégias para adesdo dos estudantes dos cursos em modalidade EaD na participagdo dos
processos avaliativos institucionais. (E3) - REITORIA / DACS/DACHT

194


194


Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

POS-GRADUACAO E
OUTRAS ESTRATEGIAS DE
EDUCAGAO CONTINUADA

COM DIFERENCIAIS DE
QUALIDAD
LAE.O3

|E.26. Realizar o acompanhamento dos resultados do NPS por curso de pds-graduagdo com proposigdes de melhoria no
que se refere a percepcdo de qualidade do estudante. (E4; E7) — REITORIA / DPPE

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

COMISSAO PROPRIA DE
AVALIACAO (CPA) COM
ATUACAO AMPLIADA
LAE.O5

IE.38. Realizar o acompanhamento dos resultados do NPS por curso de graduagdo com proposi¢cdes de melhoria no que
se refere a percepcdo de qualidade do estudante. (E1; E2a; E2b; E3; E5; E6) — REITORIA / CPA

IE.39. Realizar o acompanhamento dos resultados do NPS do HCTCO com proposicdoes de melhoria no que se refere a
percepcdo de qualidade do estudante do curso de medicina. (E6) — REITORIA / CPA

IE.40. Articular os resultados da pesquisa de avaliagGo do egresso com o Programa de Acompanhamento do Egresso;
(E1; E2a; E2b; E3; E5; E6) — REITORIA / CPA / NAPPA

IE.41. Iniciar o mapeamento da percepgdo dos estudantes sobre melhorias a partir das avaliacdes; (E1; E2a; E2b; E3; E5;
E6) — REITORIA/ CPA

IE.42. Desenvolver estratégias de feedback para os estudantes sobre as melhorias realizadas a partir das avaliagdes, por
eles respondidas, envolvendo coordenacdo de curso, redes sociais institucionais, relatério de atividades, dentre outros
instrumentos fisicos e digitais de comunicagdo com o estudante; (E1; E2a; E2b; E3; E5; E6) — REITORIA / CPA / DIRPLAN /
GECOM

IE.43. Elaborar estratégia de avaliagdo do estudante no que se refere ao atendimento pela Segen, Biblioteca, NAPPA,
Setor de Negociagdo, Central de Relacionamento, Laboratérios, HCTCO, Clinicas (estdgios e atividades prdticas) e outros
cendrios de prdticas. (E1; E2a; E2b; E3; E5; E6) — REITORIA / CPA / GERFIN / GECOM / HCTCO

IE.87. Elaborar estratégia para aumentar a adesdo dos estudantes nas pesquisas realizadas pela CPA. (E6) — REITORIA /
CPA/GECOM/HCTCO
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Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

REDE DE ESTAGIOS E
CARREIRAS
LAE.11

IE.76. Implantar a Rede Unifeso de Estdgios e Carreiras para captar e divulgar oportunidades de estdgios, concursos e
similares, além de mediar e acompanhar a insercdo dos estudantes de graduagdo no mercado de trabalho por meio de
estdgios remunerados e ndo-remunerados. (E1; E2a; E2b; E3; E5; E6; E7) — REITORIA / NAPPA

I[E.77. Promover eventos com egressos, em parceria com o Programa de Acompanhamento de Egressos, com vista a
estimular graduandos no que se refere ao futuro profissional. (E1; E2a; E2b; E3; E5; E6; E7) — REITORIA / NAPPA

IE.78. Desenvolver sistema de registro institucional e fluxo para input de dados sobre estdgios curriculares e
extracurriculares dos estudantes da graduacgdo. (E8; E9; E11; E12a; E12b) — REITORIA / GTIC

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

NCENTIVOS
INSTITUCIONAIS
LAE.12

IE.82. Revisar e ampliar os incentivos institucionais para iniciagdo cientifica, pesquisa, inovagdo, extensdo,
internacionalizacdo e participagdo em eventos. (E8; E9; E10; E11;. E12a; E12b) — REITORIA / DPPE

IE.83. Desenvolver sistema de registro institucional e fluxo para input de dados sobre os estudantes que receberam
incentivos para iniciagdo cientifica, pesquisa, inovagdo, extensdo, internacionalizagdo e participagdo em eventos. (E8; E9;
E10;E11;. E120; E12b) — REITORIA / GTIC

IE.84. Redefinir a periodicidade dos editais de incentivos para maior capilaridade das iniciativas. (E8; E9; E10; E11;. E12¢;
E12b) - REITORIA /DPPE

IE.85. Criar Prémio Top TCC Unifeso para incentivar e reconhecer estudantes que desenvolvam trabalhos de conclusdo
de curso com exceléncia. (E1; E2a; E2b; E3; E5; E6; E7) - REITORIA

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

OMUNICAGCAO, MARKETING
E COMERCIAL
LAE.O4

IE.31. Analisar as estratégias e ferramentas de comunicagdo institucionais que potencializam o sentimento de
pertencimento dos estudantes do Unifeso com vistas a sistematiza-las e amplid-las se necessdrio. (E1; E2a; E2b; E3; E4;
Eb; E6G; E7; E13)
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Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

PROJETO EGRESSO
LAE.O7

I[E.62. Reestruturar o Programa de Acompanhamento do Egresso considerando a politica institucional revisada no PDI
2023 - 2027, as estratégias j& desenvolvidas e a inclusdo de novas agdes e articulagdes. (E1; E2a; E2b; E3; E5; EG; E7) -

NAPPA

Linha de Agdo Estratégica

Iniciativas Estratégicas / Responsdveis

PRECEPTORIA NA AREA
DA SAUDE
LAE.O8

IE.68. Acompanhar a integragdo HCTCO - curso de medicina no que se refere a qualidade da formacdo e experiéncia do

estudante. (E6; E13) — REITORIA/HCTCO / COORD. CURSO MEDICINA

IE.69. Elaborar projeto de avaliagdo dos cendrios de prdtica proprios e conveniados no que se refere ao
acompanhamento, supervisdo e avaliagdo dos estudantes da drea da saude no mundo do trabalho. (E6; E13) —

REITORIA/CPA/COORD. CURSO MEDICINA
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Plano de
Desenvolvimento
Institucional

PDI 2023-2027
ADITIVO

Resolugao CONSU n° 067 de 2023 Aditamento PDI 2023 -2027
credenciamento de campus fora de sede

Resolugao CONSU n° 020 de 2024 Aditamento PDI 2023 -2027
atualizacao politica de extenséao
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M CENTRO UNIVERSITARIO SERRA DOS ORGAOS - Unifeso
CONSELHO SUPERIOR UNIVERSITARIO - CONSU

RESOLUCAO N° 067/2023

Aditamento Plano de Desenvolvimento Institucional
- PDI 2023/2027 - Credenciamento Campus fora de
sede 2024/2025

O Conselho Universitdrio do Centro Universitdrio Serra dos Orgéos - CONSU, no uso das
suas atribui¢des legais e estatutdrias, com fulcro nos artigos 16, inciso V, e 18, inciso XXI, do
Estatuto do UNIFESO, tendo em vista as deliberacdes da reunido ordindria realizada no dia
07/12/2023,

RESOLVE:

Art. 1° APROVAR o aditamento ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Centro
Universitdrio Serra dos Orgéos (Unifeso), referente ao periodo de 2023 a 2027, com a inclusdo
do conteddo descrito abaixo ao capitulo 7, que trata do cronograma de implantagdo e
desenvolvimento institucional e dos cursos.

7.3. Implantacdo de Campus Fora de Sede (2024/2025):

Municipio Cursos Presenciais
Magé/R) Enfermagem
Saquarema/R] Enfermagem e Direito
Maricd/R) Odontologia e Enfermagem

Art. 2° Esta Resolugdo entra em vigor a partir da presente data, revogadas as disposi¢coes em
contrdrio.

Art. 3° Dar ciéncia e ampla divulgagao a todos os componentes instituc

Teresépolis, 07 de dezembro de 2023.

A

Prof? Dr* Verénica Santos/Albuquerque
Reitora
Presidente do Conselho Superior Universitdrio




M CENTRO UNIVERSITARIO SERRA DOS ORGAOQS - Unifeso
CONSELHO SUPERIOR UNIVERSITARIO - CONSU

RESOLUCAO N° 020/2024

Aditamento Plano de Desenvolvimento Institucional
- PDI 2023/2027 - atualizacao politica de extenséo.

O Conselho Universitdrio do Centro Universitdrio Serra dos Orgdos - CONSU, no uso das
suas atribuicdes legais e estatutarias, com fulcro nos artigos 16, inciso V, e 18, inciso XXI, do

Estatuto do UNIFESO, tendo em vista as deliberacdes da reunido ordindria realizada no dia
11/07/2024,

RESOLVE:

Art. 1° RATIFICAR, in totum, os termos da Portaria da Reitoria PO/GR/E/011/2024 que trata
do aditamento ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do Centro Universitdrio Serra
dos Orgéos (Unifeso), referente ao periodo de 2023 a 2027, com a inclus@o do contetido nos
textos referentes as diretrizes norteadoras da extensdo universitdria e as finalidades das
atividades académicos administrativas para extensdo no Unifeso, definidas na Politica de
Extensdo.

Art. 2° Esta ResolugGo entra em vigor a partir da presente data, revogadas as disposigdes em
contrdrio.

Art. 3° Dar ciéncia e ampla divulgagdo a todos os componentes institucionais.

Teresopolis, 11 de julho de 2024.

VA

Prof* Dr* Verdnica Santos/Albuquerque
Reitora
Presidente do Conselho Superior Universitdrio
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Fundacéo Educacional Serra dos Orgdos
Centro Universitdario Serra dos Orgdos
Reitoria

PORTARIA
PO/GR/E/011/2024 01/07/2024

A Reitora do Centro Universitdrio Serra dos Orgdos (Unifeso), no uso de suas atribuicdes
estatutdrias, de acordo com o art. 18, inciso IV, do Estatuto de Unifeso “ad referendum” do
Conselho Superior Universitdrio (CONSU),

CONSIDERANDO:

I. O Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo & Docéncia (PIBID), iniciativa que integra a
Politica Nacional de Formacgdo de Professores do Ministério da Educacéo;

IIl. A ClI n® 31/2024, de 27/06/2024, da DirecGo Académica das Ciéncias Humanas e
Tecnoldgicas.

RESOLVE:

l. Aprovar o aditamento ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2023-2027, do
Centro Universitdrio Serra dos Orgaos (Unifeso), com inclusd@o de conteldo nos textos
referentes as diretrizes norteadoras da extens@o universitdria e &s finalidades das
atividades académico administrativas para extenséo no Unifeso, definidas na Politica de
Extensdo;

Il. O texto que trata das diretrizes norteadoras da extens@o universitdria passa vigorar
acrescido da seguinte redagdo:

()

e Compromisso com a formacéo inicial e continuada de professores para a educacdo
bdsica, por meio de cursos de licenciaturas com curriculos comprometidos com o tripé
ensino, pesquisa e extensdo, possibilitando uma formagdo promotora de habilidades
docentes e emancipadora para os discentes.

lll. O texto que trata das finalidades das atividades académico administrativas para
extensdo no Unifeso passa a vigorar acrescido da seguinte redacdo:

(--:)
o Estabelecer parcerias com as redes de educacgdo bdsica, promovendo sua integracéo
com a |ES através de parcerias e agbes dos alunos de licenciaturas.

IV. Dé-se ciéncia e cumpra-se.
™

fi il '\.' / . 5 J
Prof®. Verbnica Santos Albuquerque
Reitora |

!
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